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Presentacion

En el marco del Congreso Nacional de Psicologia Juridica, 2023,
“Desafios y nuevas miradas para la imparticion de justicia”, llevado a
cabo en octubre de 2023 en la Escuela Judicial del Estado de México,
presento, con honor, los trabajos elaborados por las y los conferencis-
tas y panelistas de dicho evento académico.

El objetivo del Congreso fue generar un espacio de reflexion y debate
sobre la importancia de la vinculacion entre la psicologia y el derecho en
las distintas materias que lo componen, asi como su relevancia en la impar-
ticion de justicia, complementado por los siguientes objetivos especificos:

1. Discutir sobre las problematicas sociales de la actualidad desde
la mirada de la psicologia juridica.

2. Generar un intercambio de experiencias tras la aplicacion de la
psicologia al ambito legal.

3. Profundizar en el conocimiento y aplicacion de las herramien-
tas de la psicologia juridica para la imparticion de justicia.

L

Proyectar los retos de la psicologia juridica en la imparticion de

justicia.

En este orden de ideas, el Congreso se estructur6 a partir de tres ejes:

+ Fendmenos sociales actuales desde la mirada de la psicologia
juridica.

e Herramientas de la psicologia juridica.

» Retos de la psicologia juridica en la imparticion de justicia.
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RICARDO ALFREDO SoDI CUELLAR

Esto permitié abordar temadticas relevantes para la imparticion de
justicia, lo cual gener6 una vision amplia respecto a la importancia
de transversalizar la psicologia en el Ambito juridico y jurisdiccional.

En Fendmenos sociales actuales desde la mirada de la psicologia juridi-
ca, se abordaron los siguientes temas:

En primer lugar, “La psicologia de 1a norma juridica”, impartido por
la doctora Maria Sol Berenice Salgado Ambros, quien comparte la idea
de que la configuracion de la psicologia juridica se fundamenta como
una especialidad que desenvuelve un dmbito amplio y especifico en-
tre las relaciones del mundo del derecho y la psicologia, tanto en su
vertiente teorica, explicativa y de investigacion como en la aplicacion,
evaluacion y tratamiento.

Por otra parte, los capitulos sobre “La psicologia juridica como apo-
yo para el acceso a la justicia y derecho de familia de los grupos en si-
tuacion de vulnerabilidad” comienzan con el aporte de la doctora Lau-
ra Guadalupe Zaragoza Contreras, quien nos permite ampliar nuestro
panorama sobre los grupos vulnerables y su acceso a la justicia. Asimis-
mo, la maestra Araceli Herndndez Veldzquez nos contextualiza sobre
el apoyo de la psicologia juridica en mujeres y nifias, concluyendo con
la intervencion de la licenciada Areli Libier Fuentes Chavez, quien nos
sensibiliza respecto a la situacion de las personas con discapacidad.

Mais adelante, el doctor Rodrigo Ignacio Ortiz Eljure aborda el tema
“El Sistema Integral de Justicia Penal para Adolescentes y sus impli-
caciones para la psicologia juridica”, planteando un cuestionamiento:
;qué son los derechos de nifias, nifios y adolescentes? Este es el eje rec-
tor de su exposicion y permite vislumbrar que las personas adultas, las
familias, el gobierno, las escuelas y la comunidad en general, tienen la
obligacion de respetar, proteger y hacer realidad los derechos de nifas,
nifos y adolescentes.

Retomando los capitulos precedentes respecto a los grupos en situa-
cion de vulnerabilidad, se aborda el tema “La psicologia juridica como
apoyo para el acceso a la justicia y derechos humanos de los grupos en
situacion de vulnerabilidad”. El andlisis del tema de migrantes corres-
ponde a la doctora Leonor Guadalupe Delgadillo Guzman; enseguida,
la maestra Maria Belén Herrero Martin analiza el tema de la comunidad
LGBTTIQ+, mientras que la maestra Rosa Maria Castro Salinas expone
el tema de los pueblos originarios. En cada uno de sus aportes, las ex-
pertas analizan como la psicologia juridica ha apoyado a estos grupos
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Presentacion

desde una perspectiva de derechos humanos. Aunado a ello, esta obra
pretende visibilizar a estos grupos historicamente marginados.

Por otra parte, el licenciado José Antonio Unzueta Floranes de-
sarrolla el tema “Nifias, nifios y adolescentes en el derecho de familia”,
a partir del andlisis de la Convencion sobre los Derechos del Nifio y de
la ética del psicologo, recalcando la importancia de vincular la discipli-
na del derecho con la psicologia.

En lo que corresponde a Herramientas de la psicologia juridica, la
secciéon comienza con el trabajo titulado “Prospectiva de las neuro-
ciencias y neuroderecho en el campo de la psicologia juridica. Andlisis
juridico del dano moral. Recomendaciones y propuestas”, en el cual el
doctor Rubén Dario Merchant Ubaldo destaca que la figura del dafio
moral no es una novedad, y lo conceptualiza como aquel que esta re-
presentado por el impacto o sufrimiento psiquico o espiritual que en
la persona puede desencadenar ciertas conductas, actividades, e inclu-
so resultados, tanto si implica una agresion directa a bienes materiales
como si se ocupa del acervo extrapatrimonial de la personalidad.

Mis adelante, en los capitulos referentes a la “Prospectiva de los pro-
tocolos y pruebas periciales”, se hacen analisis en materia civil —por el
doctor Juan Antonio Flores Ortiz—; familiar —a partir de los aportes de la
maestra Dulce Maria Velasco Herndndez—, y penal —por el maestro Eder
Orestes Escalante Lira—, para concluir con las reflexiones del maestro
Henner Gonzilez Cervantes, quien desarrolla el tema “La pericial con
tecnologia en grafoscopia”, topicos trascendentales en la transversaliza-
cion de la psicologia en el derecho y, por supuesto en materia, de peritaje.

A continuacién encontramos el capitulo “Avances tecnolégicos en
pro de la psicologia juridica”, desarrollado por la doctora Alejandra Mar-
lene Gomez Barrera. A partir de la conceptualizacion del término “tec-
nologia”, la autora cuestiona como es que la tecnologia se relaciona con
la psicologia juridica y ofrece un anilisis para comprender los avances
tecnologicos y como estos han coadyuvado con la psicologia juridica.

Para concluir esta obra, en Retos de la psicologia juridica en la impar-
ticion de justicia, se desarrollan los siguientes temas:

En primer término, el de “Retos y oportunidades para la atencion
de victimas en el proceso de imparticion de justicia. ;De qué manera
se puede dar acceso a la justicia a victimas del delito y que se hagan
realidad sus derechos?”, donde el doctor Julio A. Hernandez Barros,
con conocimiento de causa, afirma que apenas se estan colocando las
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RICARDO ALFREDO SoDI CUELLAR

primeras piedras en materia de atencion a victimas, y que todavia hay
mucho por hacer, sobre todo para las victimas de delitos de alto impac-
to, destacando, por supuesto, la desaparicién de personas, el secuestro
y el homicidio. A partir de ello abre el debate respecto a la amnistia
como plan para lograr la pacificacion.

Enseguida, en el trabajo titulado “Derecho de dafios” se aborda, de
manera puntual, el tema de la reparacion del dafio en materia penal, en
el cual la magistrada maestra Cecilia Moreno Luna sostiene que la re-
paracion del dafio satisface tanto una funcién social como una privada,
en la medida en que contribuye a resarcir los intereses de la persona
afectada por la acciéon delictiva. Por otra parte, el capitulo “Dafos en
materia civil”, escrito por la maestra Claudia de Buen Unna, expone la
relevancia del derecho de dafios o de la responsabilidad civil a partir de
un proceso de andlisis conceptual, materia de su andlisis.

Por otra parte, 1a magistrada doctora Erika Icela Castillo Vega, en su
ensayo “Reparacion del dafio en materia familiar”, sostiene que la repa-
racion del dafo es un derecho, planteando la importancia de la repara-
cion de los dafios causados en las relaciones familiares —como el divor-
cio y la violencia familiar— y, en general, por la desproteccion de alguna
de las partes como consecuencia de la separacion del grupo familiar.

Mis adelante, el licenciado Felipe Ibafnez Mariel, en su aporte “La
deontologia del psicologo cuando actia como perito auxiliar del poder
judicial”, resalta la importancia de la deontologia del psicologo, la cual
debe consistir en el comportamiento adecuado de este, tanto en su tra-
bajo de investigacion como en el trato con sus pacientes.

Finalmente, en esta obra encontrara el analisis del tema “Nuevas
tendencias de la psicologia del testimonio en la imparticion de justicia”,
en el cual el maestro Guillermo Kohn Espinoza expone lo que es la psi-
cologia del testimonio y explica la calidad del testimonio a partir de dos
categorias: exactitud y credibilidad.

La obra que sostiene en sus manos ha sido el resultado del trabajo
conjunto de todas aquellas personas que laboran en la Escuela Judicial
del Estado de México, y fue concebida a partir de un objetivo claro: ana-
lizar, interiorizar y debatir los planteamientos vertidos en la presente.

RICARDO ALFREDO SODI CUELLAR
Presidente del Tribunal Superior de Justicia
y del Consejo de la Judicatura del Estado de México
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Nota del coordinador

Es para mi un honor y motivo de gran satisfacciéon coordinar la
Memoria del Congreso Nacional de Psicologia Juridica, 2023. Desafios y
nuevas miradas para la imparticioén de justicia, llevado a cabo en octubre
de 2023 en la Escuela Judicial del Estado de México, y cuya realizacion
fue esencial a fin de lograr una administracion de justicia mas humana
y efectiva.

Esta obra integra las conferencias y paneles desarrollados durante
este evento, en el que nos dimos a la tarea de reunir a profesionales en
materia de psicologia juridica con el objetivo de explorar los desafios a
los que se enfrentan —en la practica— el derecho civil, familiar, penal,
la mediacion y conciliacion, entre otras disciplinas, todo desde el enfo-
que de la psicologia.

La relacion entre la psicologia y el derecho es fundamental y de
especial importancia por diversas razones: ambas disciplinas contribu-
yen a mejorar la eficacia del sistema jurisdiccional, logrando con esto
que la ciudadania tenga acceso a una justicia integral.

Lo anterior fue un elemento de suma importancia para llevar a cabo
este evento, pues por medio del mismo se brind6 conocimiento no solo
al personal jurisdiccional, sino también a la poblacion en general, res-
pecto a temas como: la psicologia juridica como apoyo para lograr el
acceso a la justicia y 1a garantia de los derechos humanos de los grupos
en situacion de vulnerabilidad, las nuevas tecnologias en pro de la psi-
cologia juridica, comunicacion asertiva en la aplicacion de los meca-
nismos alternativos de solucion de controversias, entre otros, mismos
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CARLOS ARTURO CRUZ HERNANDEZ

que son material significativo en la actualidad para la administracion
de justicia.

En ese sentido, con estas memorias se ofrece un recurso valioso
para las y los operadores jurisdiccionales, estudiantes, profesionales
en la materia, asi como a todo el publico interesado en la interseccion
entre la psicologia y el derecho. A lo largo de estas paginas, el ptblico
lector podra encontrar analisis profundos, posturas y debates enrique-
cedores que abordan los distintos temas desarrollados en el Congreso.

Finalmente, aprovecho para agradecer a conferencistas y partici-
pantes, asi como al equipo editorial por su valiosa contribucion, es-
perando que esta obra constituya una fuente de inspiracion y conoci-
miento para todas y todos los interesados en el campo de la psicologia
y el derecho.

CARLOS ARTURO CRUZ HERNANDEZ
Escuela Judicial del Estado de México
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FENOMENOS SOCIALES
ACTUALES DESDE LA MIRADA
DE LA PSICOLOGIA JURIDICA






La psicologia de la norma juridica

Maria Sol Berenice Salgado Ambros*

La psicologia es el estudio del alma y el derecho es el conjunto de
normas juridicas que regulan el orden social. Engarzadas ambas cien-
cias, ;como no resultar en varios procesos en aras de la mejora cienti-
fica de 1a humanidad?

La configuracion de la psicologia juridica se fundamenta como una
especialidad que despliega un amplio y especifico ambito entre las re-
laciones del mundo del derecho y la psicologia, tanto en su vertiente
tedrica, explicativa y de investigacion, como en la aplicacion, evalua-
cion y tratamiento.

Comprende el estudio, explicacion, promocion, evaluacion, pre-
vencion y, en su caso, asesoramiento y/o tratamiento de aquellos fe-
nomenos psicoldgicos, conductuales y relacionales que inciden en el
comportamiento legal de las personas, mediante la utilizaciéon de mé-
todos propios de la psicologia cientifica. Cubre, por tanto, distintos 4m-
bitos y niveles de estudio e intervencion:

» Psicologia aplicada a los tribunales.
« Psicologia penitenciaria.

« DPsicologia de la delincuencia.

*  Titular de la Comision de Buisqueda de Personas, dependiente de la Consejeria
Juridica de Gobierno del Estado de México.
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MARiA SoL BERENICE SALGADO AMBROS

e Psicologia judicial.

e Dsicologia policial y de las Fuerzas Armadas.
e Victimologia.

e Mediacion.

En mi experiencia personal como directora de centros de atencion
victimales, observé la importancia de la intervencion multidisciplina-
ria para tener un real acercamiento a la verdad de un evento criminal,
no solo juridica, sino también historica.

Los derechos de las victimas fueron sumados apenas en el afio 2000
en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, generan-
do con ello el deber no solo de velar por la integridad de las personas
que resultan vulneradas por la comision de una conducta antisocial
considerada delito, sino ademas el de valorar el dafio ocasionado en
la psique de la persona para aplicar una sentencia justa. Los roles de la
psicologia, en especifico en el &mbito criminal, son tanto asistencial o
victimal como pericial.

Todo lo anterior obliga a realizar las presentes reflexiones, en aras
de discernir la intervencion del Estado para ofrecer una solucion de
fondo al problema y erradicar las causas que pudieran detonar estos
crimenes de odio. Ello se realiza desde la experiencia directa laboral
en contextos de procuracion de justicia, que se remontan a los anos
noventa, en el entonces Centro de Atencioén a la Violencia Intrafamiliar
y Sexual (CAMIS) de la Procuraduria General de Justicia del Estado de
México (PGJEM), sitio donde por primera vez escuché el concepto
de violencia en razdn del género® de labios de la licenciada Gloria Mu-
cino Gonzilez, fundadora del 4rea en la procuraduria mexiquense, mis-
ma que inculc6 que la atencion a una victima iba més alla de iniciar una
averiguacion previa, y que toda violencia sexual o nacida en el contexto

1 Castro y Riquer plantean que, “[...] a diferencia de otras, independientemente de
la intencion de los individuos involucrados en ella, va encaminada a perpetuar la
subordinacion femenina, esto es, a mantener a la mujer en una posicion jerarqui-
camente inferior no s6lo en el ambito doméstico, sino también en el orden social”.
Castro, Roberto y Riquer, Florinda, “Marco conceptual. En busca de nuevas di-
recciones hacia las cuales mirar”, en Castro, Roberto y Casique, Irene (coords.),
Violencia de género en las parejas mexicanas. Andlisis de los resultados de la Encuesta
Nacional sobre la Dindmica de las Relaciones en los Hogares 2006, México, Instituto
Nacional de las Mujeres-Centro Regional de Investigaciones Multidisciplinarias-
UNAM, 2008, p. 56.
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familiar hacia una mujer merecia una atencion multidisciplinaria espe-
cial y sensible. El simple acto de que la mujer victima acuda ante una
autoridad a narrar lo que la ha sucedido es todo un reto personal contra
sus propios miedos y convicciones, lo cual se confirmé afios después
en el Centro de Terapia de Apoyo a Victimas de Delitos Sexuales (CTA)
y, muy en particular, en el Centro de Atencion a la Violencia Intrafami-
liar (CAVI), ambos pertenecientes al sistema de auxilio a victimas de la
Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal (PGJDF).

Durante este periodo se corrobord que la investigacion y sancion
de los delitos era solo una de las multiples necesidades en la vida de
cualquier mujer que es victima de algun tipo de violencia,? que el ili-
cito en si era el sintoma de algo mas profundo y enraizado, no solo
en los sujetos activos y pasivos del drama criminal, sino ademas en el
entorno y el propio sistema juridico, pues, a pesar de existir un marco
legal que la contempla, las instituciones y sus funcionarios ain estamos
aprendiendo a procurar y administrar justicia con una auténtica pers-
pectiva de género,® despojandonos de atavismos y conceptualizaciones
personales. La sociedad exige que las instituciones brinden resultados
inmediatos y efectivos, sobre todo en el tema de prevenciéon y protec-
cion para la posible comision de un delito ain méas grave, como es el

2 Extracto del testimonio de Maria Dolores Blancas, sobreviviente de violencia fa-
miliar, en el libro de su autoria, De la oscuridad a la luz, México, Gaviota, 2011, p.
151: “Llegué a CAVI llena de desesperacion, confundida, atormentada, en un esta-
do muy parecido al que llegué con Patsy cuando ya se habia salido todo de control
y no sabia qué hacer con mi vida, estaba perdida, confundida, aterrorizada. Toda
la familia desunida, mis hijos muy inestables, desubicados y mi alma rompiéndose
en mil pedazos. Después de estar sometida a un fuerte estrés y tristeza, porque no
entendia qué habia pasado con nosotros, a veces cerca de mi y a veces muy lejos,
no podia saber qué iba a suceder conmigo. Cada vez tenia méas miedo, sentir que
no iba a acabar con esto, las cosas con Manuel estaban tan mal, lo veia desquicia-
do, con ganas de destruirme, incapaz de poder controlar todas las modalidades de
violencia que se estaban generando en casa...”.

3 Suprema Corte de Justicia de la Nacion, Protocolo para juzgar con perspectiva de
género, México, SCJN, 2013, p. 62: “La perspectiva de género es un método que,
bajo un esquema de interseccionalidad, detecta la presencia de tratos diferen-
ciados —basados en el sexo, el género o las preferencias/orientaciones sexua-
les—, y determina si dicho trato es necesario y por lo tanto legitimo, o si, por el
contrario, es arbitrario y desproporcionado y, por lo tanto, discriminatorio. Esta
percepcion adquiere particular relevancia en el quehacer jurisdiccional en donde
se resuelven problematicas especificas y se atribuyen consecuencias juridicas a
hechos y actos concretos; lo que, en muchos sentidos, tiene una resonancia trans-
formativa”.
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feminicidio, en represalia a la propia formulacion de la denuncia por
violencia.

En el contexto federal, durante el 2007, también fueron desarrollan-
dose instancias especiales para la violencia de género en materia de
procuracion de justicia. La relacion laboral fue primero en la extinta
Fiscalia Especial para la Atencion de Delitos Relacionados con Actos
de Violencia contra las Mujeres y las Nifias en el Pais (FEVIM),* misma
que en 2008 (mediante el Acuerdo A/024/2008, emitido por el pro-
curador general de la Republica) se transformo en la Fiscalia Especial
para los Delitos de Violencia contra las Mujeres y Trata de Personas
(FEVIMTRA).5 Esta Fiscalia colabora en varias de las investigaciones
del fuero comun relacionadas con los primeros homicidios de mujeres
en razon de género detectados en México, entre ellos el hallazgo mul-
tiple de cadaveres femeninos en 2001 en Ciudad Juarez, Chihuahua,
ahora célebre y tristemente conocido como caso “Campo Algodonero”,
al cual finalmente recay6 la sentencia de la Corte Interamericana de
Derechos Humanos, dictada el 16 de noviembre de 2009. En dicho fa-
llo se condend al Estado mexicano por las multiples omisiones y vio-
laciones a los derechos humanos de las victimas y sus familiares, per-
petradas por el personal que integraba la Fiscalia estatal de Chihuahua
durante la investigacion de los hechos, y que iniciaron desde que la
autoridad tuvo conocimiento de la desaparicion de las victimas.® En

+  Acuerdo A/003/06, emitido por el procurador general de la Republica, mediante
el cual se crea la Fiscalia Especial para la Atencion de Delitos relacionados con
actos de Violencia contra las Mujeres y Ninas en el Pais, publicado en el Diario
Oficial de la Federacion el 19 de enero de 2006.

5 Acuerdo A/024/08, emitido por el procurador general de la Reptblica, mediante
el cual se crea la Fiscalia Especial para los Delitos de Violencia contra las Mujeres
y Trata de Personas, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 31 de enero
de 2008.

¢ La sentencia emitida en Campo Algodonero se convierte en parteaguas en el tema
de la relacion de la actuacion de las instituciones con respecto de los asesinatos de
mujeres en América Latina. En esta sentencia, la Corte Interamericana de De-
rechos Humanos, de manera por demds clara y detallada, pone en evidencia las
deficiencias del sistema de justicia penal mexicano cuando se habla de acceso a
la justicia a favor de las mujeres. El 10 de diciembre de 2009, la Corte Interame-
ricana de Derechos Humanos, maximo 6rgano de justicia en América Latina y
cuyos fallos son inapelables, declard al Estado mexicano culpable de violentar el
derecho a la vida, la integridad y la libertad personal, entre otros delitos, por el
caso de tres jovenes asesinadas en Ciudad Judrez en 2001. Los cuerpos de Claudia
Gonzailez, de 20 anos; Esmeralda Herrera, de 15, y Laura Berenice Ramos, de 17,
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sus resolutivos, la sentencia dict6 precisamente la obligacion de “[...]
continuar implementando programas y cursos permanentes de educa-

fueron hallados junto a los de otras cinco mujeres sin identificar, el 5 de noviem-
bre de 2001, en un terreno baldio conocido como campo algodonero. Sus restos
indicaban que las mujeres habian sido violadas con extrema crueldad. La Corte
también condend al Estado por no investigar adecuadamente. México fue senten-
ciado a investigar con perspectiva de género a los culpables, y a las autoridades
que permitieron la impunidad se les exigi6é una disculpa ptblica ante las familias
de las victimas y la ciudadania, la construcciéon de un memorial, 1a reparacion eco-
nomica a las victimas, modificaciones legales y la creacion de una base de datos
de desaparecidas. El 16 de noviembre de 2009, la Corte Interamericana de Dere-
chos Humanos, en el caso Gonzdlez y otras (“Campo Algodonero™) vs. México, dictd
sentencia de condena en contra del Estado Mexicano. Sin duda, este es uno de los
precedentes mds trascendentes en el dmbito interno que han llevado al Estado
mexicano a poner atencion a la igualdad entre mujeres y hombres, principalmente
en el derecho humano del acceso a la justicia, que, como una norma neutra, si
bien lo contempla la Constitucion, no ha sido materialmente reconocido en todos
aquellos casos en los que, por algin motivo, las mujeres han tenido la necesidad
de acudir ante los 6rganos de procuracion e imparticion de justicia. Al resolver el
caso, la Corte Interamericana determiné, por unanimidad, aceptar parcialmente
la excepcion preliminar de competencia, declarando su competencia contenciosa
para conocer la violacion al articulo 7 de la Convenciéon de Belém do Pard, en
razon de la declaracion espacial que la propia Convencion realizo en sus articulos
11 y 12, precisando que el articulo 12 menciona expresa y exclusivamente a la
Comision Interamericana como el 6érgano encargado de 1a proteccion de la Con-
vencion, mediante el procedimiento de peticiones individuales; precisando que no
tiene competencia contenciosa en razon de la materia para conocer de supuestas
violaciones a los articulos 8 y 9 de la propia Convencion —parrafos 39, 80 y 81
de la sentencia de 16 de noviembre de 2009, emitida en el caso Gonzdlez y otras
(“Campo Algodonero”) vs. México—. Asimismo, que no puede atribuir responsa-
bilidad al Estado mexicano respecto a las violaciones a los derechos sustantivos
consagrados en los articulos 4, 5y 7 de la Convenciéon Americana sobre Derechos
Humanos; que el Estado mexicano viol6 los derechos a la vida, integridad personal
y libertad personal reconocidos en los articulos 4.1, 5.1, 5.2 y 7.1 de la Convencion
Americana; que incumpli6 con su deber de investigar y, con ello, con el deber de
garantizar los derechos a la vida, integridad personal y libertad personal; que viold
los derechos de acceso a la justicia y proteccion judicial; que viol6 el deber de no
discriminacion; los derechos del nifio; el derecho de la proteccion de la honra y
de la dignidad. En consecuencia, conden¢ al Estado mexicano, entre otros aspec-
tos, a que dentro de un plazo razonable investigara a los funcionarios acusados de
irregularidades y, en su caso, aplicara las sanciones administrativas, disciplinarias
o penales correspondientes a quienes fueran encontrados responsables; a realizar
un acto publico de reconocimiento de responsabilidad internacional en relacion
con los hechos, asi como a brindar atencién médica, psicologica o psiquidtrica
gratuita de forma inmediata, adecuada y efectiva a través de instituciones estatales
de salud especializadas.
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cion y capacitacion en derechos humanos y género; en perspectiva de
género para la debida diligencia en la conduccién de averiguaciones
previas y procesos judiciales relacionados con discriminacién, violen-
cia y homicidios de mujeres por razones de género, y en superacion de
estereotipos sobre el rol social de las mujeres dirigidos a funcionarios
publicos”.” A esto se da cumplimiento en los tres niveles de gobierno,
sin que —cabe hacer la referencia— disminuyan los indices delictivos.

A partir de la experiencia en esas instancias gubernamentales de
atencion especial a los delitos perpetrados en razon del género, el femi-
nicidio se erige como la forma mis extrema de violencia manifestada
contra las mujeres, con caracteristicas particulares que lo distinguen
de otro tipo de ilicitos, siendo la culminacion de muchos actos de vio-
lencia previa o subyacente, asi como institucional, pues, cuando las
procuradurias y fiscalias tienen conocimiento de estos actos previos,
se centran en la investigacion de los hechos consumados.

Solo en casos especiales en algunas entidades federativas, y a cri-
terio discrecional de las y los servidores publicos, se dictan medidas
preventivas para garantizar la seguridad de las victimas, lo que plantea
la necesidad de partir de un enfoque social, no solo para investigarlo
una vez perpetrado, sino también para que el personal de procuracion
y administracion de justicia prevenga este tipo de actos. Muchas de las
ahora occisas acudieron a estas instancias en los albores de la violencia
y no fueron debidamente asistidas ni informadas sobre sus derechos y
opciones legales desde un inicio.® Este deber de prevenciéon no solo
exige aplicar el marco legal penal, procesal penal y de derechos huma-
nos, sino ademads desarrollar una sensibilidad especial entre las y los
servidores publicos que tienen contacto con un conflicto en razén de
género. Todo ello a efecto de construir instrumentos legales y estruc-
turales que eviten la escalada de ciertas conductas hasta la comision

7 Extracto de los resolutivos de la sentencia de Fondo dictada por la Corte Interame-
ricana de Derechos Humanos en el caso Gonzdlez y otras (“Campo Algodonero”) vs.
Meéxico, de 16 de noviembre de 2009.

8 Blancas, Maria Dolores, op. cit., p. 36: “En mi caso, la violencia psicologica pasiva
que ejerci6 mi esposo en contra mia fue tan bien enmascarada, tan por abajo, que
estuve a punto de volverme loca. Me sentia desquiciada. No sabia si era real o me
lo estaba imaginando. Muchas veces me senti culpable por actuar en contra de
lo que él me ordenaba, por defenderme. No sabia de qué, pero mi intuiciéon, mi
corazon, gritaban que estaba en peligro. Debia protegerme, jbendito corazén, que
aprendi a escucharlo!, porque si no, no sé qué hubiera sido de mi”.
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de un feminicidio, incluso despojandose de atavismos personales que
impiden una vision objetiva de la problematica que les es planteada por
la persona que acude a las instancias.

El Estado debe intervenir desde sus funciones y atribuciones para
modificar la vision ciudadana sobre la violencia hacia las mujeres y la
supuesta pasividad del Estado para combatirla, sobre todo en el caso de
acontecer en el seno familiar. Su actuar debe tender ala prevencion de la
maxima forma de este tipo de violencia —la feminicida—, partiendo de
la premisa de que siempre serd mas importante prevenir un feminici-
dio que investigarlo y sancionarlo

Es trascendente e ideal que las y los operadores de justicia conoz-
can los alcances reales de la ciencia de la psicologia, tanto en la etapa de
procuracion como de administracion de justicia. En ocasiones obser-
vé que, errbneamente, se daba intervencion a las y los peritos —sobre
todo en los delitos de violencia de género— para “saber si las victimas
se conducian con verdad y si efectivamente habia sido perpetrado el
hecho victimizante”, siendo un actuar por demas equivoco y mal apli-
cado, pues no se puede fungir como un “detector de mentiras”, sino
como una medicion de la afectacion sufrida por los actos cometidos.

Vemos, por tanto, que las funciones de la persona psicéloga con en-
foque juridico en el ejercicio de su rol profesional incluye, entre otras,
las siguientes funciones:

1. Evaluacion y diagnostico.
2. Asesoramiento.

3. Intervencion.

4. Formacién y educacion.
5

Campanas de prevencion social ante la criminalidad y medios
de comunicacion.

6. Investigacion.
7. Victimologia.
8. Mediacion.

En su trabajo, el psicologo juridico utiliza técnicas de evaluacion
psicologica, esforzandose en desarrollar instrumentos de evaluacion
adecuados al contexto de aplicacion. Cada hecho o circunstancia sera
diferente, por tanto, es importante que se conozcan los antecedentes
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del caso, asi como el contexto de perpetraciéon. Ademas de los ante-
cedentes previos de cada persona, cada uno cuenta con herramientas
diversas de afrontamiento, de resiliencia. Inclusive en un mismo na-
cleo familiar (con hijas o hijos de la misma madre y del mismo padre,
que habitan en el mismo inmueble y han tenido iguales condiciones de
crianza), el dafio causado varia ante las mismas acciones de victimiza-
cion, en diferentes grados o niveles de afectacion, lo que no significaria
necesariamente que una u otra victima hubiera sufrido menor o mayor
violencia, sino que existe una diferencia individualizante consecuente.

En el rubro particular de los casos de desaparicion, la asistencia de
personas expertas en materia de psicologia para el acto de notificar la
coincidencia forense de alguien reportada como desaparecida con una
persona fallecida no identificada se encuentra contemplada dentro del
Protocolo Homologado de Basqueda de Personas, como un deber no
solo de dignificacion de la diligencia, sino también de proteccion de la
integridad emocional de las victimas indirectas, quienes, mas all4 del
tiempo transcurrido, siempre tendrdn la esperanza, hasta antes de ese
acto, de que la persona buscada se encontrarad con vida, y es justo en
este acto que se da formalmente inicio a la etapa de duelo.

En sintesis, la intervencion de 1a psicologia en el dmbito juridico
es por demas trascendente. El psique de las personas es un espacio
que nos lleva a entender el proceder en determinada circunstancia,
asi como a propiciar que exista una mas adecuada procuracién y ad-
ministracion de justicia y, fundamentalmente, a construir politicas de
prevencion y de no repeticion, al encontrar el origen de los actuares
antisociales o dafos colaterales emocionales ocasionados.

Verdad y justicia para todas y para todos.
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La psicologia juridica como apoyo para el acceso
a la justicia y derecho de familia de los grupos
en situacion de vulnerabilidad.
Panorama general de los grupos
vulnerables y su acceso a la justicia

Laura Guadalupe Zaragoza Contreras*

Para abordar el tema de los indigenas, lo primero que debemos ubi-
car es que, dada la situacion geopolitica de nuestra entidad, solamente
encontramos indigenas de cinco pueblos originarios.

Esta situacion geopolitica nos lleva a comprender que el Estado de
México —valga la expresion— tiene “abrazada” a la Ciudad de México,
y en ese intento por llegar a esta ciudad, a muchos indigenas de todo
el pais los tenemos aqui, con sus particularidades culturales, y precisa-
mente ahi es donde radica el reto que tiene el poder judicial: conocer
cudles son las especificidades culturales de cada uno. No de los pueblos
solamente, sino de cada uno de esos indigenas, como ven ellos, como
entienden el mundo.

Considero que uno de los puntos en los que debemos poner mas
atencién es en entender como construyen ellos su identidad individual
y su identidad colectiva. Un indigena nunca va a entender la identidad
en solitario. La base de esa cosmovision y la base de la identidad sers,
invariablemente, la comunalidad, no el sentido de comunidad, sino de
comunalidad.

*  Consejera del Consejo Editorial del Estado de México.
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Es decir, se es porque hay un grupo y el grupo es importante para
ellos, quiza exactamente igual que ellos mismos.

;Como entender entonces esa cosmovision de cada uno de los pue-
blos, para poder realmente hablar del pluralismo juridico?

Nosotros sabemos que los indigenas tienen sistemas de cargos,
pero lo que a mi me ha tocado platicar mucho con justadores indigenas
es el hecho de que a ellos solo se les permite conocer de asuntos sin
importancia, porque los asuntos realmente importantes los conoce el
derecho ordinario.

En mi opinion, esto es un primer gran error, porque entonces es-
tamos jerarquizando la justicia. La justicia indigena frente a 1a justicia
ordinaria. No es lo que han sefnalado en innumerables foros en los que
me ha tocado participar, es porque no nos permiten resolver.

Ahora bien, siendo que estamos en un sistema que pertenece al
derecho ordinario, lo que habria que preguntarnos es si realmente es
adecuada la forma como se han venido armonizando estos sistemas.

Yo creo que la sala indigena que ya tenemos aqui en el Estado de
México es un gran paso, sin duda alguna. Y me parece que es un primer
gran paso porque, de entrada, estamos visibilizando una realidad con
sus particularidades.

Por poner un ejemplo muy sencillo, ;qué puede obligar a un hijo a
que se quede en su casa a cuidar a sus padres?

Desde la perspectiva del derecho ordinario, nada le obliga a ello,
pero desde la optica del derecho indigena si es posible. Aqui nos en-
contramos con una situacion que ejemplifica y retrata muy bien una
realidad. Ademas, si meditan una sentencia donde el derecho ordinario
dispone que no lo puedes obligar, entonces estan tratando las raices
culturales de un pueblo indigena.

Sin embargo, es precisamente aqui donde debemos valorar el avan-
ce que tenemos con la sala indigena.

Desde la creacion de 1a sala he tenido la oportunidad de interactuar
con indigenas, lo cual me ha hecho percatarme de que un tema muy
sensible para ellos —y que todos nosotros podemos entender— es la
distancia.

Y no se trata nada mas de quedarnos en la critica o plantear los pro-
blemas que identificamos; mas bien, debemos plantear alguna probable
solucion.
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Yo recuerdo cuando se ech6 a andar este proyecto de los juzgados
de usucapion, los cuales tuvieron un gran éxito. ;Por qué no hacer algo
similar con los indigenas? ;Por qué no ir a sus comunidades cuando
ellos no pueden venir a la ciudad? ;Qué pasa, por ejemplo, con los indi-
genas monolingiies que viven aqui en el Estado de México?

Entendemos lo que nos dicen, lo entendemos realmente a partir de
ese significado profundo de la lengua. Y pongo otro ejemplo: hay len-
guas donde no existe el término “por favor”. ;Por qué no existe? Porque
te lo estoy pidiendo de corazén. ;Cémo puedo pedirte como “un favor”
lo que te pido de corazdén?

Desde mi perspectiva, esto debe hacernos entender que es necesa-
rio partir del significado profundo de la lengua de ellos, y no hacerla
competir con la nuestra, porque finalmente un juzgador en el Poder
Judicial del Estado de México solamente aplica el derecho ordinario,
pero ese es realmente compatible con el derecho de los indigenas.

Otro de los puntos que también debemos considerar es que no
tenemos tantos abogados ni personal jurisdiccional que conozca a los
indigenas, entonces no los podriamos hacer jueces.

Y si bien es cierto que no hay suficiente personal para cubrir tan-
tos juzgados como quisiéramos quienes nos dedicamos a estudiar este
derecho indigena, ;por qué no contratar asesores? Pero asesores que
sean indigenas, hablantes de la lengua, que comprendan ese significado
profundo de la peticion realmente a partir de lo que es cada uno de los
pueblos. Y es que a veces lo que se contrapone es precisamente esto.
Se contrapone un derecho con otro, lo que nos conduce al erroneo
entendimiento de que hay un sistema juridico y subsistemas, lo cual
es un gravisimo error, porque todo forma parte de un mismo sistema
juridico.

Esto nos obliga a preguntarnos: ;co6mo lo estamos armonizando?
;Coémo se armoniza ese derecho? Es por ello que creo que esta situa-
cion de los asesores podria funcionar.

;Y si hacemos estas rondas en todo el estado de México? ;Una es-
pecie de historia judicial? Por ejemplo, los martes y jueves vamos a
recoger solicitudes a este circuito, por llamarle de alguna manera. Po-
driamos hacer una ronda en la que participe alguien que nos pueda
traducir la problematica en su totalidad; por ejemplo, en un caso como
el del hijo que es obligado a cuidar a sus padres, para resolver si se le
puede obligar o no.
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Ahora bien, ;cudles serian los pros y contras de esta propuesta? Na-
die —incluyendo a un juzgador del derecho ordinario— debe trastocar
la mas minima base cultural de un pueblo indigena. Y precisamente, si
tenemos a un asesor, ¢l nos van a decir qué es lo que significa para los
indigenas; cudl es la trascendencia del problema a partir de cada una de
las peticiones.

Ademads, seria ideal tener juzgadores, y que en la sala haya integran-
tes que puedan entender esto por su ascendencia indigena. Hay estados
de la Republica donde es obligatorio contar con juzgados indigenas que
especificamente conozcan en primera instancia; pero aqui solo tene-
mos juzgados de segunda instancia.

Por otro lado, en alguna ocasion escuche decir a una persona que
tenia una peticiéon que hacer en el Poder Judicial, pero que este se en-
cuentra en Toluca, y cada vez que va le cuesta mas de 500 pesos. En-
tonces, ;por qué no acercarles la justicia? ;Por qué no eliminar la barre-
ra econémica?

También recuerdo cuando se hizo un estudio a nivel América Lati-
na para conocer las barreras de acceso a la justicia, y una de ellas era el
lenguaje complicado.

Si nosotros seguimos entendiendo a la justicia como una barrera, o
ellos la conciben como tal, entonces existe la correlativa obligacion de
buscar alternativas para radicar sus demandas, para que realmente se
pueda dinamizar ese derecho de acceso a la justicia.

Igualmente resulta fundamental contar con personal que nos pue-
da traducir ese sentir, el sentir de ellos, lo cual coadyuvaria a dictar
sentencias mucho mas humanas, como decia la magistrada Colmenares.

Si no lo hacemos, nos quedaremos nada mas con nuestra propia
perspectiva. En fin, creo que puede haber muchas propuestas, pero el
espacio es muy breve.
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La psicologia juridica como apoyo
para el acceso a la justicia y derecho
de familia de los grupos en situacion

de vulnerabilidad. Mujeres y nifias

Araceli Herndndez Velazquez*

En México, la percepcion social de la seguridad contintia siendo
negativa. Simplemente a nivel nacional, segin datos estadisticos obte-
nidos por el Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica
(INEGI) en junio de 2023, 62.3% de la poblacion de 18 afios y mas con-
siderd inseguro vivir en su ciudad. A junio de 2023, 68.6% de las muje-
res y 54.8% de los hombres consideraron inseguro vivir en su ciudad.

Las ciudades con mayor porcentaje de poblacion de 18 afios y mas
que se siente insegura fueron: Fresnillo (92.8%), Zacatecas (91.7%),
Ciudad Obregén (90.3%), Ecatepec de Morelos (87.6%), Irapuato
(87.3%) y Naucalpan de Juarez (87.2%).

Respecto a la percepcion social, resulta interesante observar que la
poblacion en general considera inseguro viajar en transporte publico,
acudir a un banco, caminar en la calle, transitar por carretera, acudir a
su trabajo o a un centro comercial, y que incluso se percibe inseguri-
dad en los espacios que regularmente tendrian que otorgar una base de
confianza y equilibrio. Ello se puede observar en el siguiente grafico:

*  Perito privado e integrante de la Asociaciéon Mexicana de Alternativas en Psi-
cologia.
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GRAFICO 1. Porcentaje de poblacion de 18 afios y mds que se siente
insegura, segun espacio fisico especifico
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Automovil
Centro comercial
Trabajo

Casa

Escuela

FUENTE: INEGI. Encuesta Nacional de Seguridad Puablica Urbana. Segundo trimestre
de 2023.

Hasta hace un par de anos, el INEGI report6 el panorama general
de la violencia contra las mujeres en México a partir de la Encuesta Na-
cional sobre la Dindmica de las Relaciones en los Hogares (ENDIREH),
que es una encuesta especializada y constituye un elemento esencial
para conocer la gravedad de la violencia contra las mujeres de diversos
tipos, Ambitos y etapas de la vida.

Segtn dicha encuesta, se identifica al menos un incidente de vio-
lencia reportado por las mujeres que integran la poblacion total en Mé-
xico. El INEGI refiere que la violencia psicologica es la que presenta
mayor prevalencia (51.6%), seguida de la violencia sexual (49.7%), la
violencia fisica (34.7%) y la violencia econdmica, patrimonial y/o dis-
criminacion (27.4%).

Ahora bien, teniendo como base este mismo informe, se observa
que la prevalencia de la violencia (de cualquier tipo) se ha reportado
en zonas de residencia urbana, con escolaridad superior y con diversa
situacion conyugal. En cifras, se proporcionan los siguientes datos:

La prevalencia de violencia (de cualquier tipo a lo largo de la vida)
contra las mujeres de 15 afios y mas en México muestra que aquellas
que experimentan mayor violencia son: las que residen en areas urba-

! En estos casos si hubo un cambio estadisticamente significativo con respecto del
ejercicio inmediato anterior.
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nas (73.0%); de edades entre 25 y 34 anos (75.0%); quienes cuentan
con un nivel de escolaridad superior (77.9%), y las que se encuentran
separadas, divorciadas o viudas (74.0%).

Por su parte, el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia
(UNICEF, por sus siglas en inglés), en su Informe anual en México,
reporto a la letra:

e Cuatro de cada diez ninas, nifios y adolescentes tienen obesi-
dad y sobrepeso. Cinco de cada diez acostumbran comer bota-
nas, postres y dulces como parte de su dieta diaria (ENSANUT
2021 sobre COVID-19);

« Cinco de cada diez nifas, nifios y adolescentes sufrieron vio-
lencia en el hogar (INEGI, 2019 y ENSANUT 2018-2019).

e Unode cada dos adolescentes vivieron actos violentos como gol-
pes, patadas o pufetazos (ENSANUT 2021 sobre COVID-19);

» Ese afo, las autoridades migratorias de México detectaron a 70
mil nifas, nifos y adolescentes migrantes. Ocho de cada diez
viajaban con sus familias (Unidad de Politica Migratoria, Bole-
tin Estadistico de enero 2023);

« 28.9 millones de nifias, nifios y adolescentes regresaron a clases
presenciales en el ciclo escolar 2021-2022. La pandemia retraso
su aprendizaje dos afios (Banco Mundial, 2021).

Asi, recomendo:

e Armonizar la legislacion nacional sobre la prohibicion de los
castigos corporales y la tipificacion de la violencia sexual como
delito en todo el territorio nacional.

« Disefiar y poner en marcha un modelo nacional de atencion
a nifiez y adolescencia migrantes, incluyendo el desarrollo de
protocolos binacionales y la promocion de programas de cuida-
dos alternativos en el pais.

A partir de los datos referidos, se observa que tanto mujeres como
ninos, nifas y adolescentes han reportado la vivencia de violencia en
todas sus formas de expresion, considerados a lo largo del tiempo como
parte de grupos vulnerables.” La manera en que las leyes constitucio-

2 Zamora Grant, José, Derecho victimal. La victima en el nuevo sistema penal mexica-
no, México, INACIPE, 2016.
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nal, generales y procesales pueden lograr que haya justicia y reparacion
para ellas es otorgarles derechos sustantivos, objeto y fin del proceso
penal, la sancién para el culpable, la absolucion para el inocente y la
reparacion para la victima.

Es de gran importancia respetar el principio de enfoque diferencial
y especializado consagrado en la Ley General de Victimas. Las herra-
mientas con las que cuenta el Estado son los derechos previstos en la
legislacion para las victimas, asi como la renovacion social y procesal,
para equilibrar las diferencias generadas por la diversidad socioecono-
mica, cultural, de edad, género e ideologia, derechos que el Estado debe
respetar y garantizar en todo momento.

Robusteciendo lo anterior, debemos comprender —como dijo la
CNDH en 2022— que los grupos mas vulnerables en México, asi como
las problematicas en las que ha centrado su atencién en los altimos
anos, son:

1) personas migrantes;

2) victimas del delito;

3) personas desaparecidas;

4) nifez y familia;

5) sexualidad, salud y VIH;

6) igualdad entre mujeres y hombres;
7) periodistas y defensores civiles;
8) pueblos y comunidades indigenas;
9) personas con discapacidad;
10)sistema penitenciario, y

11)personas en reclusion: tortura, personas indigenas en reclusion
y pronunciamientos.

Aun cuando sabemos que existen leyes e instrumentos especificos
que pueden garantizar como tal los derechos y garantias de las perso-
nas que se consideran vulnerables, es deber de las instituciones hacer
valer dichos aspectos, como lo refiere Zamora.?

3 Idem.
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La victima no solo fue vulnerable a la comision delictiva, sino que
ademais lo es respecto del sistema de justicia que debe garantizarle la
condena para el responsable y la reparacion del dafio sufrido. La situa-
cion de vulnerabilidad en la que se encuentra la victima por el dafio
sufrido, mas las condiciones de vulnerabilidad que 1a hicieron indefen-
sa frente al delito o a la violacion de los derechos humanos sufrida, no
deben trascender ni en la investigacion ni en el proceso en su perjuicio.
Para que sea posible que las victimas de los delitos encuentren aten-
cion, justicia y reparacion, se deben considerar sus vulnerabilidades y
cuidar que no se traduzcan en una afectacion a sus derechos por parte
de quien debe, en realidad, garantizarlos.

No obstante, la violencia en México no se debe visualizar unica-
mente en términos de delitos cometidos en materia penal. La violencia
se ha desarrollado en lo mas intimo de la estructura social, en los hoga-
res mexicanos, en la familia.

El Sistema Integrado de Estadisticas sobre Violencia contra las Mu-
jeres (SIESVIM) llevo a cabo diversas encuestas, censos y registros ad-
ministrativos como los que se muestran a continuacion:

CENSOS ENCUESTAS

e Censos de Poblacion y e Encuesta Nacional sobre la
Vivienda/Conteos/Intercensal Din4dmica de las Relaciones en los

e Censo Nacional de Gobierno, Hogares (ENDIREH)
Seguridad Puablica e Encuesta Nacional de

e Censo Nacional de Seguridad Victimizaciéon y Percepcion sobre
Publica Seguridad Publica (ENVIPE)

e Censo Nacional de Sistema e Encuesta Nacional de la Dindmica
Penitenciario Estatales Demografica (ENADID)

e Censo Nacional de Gobiernos e Encuesta Nacional sobre el Uso
Municipales y Delegacionales del Tiempo (ENUT)

e Censo Nacional de Procuracion « Encuesta Nacional de Juventud
de Justicia Estatal (ENJUVE)

e Censo Nacional de Imparticion e« Encuesta Nacional de Adicciones
de Justicia Estatal (ENA/ENCODAT)

e Censo de Alojamiento de e Encuesta Nacional de Ocupaciéon y
Asistencia Social Empleo (ENOE)

Derivado de ellos, encontré que, a junio de 2023, a nivel nacional,
la percepcion de violencia registr6 un porcentaje elevado no solo a ni-
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vel pareja, sino también en la esfera familiar, como lo muestra el grafi-
co presentado a continuacion:

GRAFICO 2. Porcentaje de la percepcion de violencia a nivel nacional

2.1 2.3 2.5 2.7

Situacion \ /' Violencia \ /' Violencia \ / Muertes

general de la familia laboral _ violentas
Violenci Violencia Vislemet
20 10lencia 5 19 en la 10

de parcja SRE0ENe comunidad
24 10 8

2.2 24 2.6

Lo anterior nos lleva a la necesidad de volcar la mirada hacia la
conjuncién de estos grupos vulnerables que se interrelacionan en un
mismo espacio, como lo es el ntcleo familiar.

De acuerdo con Zaldivar, el derecho de familia involucra los pro-
blemas mas dificiles y sensibles del derecho.* Los intereses que ahi se
defienden no son econémicos; son disputas sobre los afectos, sobre la
parentalidad y las necesidades que surgen en el seno familiar.

La familia es el espacio donde se forma el nifio, donde adquiere su
sentido de identidad y la confianza para proyectarse en la sociedad. Es
también ahi donde se generan las relaciones mas intimas, pero no por
eso pueden estar alejadas de la proteccion del derecho y de los dere-
chos humanos.

No obstante, existen datos crudos que nos indican que, en el seno
familiar, tanto mujeres como infantes se perciben violentados y sien-
ten que la violencia continda a la alza. Por ello, los tribunales han favo-
recido tales procesos de proteccion, creando instancias en beneficio de

+  Zaldivar, citado en Espejo Yaksic, Nicolds e Ibarra Olguin, Ana Maria, La consti-
tucionalizacién del derecho de familia. Perspectivas comparadas, México, Centro de
Estudios Constitucionales de la SCJN, 2020.

— 42 —



La psicologia juridica como apoyo para el acceso a la justicia...

estos, como la Secretaria de las Mujeres, los Centros de Atencion a la
Violencia, 1a Comision Ejecutiva de Atencion a Victimas, o el Juzgado
en Linea de Violencia Familiar, entre otros.

A través de los juzgados familiares, los tribunales también se han
encargado de incluir equipos multidisciplinarios que otorguen un
acompafamiento en dichos procesos, de forma que médicos, trabaja-
doras sociales, psiquiatras, asi como psicologos y psicologas, han he-
cho aportes benéficos para favorecer los procesos de investigacion o
judiciales. Por su parte, la psicologia juridica ha generado aportes en
el asesoramiento, evaluacion y diagnostico, intervencion, formacion y
educacion e investigacion.

Segun Farifia, se puede conceptualizar al conocimiento psicolégico
como un servicio en defensa de los derechos del menor. Esto es, como
todo aquello que tenga que ver con la proteccion de la infancia, tanto
en el dmbito de la investigacion como en el de la prevencion y la inter-
vencion (v. gr., la proteccion infantil ante abusos, negligencia o desam-
paro, y la conducta desviada).?

Sin duda, la proteccion de la infancia involucra directamente a la
familia, porque cada menor es él y sus circunstancias, que vienen con-
dicionadas principalmente por la familia a la que pertenece. De este
modo, velar por los derechos del menor implica, en muchos casos, en-
trometerse en el dmbito privado de la familia, enfrentdndose los de-
rechos de los padres o el libre ejercicio del derecho parental con los
derechos de los hijos y la obligacion del Estado de intervenir cuando
existe desamparo.

En el ambito juridico, los psicologos y psicologas han concentrado
su atencion en emitir informes especializados o dictdimenes con la fi-
nalidad de auxiliar a jueces en materia de lo familiar para orientarlos
hacia la aplicacion del derecho de familia; no obstante, es trascendental
saber que tienen la posibilidad de asesorar a jueces y fiscales, asi como
la de participar en la mediacion en materia familiar, pues la especializa-
cion con la que cuentan puede favorecer la comprension de 1a estruc-
tura de las familias, los procesos de violencia familiar, el fendmeno de
la comunicacioén, los componentes cognitivo, conductual y emocional

5 Farifia Rivera, Francisca; Arce Fernandez, Ramén y Novo Pérez, Mercedes (eds.),
Psicologia juridica del menor y de la familia, Santiago de Compostela, Sociedad Es-
panola de Psicologia Juridica y Forense-Xunta de Galicia, 2005, col. Psicologia y
Ley.
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de los integrantes en el ntucleo familiar, el desarrollo de los infantes, los
efectos clinicos de la vivencia del ejercicio de la violencia en familia,
etcétera.

Hoy se requiere ir mas alld de los esfuerzos de las instituciones.
Debe existir un compromiso por parte de estos equipos multidiscipli-
narios en la profesionalizacion y especializacion acerca no solo de la
evaluacion e identificacion del fenomeno de la violencia familiar o de
la parentalidad o de las decisiones de guarda y custodia. Nuestra ta-
rea deberd centrarse en los procesos de prevencion, asi como en los
procesos de intervencion del fendmeno. Esto resulta urgente, ya que
en la Asociacion Mexicana de Alternativas en Psicologia (AMAPSI),
sede Toluca, de diez casos registrados para intervencion terapéutica,
al menos seis reportan la necesidad de acudir a un proceso familiar,
individual o infantil a raiz de los efectos de un proceso legal, al encon-
trarse en un proceso legal o posterior a una sentencia en juzgados de
lo familiar.

En estos casos, los datos estadisticos permiten identificar trastor-
nos depresivos o de ansiedad en los nifios. A su vez, con respecto a la
poblacion adulta, identifican trastornos por estrés postraumatico, tras-
tornos depresivos mayores, trastornos del grupo de la ansiedad, trastor-
nos de la conducta alimentaria y trastornos por adicciones.

Si bien en el Estado de México la psicologia juridica ha cubierto
bien el papel dentro de los procesos institucionales, habra que recordar
que existen otras tantas tareas que los psicologos pueden desempenar
gracias a su profesionalizacion, siendo posible apostar por la amplifica-
cion de sus funciones. Por ello, finalizamos citando a Manchon, quien
indica que, ademas de la prevencion, el psicologo puede:

a) investigar, realizando estudios epidemioldgicos que contribu-
yan al establecimiento de una mayor claridad de conceptuali-
zacion, aportando datos sobre la incidencia y prevalencia en el
campo de proteccion a la infancia;

b) elaborar programas de prevencién que mejoren la calidad de
vida de la infancia y evaluacion de los resultados obtenidos a
través de la ejecucion de estos programas;

c) realizar estudios que permitan describir los criterios de evalua-
cion y valoracion de situaciones de riesgo, con el objetivo de
identificar aquellas familias especialmente vulnerables;
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d) elaborar instrumentos de evaluacion que posibiliten diferentes
aplicaciones: deteccion de situaciones de riesgo, deteccion pre-
coz aplicable a distintos campos (sanitario, educativo, social), y

e) disenar, elaborar y evaluar programas de intervencion dirigidos
a poblaciones de alto riesgo.

En segundo lugar, puede tener como finalidad la intervencion tera-
péutica, para lo cual actuara sobre aquellos casos en los que el hecho
se ha producido. En este sentido, las funciones del psicélogo son, fun-
damentalmente:

f) dirigir el esfuerzo en aras de disminuir la frecuencia de apari-
cion de situaciones de desproteccion;

g) prevenir la repeticion o el mantenimiento de la situacion de
desproteccion infantil, y

h) reparar los dafios psicologicos producidos por la situacion, a
través de la intervencion terapéutica e intentando que no apa-
rezcan consecuencias posteriores.®
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La psicologia juridica como apoyo
para el acceso a la justicia y derecho de familia
de los grupos en situacion de vulnerabilidad.
Personas con discapacidad

Areli Libier Fuentes Chavez*

En buena teoria, si no existiese barrera alguna en el am-
biente que la rodea, una persona con deficiencia no seria
una persona con discapacidad.

JORGE BALLESTERO

Historicamente, la justicia no se ha ocupado de la proteccion de
las personas con discapacidad. Esta responsabilidad se vincula general-
mente con la familia, con las instituciones de atencion y con la caridad:

* Modelo de prescindencia.

* Modelo asistencialista 0 médico rehabilitador.
» Modelo social.

e Derecho ala salud.

Ello entendido como el derecho a disfrutar del nivel més alto posi-
ble de salud fisica y mental.

*  Directora general del Instituto Mexiquense para la Discapacidad.
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La iniciativa de las personas con discapacidad es un llamado a rea-
condicionar los espacios publicos, derribando barreras sociales y am-
bientales: en el transporte, construyendo inmuebles accesibles, abo-
liendo aquellas actitudes discriminatorias y las etiquetas negativas.

A continuacion sefialo los puntos mas importantes para una correc-
ta inclusion y accesibilidad:

1.
2.

Garantizar el acceso a la justicia.
Promover informacion basica sobre sus derechos.

Capacitar a funcionarios y operadores del sistema de justicia
en la atencion, divulgacion, asi como en el disefio de la cultura
juridica para personas con discapacidad.

Asistencia gratuita técnico-juridica para la defensa de los dere-
chos de las personas con discapacidad.

Simplificar los requisitos para el ordenamiento de la practica de
acuerdo con la condicion de las personas con discapacidad.

Ofrecer la alternativa de oralidad para las acciones judiciales,
asi como formularios de facil manejo.

En caso de ser necesario, ofrecer el soporte audiovisual en
el que participen las personas con discapacidad, de tal manera
que pueda reproducirse en las sucesivas instancias.
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El Sistema Integral de Justicia Penal
para Adolescentes y sus implicaciones
para la psicologia juridica

Rodrigo Ignacio Ortiz Eljure*

INTRODUCCION

Resulta sumamente importante establecer las implicaciones para la
psicologia juridica dentro del Sistema Integral de Justicia Penal para
Adolescentes, pero antes de entrar al estudio del tema es de importan-
cia contestar al interrogante: ;qué son los derechos de nifias, nifios y
adolescentes?

Para comenzar a definirlos, se puede establecer que son normas
que se encuentran en leyes internacionales, nacionales y estatales que
protegen la dignidad de nifas, nifios y adolescentes.

Las personas adultas, las familias, el gobierno, las escuelas y la co-
munidad en general tienen la obligacion de respetar, proteger y hacer
realidad los derechos de nifias, nifios y adolescentes.

DERECHOS HUMANOS

Los derechos humanos de los nifios, nifas y adolescentes (NNA)
son una parte fundamental de los derechos humanos en general, y es-

*  Exdefensor general del Estado de Yucatan.
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tan destinados a garantizar la proteccion y el bienestar de los indivi-
duos menores de edad. Estos derechos estin en armonia con la Con-
vencion sobre los Derechos del Nifio de las Naciones Unidas (CDN),!
que es un tratado internacional adoptado en 1989 y ratificado por la
mayoria de los paises del mundo. Algunos de los derechos especificos
que se reconocen en relacion con los NNA son:

D

1)

111)

V)

V)

Vi)

Derecho a la igualdad: los nifios tienen derecho a la igualdad
de oportunidades sin discriminacion por motivos de raza, gé-
nero, religion, discapacidad u otras caracteristicas.

Derecho a la proteccion: los nifios tienen derecho a la pro-
teccion contra la violencia, el abuso, la explotacion y el aban-
dono. Esto incluye proteccion contra el trabajo infantil y el
reclutamiento forzado de nifios en conflictos armados.

Derecho a la educacion: todos los nifios tienen derecho a una
educacion de calidad que sea accesible y equitativa. Esto inclu-
ye el derecho a la educaciéon primaria y secundaria.

Derecho a la salud: los nifios tienen derecho a gozar del mas
alto nivel posible de salud y tener acceso a servicios de aten-
cion médica adecuados.

Derecho a la participacion: los nifios tienen derecho a expre-
sar sus opiniones y a ser escuchados en asuntos que les afec-
ten. Esto incluye el derecho a la participacion en decisiones
que puedan influir en sus vidas.

Derecho a un nivel de vida adecuado: los nifios tienen derecho
a un nivel de vida adecuado que garantice su desarrollo fisico,
mental, espiritual, moral y social.

La CDN establece un importante marco juridico internacional para
proteger y promover estos derechos. Como se dijo en parrafos ante-
riores, es responsabilidad de los gobiernos, las familias y la sociedad
en general garantizar que estos derechos sean respetados y cumplidos
para todos los nifios y jovenes.

1 La Convencion sobre los Derechos del Nifio (CDN) es un tratado internacional
adoptado por las Naciones Unidas el 20 de noviembre de 1989. Es un documento
importante que establece los derechos fundamentales de todos los nifios en todo
el mundo. La Convencién se compone de un preambulo y 54 articulos que de-
tallan una amplia gama de derechos, incluidos los derechos civiles, politicos, eco-
nomicos, sociales y culturales de los nifios.
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La CDN es uno de los tratados internacionales mas ratificados en
la historia, habiendo sido ratificado por la gran mayoria de los paises
de todo el mundo. Los Estados parte se comprometen a tomar medidas
para garantizar que los derechos de los nifios dentro de su jurisdiccion
sean respetados y protegidos.

En el ambito de los tratados internacionales que abordan los dere-
chos de los adolescentes, uno de los documentos mas relevantes es la
Convencion referida. Esta abarca a todos los nifios, lo que incluye a los
adolescentes. Sin embargo, algunos tratados y convenios especificos
también se centran en los derechos de los adolescentes en particular,
como pueden ser los siguientes:

a)

b)

c)

Convencion sobre la Eliminacion de todas las Formas de Discri-
minacion contra la Mujer (CEDAW, por sus siglas en inglés).>
Aunque no esta especificamente dirigida a los adolescentes, la
CEDAW es un tratado importante que prohibe la discrimina-
cion de género y garantiza los derechos de las mujeres en todas
las edades, incluyendo a las adolescentes. Esto es relevante, ya
que las adolescentes a menudo enfrentan desafios tinicos rela-
cionados con la discriminacion de género.

Convenio 182 de la Organizacion Internacional del Trabajo
(OIT) sobre las Peores Formas de Trabajo Infantil.® Si bien se
centra en el trabajo infantil, este Convenio también es relevan-
te para los adolescentes, ya que aborda situaciones de explota-
cion laboral que pueden afectar a los adolescentes.

Convencion Internacional sobre la Eliminacion de todas las
Formas de Discriminacion Racial (CERD, por sus siglas en
inglés).* Prohibe la discriminacion racial en todas las edades, lo
que incluye a los adolescentes.

2 Este tratado internacional fue adoptado por 1a Asamblea General de las Naciones
Unidas en 1979. Es un instrumento importante en la promocion de los derechos
de las mujeres y la igualdad de género en todo el mundo. La CEDAW consta de un
predmbulo y 30 articulos que detallan las obligaciones de los Estados parte en la
eliminacion de la discriminacion contra las mujeres.

3 Oficialmente conocido como el “Convenio sobre las peores Formas de Trabajo In-
fantil”, es un tratado internacional adoptado en 1999. Es uno de los instrumentos
clave en la lucha contra la explotacion laboral de nifos en todo el mundo.

*  Fue adoptada por las Naciones Unidas en 1965. Es uno de los principales instru-
mentos legales en la lucha contra la discriminacion racial y étnica en todo el mun-

do.

- 51 —



RoDRIGO IGNACIO ORTIZ ELJURE

d) Protocolo Facultativo de la Convencidn sobre los Derechos del
Nifo, sobre la Participacion de Nifios en Conflictos Armados.®
Este protocolo se enfoca en proteger a los nifios y adolescentes
de su participaciéon en conflictos armados y garantizar que los
adolescentes no sean reclutados o utilizados como soldados.

e) Convencion Internacional sobre la Proteccion de los Derechos
de todos los Trabajadores Migratorios y de sus Familiares.® Este
instrumento no estd especificamente dirigido a adolescentes,
pero puede ser relevante para aquellos adolescentes que son
migrantes o hijos de trabajadores migratorios, ya que garantiza
ciertos derechos para este grupo.

Es importante destacar que, si bien estos tratados no se centran ex-
clusivamente en los derechos de los adolescentes, ofrecen proteccion
y garantias que se aplican a todas las edades, incluyendo a los adoles-
centes, como parte de su enfoque mas amplio en los derechos humanos
y la no discriminacién. Ademads, varios paises también pueden tener
leyes y politicas nacionales especificas para abordar los derechos de
los adolescentes.

EVOLUCION DEL SISTEMA
DE JUSTICIA DE NNA

La evolucion del sistema de justicia para NNA ha sido un proceso
continuo que ha variado de un pais a otro, dependiendo de sus leyes,
tradiciones culturales y enfoques de bienestar infantil. A continuacion,
se presenta una vision general de como ha evolucionado este sistema:

I.  Enfasis en el bienestar y la protecciéon

En las primeras etapas de la evolucion, el sistema de justicia
para NNA se centraba en la proteccion y el bienestar de los
menores en lugar de la aplicacion de la ley. Las leyes y politi-

5 Comunmente conocido como el “Protocolo sobre Nifios en Conflictos Armados”,
es un tratado internacional que complementa la CDN. Fue adoptado por la Asam-
blea General de las Naciones Unidas en 2000 y entrd en vigor en 2002.

¢ Esun tratado internacional adoptado por las Naciones Unidas en 1990. El propo-
sito de esta Convencion es proteger los derechos de los trabajadores migratorios y
sus familias, garantizando que se les trate con igualdad y justicia, independiente-
mente de su origen nacional y situacion de migracion.
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II.

I11.

IV.

VI.

VII.

cas se enfocaban en asegurar un entorno seguro y saludable
para los ninos.

Reformas en el siglo x1x

Durante el siglo X1x se produjeron reformas significativas en
varios paises, incluyendo la creaciéon de tribunales de meno-
res y la introduccién de medidas de rehabilitacion. El sistema
comenzd a reconocer la importancia de tratar a los nifios de
manera diferente a los adultos en el sistema de justicia.

Movimiento de derechos de los ninos

A finales del siglo x1x y principios del xx, el movimiento de
derechos de los nifios comenz6 a ganar impulso. La CDN,
adoptada en 1989, desempefi6 un papel fundamental en la
promocion de los derechos y la proteccion de los NNA a nivel
internacional.

Enfoque en la rehabilitacion y la prevencion

A medida que avanzaba el siglo xx, el sistema de justicia para
NNA se dirigia hacia un enfoque mas orientado a la rehabilita-
cion y la prevencion de la delincuencia juvenil. Se adoptaron
programas y medidas especificas para ayudar a los jovenes a
reintegrarse en la sociedad.

Enfoque en la justicia restaurativa

En las altimas décadas ha habido un interés creciente en la
justicia restaurativa, que se centra en la reparacion del dafio
causado por el delito y la reintegracion de los jovenes en la co-
munidad. Este enfoque busca abordar las causas subyacentes
de la delincuencia juvenil.

Desafios actuales

A pesar de los avances, el sistema de justicia para NNA todavia
enfrenta desafios importantes, como la sobreutilizacion de la
detencion preventiva, la falta de acceso a servicios adecuados
de salud mental y la disparidad racial en el tratamiento de los
jovenes.

Enfoque en la participacion de los NNA

Hoy se reconoce cada vez mas la importancia de incluir a los
propios NNA en la toma de decisiones que afectan sus vidas.
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La participacion activa de los jovenes en el sistema de justicia
se considera esencial para garantizar que se satisfagan sus ne-
cesidades y se respeten sus derechos.

LEY GENERAL DE LOS DERECHOS
DE NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES

La Ley General de los Derechos de Ninas, Nifios y Adolescentes
(LGDNNA) fue aprobada en 2014 y entr6 en vigor el 3 de diciembre de
ese mismo afo. Esta ley tiene como objetivo garantizar y proteger los
derechos de nifias, nifios y adolescentes en todo el pais.

La LGDNNA establece un marco legal integral para la promocion y
proteccion de los derechos de la infancia y la adolescencia en México.
Algunos de los aspectos clave de esta ley incluyen:

L.

IL.

III.

Iv.

VI

VIL

Principio del interés superior del nifio. La LGDNNA establece
que el interés superior del nifio debe ser una consideracion
primordial en todas las decisiones y acciones que involucran a
nifas, nifos y adolescentes.

Derecho a la vida y desarrollo. Reconoce el derecho de ninas,
nifios y adolescentes a la vida, la supervivencia, el desarrollo y
la participacion activa en la sociedad.

Derecho a la no discriminacion. Prohibe la discriminacion por
cualquier motivo, incluyendo el género, la etnia, la discapaci-
dad y el origen nacional.

Derecho a la participacion. Fomenta la participacion de nifias,
nifos y adolescentes en asuntos que les conciernen y les otor-
ga el derecho a expresar sus opiniones y a ser escuchados.

Proteccién contra la violencia y el abuso. Establece medidas
para prevenir y atender la violencia y el abuso contra ninas,
nifos y adolescentes, asi como la explotacion y el trabajo in-
fantil.

Derecho a la educaciéon. Garantiza el acceso a la educacion de
calidad y promueve la inclusion y equidad en el sistema edu-
cativo.

Derecho a la salud. Reconoce el derecho a la atencion integral
de la salud, incluyendo la salud reproductiva.
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VIII. Derecho a la identidad. Protege el derecho a la identidad, in-
cluyendo el registro oportuno del nacimiento y el acceso a la
informacién sobre su origen.

IX. Sistema de Justicia para Adolescentes. Establece un sistema de
justicia especializado para adolescentes que se basa en princi-
pios de justicia restaurativa y reinsercion social.

La LGDNNA es una legislacion integral que establece las obligacio-
nes del Estado mexicano para garantizar que los derechos de nifias, ni-
fos y adolescentes sean respetados y protegidos. También promueve la
coordinacion de esfuerzos entre las distintas instancias gubernamenta-
les y la sociedad civil para cumplir con estos objetivos.

EL SISTEMA INTEGRAL DE JUSTICIA
PENAL PARA ADOLESCENTES
Y SUS IMPLICACIONES
PARA LA PSICOLOGIA JURIDICA

El Sistema Integral de Justicia Penal para Adolescentes (SIJPA) es
un marco legal y un conjunto de procedimientos disefiados para abor-
dar los casos en los que los adolescentes (personas de entre 12 y 18
afios) estan involucrados en el sistema de justicia penal. El SIJPA se
basa en principios fundamentales de justicia y derechos humanos, y
busca brindar una respuesta adecuada y proporcional a las infracciones
cometidas por los adolescentes, considerando su edad, desarrollo, y las
circunstancias individuales de cada caso.

En México, la Ley Nacional del Sistema Integral de Justicia Penal
para Adolescentes (LNSIJPA)” establece el marco legal para el trata-
miento de los adolescentes que hayan cometido delitos. Esta ley tiene
el objetivo de garantizar los derechos de los adolescentes y promover
su rehabilitacion y reinsercion social.

7 Se cre6 mediante la promulgacion de la Ley Nacional del Sistema Integral de Jus-
ticia Penal para Adolescentes (LNSIJPA), que es conocida cominmente como
la “Ley Nacional para Adolescentes”. Entr6 en vigor el 18 de junio de 2016. La
LNSIJPA establece un marco legal especifico para el tratamiento de los adolescen-
tes que cometen delitos, con el objetivo de garantizar sus derechos y bienestar,
asi como promover la reintegracion social de los jovenes infractores. Esta ley rige
en todo el territorio mexicano y establece procedimientos y principios especiales
para el sistema de justicia penal de adolescentes.
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Es sumamente importante definir a las personas sujetos de esta ley:
el articulo 58 de 1a LNSIJPA contempla tres grupos etarios, el primero
de 12 a menos de 14 anos, el segundo de 14 a menos de 16 afos, y el
tercero de 16 a menos de 18 afios. De igual forma, en su articulo 4° se
pronuncia respecto de nifias y nifos, y en su articulo 6'° se pronuncia
sobre la aplicacion de la ley a las personas mayores de edad a las que
se les atribuya la comision o participacion en un hecho sefialado como
delito mientras estaban en la adolescencia.

Entender la etapa de desarrollo de los grupos etarios nos puede
proporcionar una defensa adecuada, pero sobre todo especializada. La
Suprema Corte de Justicia de la Nacion, asi como los tribunales cole-
giados de circuito, han emitido diversos criterios, como el intitulado:
“ACCESO A LA JUSTICIA PARA NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES INVOLU-
CRADOS EN EVENTOS DELICTIVOS. PARA GARANTIZARLO ES NECESARIO
IDENTIFICAR LA ETAPA DEL DESARROLLO COGNITIVO EN QUE SE ENCUEN-
TRAN, A FIN DE DETERMINAR EL IMPACTO DE SU DICHO EN LA VALORA-
CION PROBATORIA”!! en el que se indica que para garantizar el acceso
a la justicia para nifias, nifios y adolescentes involucrados en eventos
delictivos es indispensable que los operadores juridicos tengan en
cuenta las caracteristicas y estructuras del tipo de pensamiento de los

8 Articulo 5. Grupos de edad
Para la aplicacion de esta Ley, se distinguiran los grupos etarios I, Il y III:
I. De doce a menos de catorce afnos;
II. De catorce a menos de dieciséis afios, y
III. De dieciséis a menos de dieciocho anos.

®  Articulo 4. Nifias y Nifios
Las nifias y nifios, en términos de la Ley General, a quienes se les atribuya la comi-
sion de un hecho que la ley sefiale como delito estardn exentos de responsabilidad
penal, sin perjuicio de las responsabilidades civiles a las que haya lugar. // En
caso de que la autoridad advierta que los derechos de estas nifias y nifios estan
siendo amenazados o violados, debera dar aviso a la Procuraduria de Proteccién
competente.

10 A las personas mayores de dieciocho afios de edad a quienes se les atribuya la
comisién o participacion en un hecho sefialado como delito en las leyes penales
mientras eran adolescentes, se les aplicard esta Ley. Asimismo, se aplicard en lo
conducente a las personas que se encuentren en proceso o cumpliendo una medi-
da de sancién y cumplan dieciocho afios de edad. Por ningtin motivo, las personas
mayores de edad cumplirdn medidas privativas de la libertad en los mismos espa-
cios que las personas adolescentes.

11 Tesis [A.]: 1.90.P.7 P, T.C.C., Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta, Undé-
cima Epoca, t. V, agosto de 2021, p. 4785, registro digital: 2023472.
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menores de edad involucrados, a fin de adaptar el sistema legal a sus
necesidades, y no al contrario. Para lograrlo, es necesario identificar
en qué etapa del desarrollo cognitivo se sittian, para comprender la
estructura de su razonamiento y evitar la invisibilizacion de sus parti-
cularidades. Asi, en atencion a la etapa en que se encuentren, la autori-
dad judicial deberd determinar el impacto de su dicho en la valoracion
probatoria.

Mediante una interpretacion conforme, que implica que las leyes y
regulaciones deben ser dilucidadas de manera que estén en conformi-
dad con la Constitucion o con los derechos fundamentales y libertades
individuales, desentrafiando el principio pro persona en el ambito de
los derechos humanos y el derecho internacional, podemos observar
que nuestros juzgadores, aplicando diversos tratados y normas legales,
dan prioridad a la proteccion y promocion de los derechos humanos de
las personas adolescentes, garantizando la maxima efectividad de sus
derechos.

Para efectos de la LNSIJPA, su articulo 12 define qué debemos en-
tender por interés superior de la nifiez, concibiéndolo como derecho,
principio y norma de procedimiento dirigido a asegurar el disfrute ple-
no y efectivo de todos sus derechos, en concordancia con la LGDNNA:

La determinacion del interés superior debe apreciar integralmente:

I. El reconocimiento de éstos como titulares de derechos;

II. La opinion de la persona adolescente;

III. Las condiciones sociales, familiares e individuales de la persona ado-
lescente;

IV. Los derechosy garantias de 1a persona adolescente y su responsabilidad;

V. Elinterés publico, los derechos de las personas y de la persona adoles-
cente;

VI. Los efectos o consecuencias que la decisién que se adopte pueda tener
en el futuro de la persona adolescente, y

VII.La colaboracion de las partes intervinientes para garantizar su de-
sarrollo integral e integridad personal.

Una vez establecidos algunos aspectos generales, asi como los gru-
pos etarios sujetos de la ley, se puede obtener una primera aproxima-
cion al tema de la psicologia: el articulo 13 de 1a LNSIJPA. Este disposi-
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tivo legal contempla que las personas adolescentes gozan de todos los
derechos humanos inherentes a las personas y que les seran garanti-
zadas las oportunidades y facilidades, a fin de asegurarles las mejores
condiciones para su desarrollo fisico, psicolégico y social, en condicio-
nes de dignidad.

La dignidad se refiere al valor intrinseco e inherente de cada ser
humano, sin importar su origen, condicion, raza, género, orientacion
sexual, discapacidad o cualquier otra caracteristica. La dignidad hu-
mana es un principio fundamental que sostiene que todas las personas
merecen ser tratadas con respeto y consideracién debido a su condi-
cion de seres humanos. El articulo 13 de 1a LNSIJPA integra la tematica
de los derechos humanos, al reconocer su dmbito protector sobre las
personas adolescentes. De igual manera se contempla una relacion con
el argumento psicoldgico para garantizar oportunidades y facilidades
para asegurarles las mejores condiciones para su desarrollo fisico, psi-
cologico y social, en condiciones de dignidad."

Al determinar las prerrogativas del derecho adolescente se re-
quiere establecer la 6ptica entre diversos actores del proceso, refirién-
donos a las autoridades, a los defensores y a los asesores victimales,
mismos que requieren del principio de especializacion plasmado en el
articulo 23 de la LNSIJPA, el cual textualmente dice:

Articulo 23. Especializacion

Todas las autoridades del Sistema deberan estar formadas, capacitadas y
especializadas en materia de justicia para adolescentes en el ambito de sus
atribuciones.

Las instituciones u 6rganos que intervengan en la operacion del Sistema,
deberan proveer la formacion, capacitacion y actualizacion especifica a sus
servidores publicos, de acuerdo a su grado de intervencion en las diferentes
fases o etapas de dicho Sistema, por lo que incluiran lo anterior en sus pro-
gramas de capacitacion, actualizacion y/o de formacion correspondientes.

Asimismo, deberdn conocer los fines del Sistema Integral de Justicia Pe-
nal para Adolescentes, la importancia de sus fases, particularmente de las

2 Articulo 13. Proteccion integral de los derechos de la persona adolescente
Las personas adolescentes gozan de todos los derechos humanos inherentes a las
personas. Les serdn garantizadas las oportunidades y facilidades, a fin de asegu-
rarles las mejores condiciones para su desarrollo fisico, psicoldgico y social, en
condiciones de dignidad.
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condiciones que motivan que las personas sujetas a esta Ley cometan o
participen en hechos sefialados como delitos por las leyes penales y las
circunstancias de la etapa correspondiente a la adolescencia.

Desde el inicio del procedimiento, todas las actuaciones y diligencias es-
tardn a cargo de 6rganos especializados en el Sistema, en los términos de
esta Ley.

Para establecer el espectro del abogado especialista en el sistema
penal de las personas adolescentes, el articulo 42 de la LNSIJPA refiere:

La persona responsable de la o el adolescente, o la persona de su confianza
podran estar presentes durante el procedimiento y durante las audiencias
de ejecucion. Estos tendran derecho a estar presentes en las actuaciones
y quienes imparten justicia podrdn requerir su presencia en defensa de
las personas adolescentes. Este acompafiamiento sera considerado como
una asistencia general a la persona adolescente, de naturaleza psicoldgica
y emotiva, que debe extenderse a lo largo de todo el procedimiento (sic).

El citado dispositivo legal estipula que, cuando existan motivos
fundados, la autoridad jurisdiccional podra denegar el acompafiamien-
to, poniendo siempre por delante los derechos fundamentales del ado-
lescente.

Por su parte, el articulo 46 de la LNSIJPA" reconoce que

13 Articulo 46. Derechos de las personas sujetas a medidas cautelares o de sancion
privativa de libertad
Las personas adolescentes durante la ejecucion de la medida privativa de la liber-
tad o las sanciones penales impuestas, gozaran de todos los derechos previstos
por la Constitucion y los Tratados Internacionales de los que el Estado mexicano
sea parte, siempre y cuando estos no hubieren sido restringidos por la resolucion
o la sentencia, o su ejercicio fuese incompatible con el objeto de éstas. // Para los
efectos del parrafo anterior, las autoridades competentes, garantizaran, de manera
enunciativa y no limitativa, los siguientes derechos:

L. No ser privados o limitados en el ejercicio de sus derechos y garantias, sino
en los términos previstos en la medida impuesta o en este ordenamiento;

1. A que se garantice su integridad moral, fisica, sexual y psicologica;

I11. Ser informado sobre la finalidad de la medida cautelar y de sancién im-

puesta, del contenido del Plan Individualizado de Actividades o Plan Indi-
vidualizado de Ejecucion y lo que se requiere de él para cumplir con el mis-
mo. Lo anterior se hard del conocimiento de sus personas responsables, de
sus representantes legales y, en su caso, de la persona en quien confie;

Iv. Recibir informacion sobre las leyes, reglamentos u otras disposiciones que
regulen sus derechos, obligaciones y beneficios del régimen en el que se
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VL

VIL

VIIL

IX.

XL

XIIL.

XIII.

XIV.

XV.

XVL

XVIL

encuentren; las medidas disciplinarias que pueden imponérseles, el pro-

cedimiento para su aplicaciéon y los medios de impugnacion procedentes;

No recibir castigos corporales ni cualquier tipo de medida que vulnere sus

derechos o ponga en peligro su salud fisica o mental;

Recibir asistencia médica preventiva y de tratamiento para el cuidado de

la salud, asi como atencioén y tratamiento psicologico atendiendo a las ne-

cesidades propias de su edad y sexo en, por lo menos, centros de salud que
brinden asistencia médica y psicoldgica de primer nivel en términos de la

Ley General de Salud; en el Centro Especializado y, en caso de que sea in-

suficiente la atencion brindada dentro de reclusion o se necesite asistencia

médica avanzada, se podra solicitar el ingreso de atencion especializada

a dicho Centro o bien, que la persona sea remitida a un Centro de salud

publico en los términos que establezca la ley;

Recibir en todo momento una alimentacion nutritiva, adecuada y suficien-

te para su desarrollo, asi como vestimenta suficiente y digna que garantice

su salud y formacion integral;

Recibir un suministro suficiente, salubre, aceptable y permanente de agua

para su consumo y cuidado personal;

Recibir un suministro de articulos de aseo diario necesarios;

Recibir visitas frecuentes, de conformidad con el Reglamento aplicable;

Salir del Centro Especializado, bajo las medidas de seguridad pertinentes para

evitar su sustraccion o dafios a su integridad fisica, en los siguientes supuestos:

a) Recibir atencion médica especializada, cuando ésta no pueda ser pro-
porcionada en el mismo.

b) Acudir al sepelio de sus ascendientes o descendientes en primer gra-
do, su conyuge, concubina o concubinario o de quien ejerciera la pa-
tria potestad, tutela o cuidado, asi como para visitarlos en su lecho de
muerte, siempre y cuando las condiciones de seguridad lo permitan,
de conformidad con el Reglamento aplicable.

En ambos casos, las salidas serdn bajo la vigilancia que determinen las au-

toridades del Centro Especializado;

Tener contacto con el exterior a través de los programas y actividades de-

sarrollados por Centro Especializado;

Realizar actividades educativas, recreativas, artisticas, culturales, deporti-

vas y de esparcimiento, bajo supervision especializada;

Tener una convivencia armonica, segura y ordenada en el Centro Especia-

lizado en la que permanezca;

No ser controlados con fuerza o con instrumentos de coercién, salvo las

excepciones que determine esta Ley y de acuerdo a las disposiciones esta-

blecidas respecto al uso legitimo de la fuerza;

Efectuar peticiones o quejas por escrito, y en casos urgentes, por cualquier

medio a las instancias correspondientes;

Ser recibidos en audiencia por los servidores ptblicos del Centro Especia-

lizado, asi como formular, entregar o exponer personalmente, en forma

pacifica y respetuosa, peticiones y quejas, las cuales se responderan en un
plazo maximo de cinco dias habiles;
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[...] las personas adolescentes durante la ejecucion de la medida privati-
va de la libertad o las sanciones penales impuestas, gozaran de todos los
derechos previstos por la Constitucion y los Tratados Internacionales de
los que el Estado mexicano sea parte, siempre y cuando estos no hubieren
sido restringidos por la resolucion o 1a sentencia, o su ejercicio fuese in-
compatible con el objeto de éstas (sic).

De igual manera, el citado dispositivo legal refiere que las autoridades
competentes garantizaran de manera enunciativa y no limitativa diversos
derechos, entre los que contempla diversas implicaciones psicologicas:

IL.

III.

A que se garantice su integridad moral, fisica, sexual y psicologica;

No recibir castigos corporales ni cualquier tipo de medida que vulne-
re sus derechos o ponga en peligro su salud fisica o mental;

Recibir asistencia médica preventiva y de tratamiento para el cuidado
de la salud, asi como atencion y tratamiento psicologico atendiendo a
las necesidades propias de su edad y sexo en, por lo menos, centros de
salud que brinden asistencia médica y psicologica de primer nivel en
términos de la Ley General de Salud; en el Centro Especializado y,
en caso de que sea insuficiente la atencion brindada dentro de reclu-
sién o se necesite asistencia médica avanzada, se podra solicitar el
ingreso de atencion especializada a dicho Centro o bien, que la per-
sona sea remitida a un Centro de salud publico en los términos que
establezca la ley [...].

La LNSIJPA, en su articulo 71, senala diversas atribuciones de la
autoridad administrativa especializada dependiente de 1a Administra-
cion Puablica Federal o estatal con autonomia técnica, operativa y de
gestion que, independientemente de su organizaciéon administrativa,
se relaciona con las siguientes implicaciones psicoldgicas del sistema:

VII. Proporcionar todos los servicios disponibles para la plena reinser-

cion y reintegracion familiar y social de las personas adolescentes,
en coordinacién con las autoridades corresponsables y coadyuvan-
tes que se considere conveniente;

XVIII. A que toda limitacion de sus derechos solo pueda imponerse cuando tenga

como objetivo garantizar condiciones de internamiento dignas y seguras.
En este caso, la limitacién se regira por los principios de necesidad, pro-
porcionalidad e idoneidad.

Los demas previstos en la Constitucion, en los Tratados Internacionales de los que
el Estado mexicano sea parte y las leyes aplicables en la materia.
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[...]

XI. Adoptar las acciones necesarias para proteger la integridad fisica y
psicologica de las personas adolescentes que estén bajo su responsa-
bilidad en la medida de sancién de internamiento; solicitar y propor-
cionar informacién a las instituciones publicas, asi como atender las
solicitudes de apoyo que se le realicen;

[...]

XIV. Asegurar que todo el personal que tiene trato con las personas ado-
lescentes, incluyendo el de seguridad, sea especializado;

Otra implicacion para la psicologia juridica del Sistema Integral de
Justicia Penal para Adolescentes contempla a consultores técnicos y
peritos, y menciona el principio de especializacidon respecto a consul-
tores técnicos o peritos que intervengan en el procedimiento en di-
versas materias, como puede ser la de psicologia. La propia LNSIJPA,
en su articulo 75, establece que deberdn contar con una certificacion
expedida por una institucion educativa de reconocimiento oficial o una
practica profesional en la materia por un plazo razonablemente pro-
longado, asi como un prestigio o reconocimiento adquirido en ella, que
respalde su conocimiento amplio y actualizado en materia de ninas,
nifos y adolescentes.

No se puede dejar de tomar en cuenta que los centros de interna-
miento de igual manera tienen implicaciones con la psicologia juridica
en dos rubros:

1. Que cuenten con espacios, equipos y medicamentos adecuados
para la atencion médica permanente, teniendo en considera-
cion las necesidades especificas conforme a la edad y el género
de las personas internadas. En caso de requerir atencion espe-
cializada, se deberd llevar al adolescente al lugar correspon-
diente, y

2. Laeducacion, misma que deberd, entre otras cosas:

A) promover los valores fundamentales y fomentar el respe-
to de la identidad propia y de las caracteristicas culturales
de las personas adolescentes; de los valores sociales de las
comunidades en que viven, de las culturas diferentes de la
suya y de los derechos humanos y libertades fundamen-
tales;
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B) Fomentar y desarrollar en todo lo posible la personalidad,
las aptitudes y la capacidad mental, fisica y artistica de las
personas adolescentes;

C) Proporcionarles tratamiento psicologico;

D) Reconocer, atender, erradicar y prevenir los distintos tipos
de violencia, con el objeto de lograr una convivencia libre de
violencia en el entorno escolar.

Las implicaciones del SIJPA para la psicologia juridica'* son signifi-
cativas, ya que este sistema reconoce la importancia de comprender el
desarrollo psicologico de los adolescentes y su capacidad de compren-
der las consecuencias de sus acciones. Algunas de las implicaciones
clave incluyen:

L

IL.

I11.

Evaluacién de la capacidad mental: la psicologia juridica des-
empefa un papel crucial en la evaluacion de la capacidad men-
tal de los adolescentes acusados, lo que puede influir en si son
juzgados como adultos o en el sistema de justicia penal para
adolescentes. Los psicologos pueden realizar evaluaciones de
competencia para determinar si el adolescente comprende las
consecuencias legales de sus acciones y si es apto para ser juz-
gado en el sistema de justicia penal para adultos.

Evaluacion de factores de riesgo y necesidades: los psicélogos
pueden evaluar las necesidades y los factores de riesgo de los
adolescentes involucrados en el sistema de justicia penal. Esto
puede incluir la identificacion de factores que contribuyeron a
la comision del delito, como problemas familiares, abuso en el
consumo de sustancias, problemas de salud mental, etc. Esta
informacion es esencial para disefiar intervenciones efectivas y
programas de rehabilitacion.

Intervencién y tratamiento: la psicologia juridica también de-
sempefia un papel importante en el disefio e implementacion
de programas de intervencion y tratamiento para los adoles-
centes en el sistema de justicia penal. Estos programas deben
ser individualizados y basados en la evidencia para abordar las

14

Garcia, Lacalle y Pérez-Marqués, 2006; Garcia, Murueta, Vaca y Pérez-Marqués,
2007 (citado en Garcia, 2016) definieron el objeto de estudio de la psicologia ju-
ridica: “estudia, investiga y analiza el comportamiento humano en relaciéon con el
derecho y la justicia”.
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necesidades especificas de cada adolescente y ayudar en su re-
habilitacion.

IV. Procedimientos judiciales adaptados: el SIJPA establece proce-
dimientos judiciales adaptados a las necesidades de los adoles-
centes, incluyendo la posibilidad de decretar medidas cautela-
res menos restrictivas que la detencion preventiva, promover
soluciones restaurativas y tener un enfoque en la resoluciéon de
conflictos. La psicologia juridica puede ayudar a garantizar que
estos procedimientos sean coherentes con el desarrollo cogni-
tivo y emocional de los adolescentes.

V. Reduccion del enfoque punitivo: el SIJPA promueve un en-
foque menos punitivo y mas rehabilitador para los adolescentes
que cometen delitos. La psicologia juridica puede contribuir a
cambiar la mentalidad de los profesionales del sistema de jus-
ticia penal y de la sociedad en general hacia un enfoque mas
comprensivo y basado en la evidencia.

En resumen, el Sistema Integral de Justicia Penal para Adolescentes
reconoce la importancia de comprender el desarrollo y las necesida-
des de los adolescentes involucrados en el sistema de justicia penal.
La psicologia juridica desempefia un papel fundamental en garantizar
que se respeten los derechos de los adolescentes y que se aborden sus
necesidades de manera adecuada, contribuyendo a la consolidacion de
un sistema de justicia mas justo y efectivo.

PROCESOS DE REINSERCION SOCIAL

Los procesos de reinsercion social de NNA se refieren a las ac-
ciones y estrategias destinadas a facilitar la reintegracion de estos
jovenes en la sociedad después de haber estado involucrados en si-
tuaciones de conflicto con la ley o en contextos de vulnerabilidad. Es-
tos procesos tienen como objetivo promover el desarrollo integral de
los NNA, su bienestar y su participacion activa en la sociedad, mien-
tras se asegura que no reincidan en conductas delictivas o problemé-
ticas. Aqui hay algunas estrategias clave en el proceso de reinsercion
social de NNA:

I.  Atencién integral: se debe proporcionar a los NNA atencion
médica, psicoldgica, educativa y social de calidad. Esto implica
asegurar que tengan acceso a servicios de salud, educacion y
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apoyo emocional para abordar las necesidades individuales de
cada nifo o adolescente.

II. Educacién y capacitacion: es fundamental garantizar que los
NNA tengan acceso a una educacion de calidad. Esto puede
incluir programas de educacion en prision o en centros de
detencion, asi como programas de capacitacion para adquirir
habilidades que les permitan ingresar al mercado laboral.

III. Intervencion psicosocial: se deben llevar a cabo programas de
intervencion psicologica y social para abordar traumas, pro-
blemas emocionales y de conducta. Estos programas pueden
incluir terapia individual, terapia familiar y actividades de

grupo.

IV. Apoyo familiar: en muchos casos, el apoyo de la familia es
esencial para la reintegracion exitosa de un NNA. Por tanto, se
deben proporcionar recursos y programas para fortalecer las
relaciones familiares y ayudar a los padres a desempefnar un
papel positivo en la vida de sus hijos.

V. Medidas alternativas a la detencion: se deben promover medi-
das alternativas a la detencion, como la libertad condicional,
el trabajo comunitario o la mediacidn, siempre que sean apro-
piadas y seguras para el NNA y la comunidad.

VI. Preparacion para la vida en la comunidad: es importante pre-
parar a los NNA para su regreso a la comunidad. Esto puede
incluir programas de apoyo social, vivienda adecuada y opor-
tunidades de empleo.

VII. Seguimiento y supervision: la supervision continua es esen-
cial para garantizar que los NNA sigan el camino hacia una
vida productiva y libre de delitos. Esto puede implicar la cola-
boracion entre diversas agencias gubernamentales y organiza-
ciones de la sociedad civil.

VIII. Participaciéon de la comunidad: la comunidad juega un papel
importante en la reintegracion de los NNA. La sensibilizacion,
la educacion y la participacion activa de la comunidad pueden
ayudar a reducir el estigma y facilitar la aceptacion de los jo-
venes que regresan.

Los procesos de reinsercion social de NNA deben ser individualiza-
dos, adaptados a las necesidades especificas de cada nifio o adolescen-
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te, y llevarse a cabo de manera integral y colaborativa entre diferentes
actores, como el sistema de justicia, servicios sociales, educadores y
organizaciones no gubernamentales. El objetivo final es proporcionar a
los NNA las herramientas y el apoyo necesarios para construir una vida
positiva y alejarse de la delincuencia.

PERSONAS ADOLESCENTES
EN CONFLICTO CON LA LEY

La necesidad de ofrecer una respuesta social para el adolescente
en conflicto con la ley es un tema importante en el 4mbito de la jus-
ticia juvenil. En lugar de simplemente castigar a los adolescentes que
cometen delitos, se reconoce cada vez mas la importancia de abordar
las causas subyacentes de su comportamiento delictivo y ofrecerles
oportunidades para rehabilitarse y reintegrarse en la sociedad. A con-
tinuacion, se exponen algunas de las razones clave para esta respuesta
social:

I.  Desarrollo cerebral: los adolescentes estidn en una etapa de
desarrollo crucial y sus cerebros todavia estain madurando.
Esto significa que son mas susceptibles a la influencia de fac-
tores sociales y tienen una mayor capacidad de cambio. La
respuesta social busca aprovechar esta ventana de oportuni-
dad para intervenir y guiar a los adolescentes por el camino
correcto.

II. Responsabilidad proporcional: la justicia juvenil se basa en
el principio de responsabilidad proporcional, lo que significa
que las consecuencias deben ser apropiadas para la edad y el
nivel de desarrollo del joven infractor. No se espera que los
adolescentes sean tratados de la misma manera que los adultos
en el sistema de justicia penal.

ITII. Rehabilitacion: la respuesta social se centra en la rehabilita-
cion de los adolescentes, ayudandoles a comprender las con-
secuencias de sus acciones y proporcionandoles recursos para
cambiar su comportamiento delictivo. Se busca abordar las
causas subyacentes de su delincuencia, como factores familia-
res, educativos o econémicos.

IV. Prevencion: la intervencion temprana y efectiva con los ado-
lescentes infractores puede ayudar a prevenir la reincidencia
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y reducir la probabilidad de que se conviertan en delincuentes
adultos. Esto beneficia a la sociedad en su conjunto, al reducir
la delincuencia.

V. Derechos humanos: el enfoque en la respuesta social reconoce
y protege los derechos y la dignidad de los adolescentes, ase-
gurandose de que sean tratados de manera justa y con respeto
a pesar de sus acciones delictivas.

VI. Alternativas a la prision: la respuesta social promueve alter-
nativas a la detenci6on en centros penitenciarios para adoles-
centes, como programas de libertad condicional, servicios co-
munitarios, terapia y educacion. Estas alternativas pueden ser
mas efectivas para cambiar el comportamiento y reintegrar a
los jovenes en la sociedad.

VII. Reduccion de costos: en muchos casos, 1a respuesta social
puede ser mas econdmica que mantener a los adolescentes en
centros de detencién. Esto libera recursos que pueden utili-
zarse de manera mas efectiva en programas de prevencion y
rehabilitacion.

DESARROLLO EVOLUTIVO, NINEZ
Y ADOLESCENCIA DEL SIGLO XXI

Un especialista en el Sistema Integral de Justicia Penal para Ado-
lescentes, sin importar si es un profesionista del derecho, de la psico-
logia o de ciencias afines, debe tener un profundo conocimiento de las
leyes y regulaciones especificas que rigen este sistema, asi como una
comprension solida de las necesidades y desafios tnicos de los ado-
lescentes en el sistema de justicia penal. Ademads, es importante tener
habilidades de comunicacion, empatia y ética profesional para garan-
tizar que los derechos y el bienestar de los jovenes involucrados sean
protegidos de manera adecuada.

Se debe contar con conocimientos sobre los lineamientos de
politica publica para el desarrollo de nifias, nifios y adolescentes, preci-
sando esta etapa en tres ciclos vitales:

e Primera infancia: durante los primeros seis afios de vida, in-
cluida la gestacion, ocurren profundas transformaciones en el
desarrollo del ser humano, de modo que las condiciones del
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contexto en el cual viven nifias y nifios son determinantes en
su desarrollo corporal, social, emocional y cognitivo. En la pri-
mera infancia, nifias y nifios adquieren la cultura y se apropian
de las formas de ser y estar en el mundo, asi como construyen
las relaciones que establecen con su contexto.

e Infancia: es el periodo comprendido entre los 6 y los 11 afios de
edad, en el cual se consolidad muchos de los rasgos formados
en la primera infancia, al tiempo que se preparan el cuerpo y
la mente para experimentar otro periodo de cambios y descu-
brimientos.

e Adolescencia: es una etapa de aumento acelerado de las capaci-
dades de clasificar, agrupar, asociar, etiquetar, planificar y repa-
sar la informacion para convertirla en memoria de largo plazo
y usarla en la solucién de problemas, por lo cual es una etapa
propicia para el desarrollo de funciones cerebrales que deter-
minan el conocimiento.

Para entender y definir las etapas de los ciclos vitales, tenemos
que abordar la misma desde otra Optica, desde la ciencia que se de-
dica al estudio de la mente y el comportamiento humano, es decir,
la psicologia. Su objetivo principal es comprender como funcionan
los procesos mentales, como se desarrollan y coémo influyen en el
comportamiento de las personas. La psicologia se enfoca en explorar
y analizar una amplia gama de temas, que van desde la percepcion y
el pensamiento hasta las emociones, la memoria, la motivacion, el
aprendizaje, la personalidad, el desarrollo humano, la salud mental y
la interaccion social.

Pero la psicologia abarca una gama muy extensa. Para acotar el
tema, Ma. Pilar Cantero, Neli Pérez e Ignasi Navarro'® definen a la psi-
cologia del desarrollo humano —también denominada “psicologia evo-
lutiva”— como el cambio psicologico sistematico que se produce a lo
largo de la vida.

El desarrollo evolutivo se refiere al proceso de cambio y transfor-
macion que ocurre a lo largo del tiempo en seres vivos, desde su origen
hasta su estado actual. En biologia se utiliza este término para describir
la evolucion de las especies a lo largo de millones de afos, pero tam-

15 Pérez Pérez, Neli y Navarro Soria, Ignasi, Psicologia del desarrollo humano. Del na-
cimiento a la vejez, Madrid, Club Universitario, 2011.
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bién puede referirse al desarrollo individual de un organismo desde la
concepcion hasta la muerte.

Hay multiples estudios sobre el desarrollo evolutivo, por ejemplo,
el de Francisco Gutiérrez-Martinez y Juan A. Garcia-Madruga, Psicolo-
gia del desarrollo II1,'° en el que estudian las teorias educativas de Pia-
get y Vygotsky y tocan algunos enfoques tedricos actuales, entre ellos
la teoria de Pacual-Leone, de Case, de Hallford y de Fisher, asi como la
psicologia del desarrollo, del psicoanilisis, el conductismo, la psicolo-
gia de la Gestalt y 1a medida de la inteligencia, teorias cuyo objeto de
estudio pudiera resultar en una serendipia académica.

Por otro lado, Jerome M. Sattler,’” destacado psicologo clinico y
autor en el campo de la psicologia de la evaluacion y la psicometria, ha
contribuido a 1a creacion y el desarrollo de pruebas psicologicas utili-
zadas para evaluar una amplia gama de habilidades cognitivas y emo-
cionales en nifios y adultos. Destacé por incorporar aplicaciones éticas,
legales y profesionales de las practicas de evaluacion, asi como impul-
sar implicaciones legales relacionadas con las técnicas de evaluacion de
ninos cultural y lingiiisticamente diversos.

Respecto al desarrollo humano, Diane E. Papalia y Gabriela Mar-
torell'® contemplan las siguientes etapas: nifiez temprana, nifez
media, adolescencia, adultez emergente y temprana, adultez media,
adultez tardia y el final de la vida, etapas que coinciden con varios
autores.

La nifiez y la adolescencia en el siglo xx1 estdn experimentando
una serie de cambios y desafios significativos, debido a la evolucion de
la sociedad, 1a tecnologia y otros factores. Aqui hay algunos aspectos
clave a considerar:

a) Tecnologia y acceso a la informacion: los ninos y adolescentes
en el siglo xx1 estdn creciendo en un entorno altamente tec-
nolégico, con acceso a Internet, dispositivos moviles y redes
sociales. Esto les brinda un ficil acceso a una amplia gama de

16 Gutiérrez Martinez, Francisco y Vila Chaves, José Oscar (coords.), Psicologia del
desarrollo II, Madrid, UNED, 2021.

17 Sattler, Jerome M., Evaluacion infantil: aplicaciones cognitivas, 4a. ed., México, El
Manual Moderno, 2003.

18 Papalia, Diane E. y Martorell, Gabriela, Desarrollo humano, México, 13a. ed., Méxi-
co, McGraw-Hill, 2015.

— 69 —



RoDRIGO IGNACIO ORTIZ ELJURE

b)

c)

d)

n

g)

h)

informacion, pero también plantea preocupaciones sobre la se-
guridad en linea y el uso excesivo de la pantalla.

Educacion: la educacion ha evolucionado con la tecnologia, lo
que permite el aprendizaje en linea y la personalizacion del
contenido. Sin embargo, esto también puede crear disparidades
en el acceso a la educacion de calidad.

Salud mental: se ha observado un aumento en los problemas de
salud mental en nifios y adolescentes, posiblemente relaciona-
do con el estrés académico, la presion social y el uso excesivo
de las redes sociales. La conciencia sobre la importancia de la
salud mental se ha incrementado, y se han implementado pro-
gramas para abordar estos problemas.

Cambios en las estructuras familiares: las dindmicas familiares
han evolucionado en el siglo xx1, con un aumento en las fa-
milias monoparentales, familias mixtas y otras configuraciones
familiares no tradicionales. Esto ha llevado a una mayor diver-
sidad en las experiencias de nifiez y adolescencia.

Cambios en la cultura y la sociedad: los valores y las normas
culturales también han experimentado cambios, con una mayor
aceptacion de la diversidad en términos de género, sexualidad y
etnia. Los nifios y adolescentes pueden estar mas expuestos a la
diversidad cultural y a la necesidad de comprender y respetar
las diferencias.

Activismo juvenil: los jovenes en el siglo xx1 se han convertido
en voces activas en temas como el cambio climatico, los dere-
chos civiles, la igualdad de género y otros asuntos importantes.
El activismo juvenil se ha visto facilitado por las redes sociales
y la conectividad en linea.

Desafios ambientales: la nifiez y la adolescencia del siglo xx1
también enfrentan el desafio del cambio climatico y la necesi-
dad de desarrollar conciencia ambiental y tomar medidas para
preservar el planeta para las generaciones futuras.

Politica y participacion civica: los jévenes también estan invo-
lucrandose cada vez mas en la politica y la participacion civica
a través de protestas, movimientos sociales y votacion. Se han
convertido en un grupo demografico influyente en la toma de
decisiones politicas.
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Aproximando el tema a conductas disociales y el conflicto con la
ley, la Teoria de Elkind'® contempla diversas caracteristicas inmaduras
del pensamiento de los y las adolescentes:

1. Idealismo y actitud critica. Las personas adolescentes prevén
un mundo ideal y se dan cuenta de lo lejos que se encuentra del
mundo real.

2. Actitud polémica. Las personas adolescentes buscan constante-
mente oportunidades para probar y hacer alarde de sus capaci-
dades de su recién descubierto razonamiento formal.

3. Indecision. Consideran varias opciones al mismo tiempo, sin
embargo, por su falta de experiencia carecen de estrategias efi-
caces para elegir entre ellas.

4. Hipocresia aparente. No reconocen la diferencia entre expresar
un ideal y hacer los sacrificios necesarios para vivir de acuerdo
con él.

5. Autoconsciencia. Suponen que todos los demds piensan lo mis-
mo que ellos tienen en mente. Audiencia imaginaria.

6. Singularidad e invulnerabilidad. La idea que son especiales y
que su experiencia es tnica. Cuento personal.

En resumen, los nifios y adolescentes del siglo xx1 estin experi-
mentando cambios significativos en la forma en que crecen, aprenden,
interacttan con los demds y participan en la sociedad. Si bien estos
cambios presentan oportunidades interesantes, también plantean de-
safios importantes que deben abordarse para garantizar el bienestar y
el desarrollo positivo de los jovenes.

PSICOPATOLOGIA DEL NINO
Y DEL ADOLESCENTE

La psicopatologia del nifio y del adolescente es una rama de la psi-
cologia y la psiquiatria que se enfoca en el estudio y la comprension
de los trastornos mentales que afectan a las poblaciones mas jovenes,

19 Elkind Gaete, Verdnica, “Desarrollo psicosocial del adolescente”, 23 de octubre de

2023, https://www.scielo.cl/scielo.php?pid=s0370-41062015000600010&script=sci
_arttext

- 71 —



RoDRIGO IGNACIO ORTIZ ELJURE

desde la infancia hasta la adolescencia. La terminologia fue acunada en
1852 por el psiquiatra belga Joseph Guisan (1797-1860).

A continuacion, se presentan algunos conceptos clave y ejemplos
de trastornos psicopatologicos que pueden afectar a los nifios y adoles-

centes:

a) Trastornos del neurodesarrollo:

Trastorno del espectro autista (TEA), que se caracteriza
por dificultades en la comunicacién social, patrones de
comportamiento repetitivos e intereses restringidos.

Trastorno por déficit de atencion e hiperactividad (TDAH),
que incluye sintomas de inatencion, hiperactividad e impul-
sividad que interfieren con el funcionamiento cotidiano.

b) Trastornos del estado de animo:

Depresion infantil, cuyos sintomas pueden incluir triste-
za, irritabilidad, cambios en el apetito y el suefio, pérdida
de interés en actividades previamente placenteras, etcé-
tera.

Trastorno bipolar. Los nifios y adolescentes pueden experi-
mentar episodios de mania, donde tienen una energia exce-
siva y episodios de depresion.

¢) Trastornos de ansiedad:

Trastorno de ansiedad generalizada. Los nifios y adolescen-
tes pueden preocuparse en exceso sobre diversos aspectos
de la vida cotidiana.

Trastorno de panico, caracterizado por la aparicion repenti-
na de ataques de panico con sintomas fisicos intensos, como
palpitaciones y sensacion de muerte inminente.

d) Trastornos de la conducta y el comportamiento:

Trastorno oposicionista desafiante (TOD). Los nifios mues-
tran un patrén constante de comportamiento negativista,
desafiante y hostil hacia figuras de autoridad.

Trastorno de conducta, que implica comportamientos anti-
sociales graves, como agresion, vandalismo y violacion de
derechos ajenos.
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- Trastornos del espectro de la esquizofrenia. Aunque la es-
quizofrenia es mas comun en la adultez, puede manifestarse
en la adolescencia con sintomas psicdticos, alucinaciones y
delirios.

e) Trastornos de la alimentacion:

- Anorexia nerviosa. Los adolescentes pueden desarrollar
una preocupacion excesiva por el peso y la alimentacion, lo
que lleva a 1a restriccion extrema de la comida.

- Bulimia nerviosa, presentandose episodios de ingesta exce-
siva, seguidos de conductas para evitar el aumento de peso,
como el vomito.

Es importante destacar que la psicopatologia en nifios y adolescen-
tes a menudo se manifiesta de manera diferente que en los adultos, lo
que puede dificultar el diagnostico. El tratamiento generalmente impli-
ca una combinacion de terapia psicolégica, apoyo familiar y, en algunos
casos, medicacion. La deteccion temprana y la intervencion son funda-
mentales para ayudar a los jovenes a superar los desafios psicoldgicos y
emocionales que puedan enfrentar. Los profesionales de la salud men-
tal especializados en el trabajo con nifios y adolescentes desempefan
un papel crucial en este proceso.

PROCESOS ASOCIADOS
A CONDUCTAS DISOCIALES

Las conductas disociativas estan relacionadas con la disociacion,
que es un mecanismo de defensa psicolégico que implica una desco-
nexion o separacion entre varios aspectos de la experiencia, como el
pensamiento, la identidad, la conciencia, la memoria y la percepcion.
Los procesos asociados a conductas disociativas pueden variar en in-
tensidad y manifestacion, y pueden estar relacionados con trastornos
disociativos especificos o ser parte de otras condiciones mentales. Al-
gunos procesos asociados a conductas disociativas son:

I.  Despersonalizacion, que implica una sensacion de estar des-
conectado de uno mismo, como si se estuviera observando
desde fuera del propio cuerpo. Las personas que experimen-
tan despersonalizacion pueden sentir que sus acciones y pen-
samientos no son propios, lo que puede causar angustia.
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IL.

I1I.

Iv.

VI

Desrealizacion, consistente en una sensacion de que el entor-
no o el mundo que rodea a la persona no es real. Las personas
que experimentan desrealizacién pueden sentir que estan en
un suefio o en una pelicula y que su entorno es irreal.

Amnesia disociativa, que implica la incapacidad de recordar
eventos o informacion importante de la propia vida. Esta am-
nesia no se debe a un problema médico y a menudo est4 rela-
cionada con experiencias traumaticas.

Identidad multiple, anteriormente conocida como trastorno
de personalidad maltiple, es un trastorno disociativo en el que
una persona muestra dos o mas identidades o personalidades
distintas. Cada identidad puede tener sus propias caracteristi-
cas, recuerdos y forma de relacionarse con el mundo.

Conversion somitica. Algunas personas con trastornos diso-
ciativos pueden experimentar sintomas fisicos inexplicables,
como debilidad, paralisis, ceguera temporal u otros problemas
sensoriales. Estos sintomas a menudo no tienen una causa mé-
dica identificable y pueden estar relacionados con la disocia-
cion.

Trastorno de estrés postraumatico (TEPT). La disociacion
a menudo estd presente en personas que han experimenta-
do traumas, y el TEPT puede ser una condicion relacionada.
Las personas con TEPT pueden experimentar episodios de
despersonalizacion, desrealizacion y amnesia disociativa
como parte de sus sintomas.

Es importante sefialar que la disociacion puede ser una respuesta

a situaciones de estrés extremo o traumas, y no siempre se asocia a un
trastorno mental. Sin embargo, cuando la disociacion es persistente, es
severa, o interfiere significativamente en la vida cotidiana, puede ser
un signo de un trastorno disociativo que requiere atencion y tratamien-
to por parte de profesionales de la salud mental.

PARA CONCLUIR....

La psicologia juridica en el Sistema Penal para Adolescentes en

México desempefia un papel crucial en la comprension, evaluacion y
tratamiento de los jévenes que entran en conflicto con 1a ley.
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Enfoque de desarrollo. Dado que los adolescentes estan en una eta-
pa de desarrollo crucial, los aspectos psicoldgicos deben tener en cuen-
ta las caracteristicas especificas de esta etapa, como la maduracion
cerebral, la formacién de identidad y la influencia de factores emocio-
nales y sociales en su comportamiento.

Evaluacion psicoldgica. La evaluacion psicologica de los adolescen-
tes en el sistema penal es esencial para comprender sus necesidades,
riesgos y fortalezas. Los psicélogos pueden proporcionar informacion
sobre la salud mental, el nivel de funcionamiento cognitivo, el historial
de trauma y otros factores que pueden afectar el comportamiento y las
decisiones de los jovenes.

Intervencion y rehabilitacion. Los aspectos psicologicos también
son fundamentales en el disefio de programas de intervencién y re-
habilitacion. Los enfoques de tratamiento deben ser personalizados
y abordar las necesidades emocionales y conductuales especificas de
cada adolescente. Se debe fomentar el desarrollo de habilidades socia-
les, emocionales y cognitivas.

Proteccion de derechos. Los psicélogos desempefian un papel im-
portante en garantizar que se respeten los derechos de los adolescentes
en el sistema penal, incluyendo el derecho a un juicio justo, a la priva-
cidad y a la proteccion contra la violencia y el abuso.

Reinsercion social. La psicologia también es relevante para la
preparacion de los adolescentes para una reintegracion exitosa en
la sociedad. Se deben abordar las cuestiones de estigmatizacion y
prejuicio, y se debe fomentar la participacion en programas educa-
tivos y de capacitacion para mejorar las perspectivas futuras de los
jovenes.

La necesidad de ofrecer una respuesta social al adolescente infrac-
tor se basa en la comprension de que los adolescentes son diferentes
de los adultos y requieren un enfoque mas comprensivo y rehabilita-
dor para abordar sus acciones delictivas. Este enfoque no solo busca
castigar, sino también educar, tratar y ofrecer oportunidades para el
cambio y la reintegracion en la sociedad y a la implementacion de in-
tervenciones eficaces que tengan en cuenta su desarrollo, necesidades
emocionales y cognitivas, asi como la promocion de su rehabilitacion
y reinsercion social. En este contexto, 1a psicologia es esencial para
garantizar un enfoque justo y equitativo hacia los adolescentes en el
sistema penal.
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La psicologia juridica como apoyo
para el acceso a la justicia y derechos humanos
de los grupos en situacion de vulnerabilidad.
Migrantes

Leonor Guadalupe Delgadillo Guzman*

LA PARADOJA DE MEXICO
FRENTE A LA MIGRACION

El objetivo de este trabajo es examinar la paradoja que, como pais,
México tiene frente al fendmeno de la migracion. Por un lado como
receptor de migrantes procedentes de Latinoamérica y, por el otro,
como expulsor de migrantes mexicanos hacia los Estados Unidos. Este
fenomeno social es entendido como el desplazamiento que lleva a cabo
un individuo o un grupo de individuos para cambiar temporal o per-
manentemente su residencia, ya sea al interior de un pais, o bien de
un pais a otro. La motivaciéon que induce a las personas a este tipo
de movimientos puede ser de distinta indole, ya sea econémica, cultu-
ral, social, politica, o por razones de guerra.!

En el concierto internacional, México es el segundo pais receptor
de migrantes después de la India, y raipidamente se estd convirtiendo

*  Docente de la Facultad de Ciencias de la Conducta de la Universidad Autonoma
del Estado de México.

1 Fundacion UNAM, “;Conoces la historia de México y sus migraciones?”, UNAM,
2019, fundacionunam.org.mx/unam-al-dia-/conoces-mexico-migraciones,/
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en un pais de destino (para ilustrar esto, se reporta un incremento de
un 123% entre el afo 2000 y el 2020).2

El enfoque tedrico del presente trabajo fue el de los derechos hu-
manos, y la categoria de analisis fue la migracion. La metodologia uti-
lizada fue investigaciéon documental, a través de la consulta de fuentes
oficiales y hemerogréficas y andlisis cualitativo de casos. La estructu-
ra del estudio contempla los siguientes apartados: antecedentes de la
politica internacional migratoria y la migracién en México; escenario
actual de la migracién en el pais como receptor; derechos humanos de
los migrantes y desafios, y conclusiones.

ANTECEDENTES DE LA POLITICA
INTERNACIONAL MIGRATORIA
Y LA MIGRACION EN MEXICO

Desde sus origenes, el panorama de la politica internacional mexi-
cana no estuvo exento de los efectos politicos de gran convulsion a ni-
vel nacional, lo que puede constatarse a través del cuadro 1, que mues-
tra las acciones en materia de politica internacional mexicana durante
el siglo x1x (de 1822 a 1871), periodo que da cuenta de la creacion
de un Ministerio de Relaciones Exteriores y sus varias modificaciones,
para después dar paso a la politica internacional porfirista.?

Es importante destacar que el fendmeno de la movilizacion migra-
toria remite a la politica internacional que cualquier pais ha establecido
para tal efecto. En el caso de México, se remonta a los inicios del siglo
x1x.* Con la firma de los Tratados de Cérdoba, el 24 de agosto de 1821,
se sella la independencia de la llamada Nueva Espafia. Previo a esto, el
24 de febrero de ese ano, Iturbide proclam6 el Plan de Iguala, cuyos
puntos principales se enfocaban en: la independencia de 1a Nueva Es-
pafia; un gobierno monarquico, y el establecimiento de la religion ca-

2 Organizacion Internacional para las Migraciones, “Perfil migratorio de México”,
Boletin Anual 2022, OIM-Naciones Unidas, 2022, https://mexico.iom.int/sites/q/
files/tmzbdl1686/files/documents/2023-03/Perfil%20Migratorio-%20Boletin %20
Anual%202022%20%283%29.pdf

3 Secretaria de Relaciones Exteriores, “Historia de la Secretaria de Relaciones Ex-
teriores”, México, Gobierno de México, 1 de enero de 2015, https://www.gob.mx/
sre/acciones-y-programas/historia-de-la-secretaria-de-relaciones-exteriores

4 Idem.
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CUADRO 1. Acciones en materia de politica
internacional mexicana de 1822 a 1871

Acciones en materia de politica internacional mexicana Afio
Creacion de un Ministerio de Relaciones Exteriores para sentar las | 1822
bases del servicio exterior diplomatico
Se estableci6 el régimen republicano federal y, junto con ello, las | 1824
atribuciones del Congreso General y del titular del ejecutivo federal
respecto de las relaciones internacionales
Se expide el primer Reglamento Interior del Ministerio de Relacio- | 1826
nes Exteriores e Interiores
Vicente Guerrero expide la primera Ley del Servicio Exterior Mexi- | 1829
cano
Se promulga la Ley para el Establecimiento de Legaciones en los con- | 1831
tinentes europeo y americano
Se promulga la Ley sobre el Establecimiento de Consulados. Gémez | 1834
Farias deroga las disposiciones relativas a los consulados
Bajo un régimen federal centralista se determinan las bases para que | 1836
el presidente tuviera las facultades sobre los nombramientos y las
relaciones internacionales
Se promulgan las bases de organizacion para el gobierno provisional | 1841
de la Republica, sefialando como uno de los cuatro ministerios al de
Relaciones Exteriores, Gobernacion y Policia
Se decreta una reestructuracion organico-funcional sobre los minis- | 1852
terios, lo que detona la emision del segundo reglamento interior del
Ministerio de Relaciones Exteriores
Se decretan las bases de la Administracion politica de la Republica | 1853
mexicana con cinco ministerios, entre ellos el de Relaciones Exterio-
res. Se promulga la Ley de Arreglo del Cuerpo Diplomatico. El Minis-
terio de Relaciones Exteriores expidid su tercer reglamento interior
Se crea el Estatuto Organico Provisional de la Republica Mexicana, | 1856
sefialando seis ministerios, incluyendo el de Relaciones Exteriores
Se adopta una nueva Constitucion y en ella se ratifica y aprueba lo | 1857
correspondiente a los asuntos internacionales
Se emite un cuarto reglamento 1858
Se modifica la estructura organica del Gobierno federal, establecien- | 1861
do la existencia del Ministerio de Relaciones Exteriores y de Gober-
nacion
Se promulga el Reglamento del Cuerpo Consular Mexicano 1871
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tolica, dando al pais el nombre de Imperio mexicano. Asi, tras algunas
vicisitudes, el 28 de septiembre ingresa el Ejército Trigarante a la ca-
pital —actual Ciudad de México—. Por medio de una junta provisional
gubernativa formada por 34 miembros se proclama el Acta de Indepen-
dencia. De esta forma, se tuvo como emperador a Agustin de Iturbide.’

Estos eventos historicos dan cuenta del encuentro entre indigenas,
mestizos, espafioles y estadounidenses. Poco después se suscito la pri-
mera Intervencion francesa (1838-1839).

México se mostr6 como un pais expulsor, cuyos movimientos mi-
gratorios a Estados Unidos se iniciaron en el siglo X1x, particularmente
en 1848, con la firma del Tratado de Guadalupe Hidalgo entre México
y Estados Unidos, cuando se establecio la division fronteriza que sepa-
r6 a las dos naciones.®

Durante el periodo del porfiriato se incentivé la migraciéon de chi-
nos a la parte norte del pais, sobre todo en Sonora, con la intenci6on de
aumentar la poblacion, teniendo como marco de colaboracion el Trata-
do de Amistad y Comercio con el Imperio chino, suscrito en el afio de
1893. Sin embargo, habra que hacer mencidon de que este movimiento
migratorio no fue el primero: los desplazamientos de chinos al pais tu-
vieron lugar desde los siglos xvi1I y XvIiI, motivados por transacciones
comerciales entre ambas naciones.

Ya para el afio en el que estall6 1a Revolucion (1910), se computa-
ban mas de 4400 chinos tan solo en el estado de Sonora, y mas de 13
mil en el resto del pais. Tiempo después surgieron campanas de odio
contra los chinos, a tal grado que fueron expulsados de aquella entidad
mexicana, lo que produjo su migracion a otros estados, como Sinaloa,
Veracruz, Ciudad de México, Tamaulipas y Baja California. Actualmen-
te se calcula que 14 mil chinos y 40 mil mexicanos de ascendencia chi-
na viven en el pais.”

5 CNDH, Firma de los Tratados de Cérdoba. Se acuerda la Independencia de México,
México, CNDH, s.f., cndh.org.mx/index.php/noticia/firma-de-los-tratados-de-cor-
doba-se-acuerda-la-independencia-de-mexico

¢ Ayvar, Francisco y Armas, Enrique, “El flujo migratorio en México: un analisis his-
torico a partir de indicadores socioecon6micos”, Revista CIMEXUS, vol. IX, num.
2, 2014, p. 72, file:///C:/Users/Dra%20Leonor/Downloads/Dialnet-ElFlujoMigra-
torioEnMexico-5425990.pdf

7 Fundacién UNAM, “;Conoces la historia de México y sus migraciones?”, México,
UNAM, 2019, fundacionunam.org.mx/unam-al-dia-/conoces-mexico-migraciones/
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También es necesario apuntar las movilizaciones extranjeras por
invasion vividas en el territorio con posterioridad a la Colonia. La pri-
mera, en 1847, por parte de tropas estadounidenses; la segunda, en
1862, por tropas francesas.® A finales del siglo x1x y durante las prime-
ras décadas del siglo xx se produjeron migraciones masivas en todo el
mundo. Mds de 22 millones de personas espafiolas, italianas y chinas
emigraron voluntariamente a América, dirigiéndose sobre todo a Esta-
dos Unidos, Argentina y Uruguay, pero no a México.’

Durante el porfiriato fueron dos los eventos que marcaron la politica
internacional de México:'° El primero acontecio en 1883, afio en el que
se expidid el quinto reglamento interior del Ministerio de Relaciones Ex-
teriores. El segundo fue la apertura de siete secretarias, entre las que se
encontraba la de Relaciones Exteriores. En ese marco, también destaca la
postura de Diaz, caracterizada por una total apertura industrial, economi-
ca, cultural y comercial para con Europa, otorgando importantes facilida-
des para la migracion extranjera a México, ofreciendo tierras, exenciones
fiscales y hasta reembolsos de pasajes. Pese a ello, 1a inmigracion al pais
durante el porfiriato fue exigua, tal como se ilustra en la siguiente tabla:

CUADRO 2. La inmigracion a México durante el porfiriato

Afo | Niimero de inmigrantes Procedencia

1895 48668 - 51% de Europa, principalmente de Espana;
- 46% de América, y
- 3% de Asia.

1900 57507 Sin datos

1910 116527 - 40% de Europa;
- 40% de América, y
- 17% de Asia.

FueNTE: Urow, Diana, op. cit., p. 19.

8 Gobierno de México, Porfiriato e inicio de la revolucién mexicana. Momentos este-
lares del ejército mexicano, México, s.f., https://www.gob.mx/cms/uploads/attach-
ment/file/3174/fasciculo_4_momentos_estelares.pdf

®  Urow, Diana, Torreon: un ejemplo de la inmigracion a México durante el porfiriato. El caso
de espanoles, chinos y libaneses, Torreon, Presidencia Municipal de Torreon-Instituto
Municipal de Documentacion y Centro Historico “Eduardo Guerra”, 2022, https://
www.torreon.gob.mx/archivo/pdf/libros/82%20Torre%C3%B3n%20un%20ejemplo

10 Secretaria de Relaciones Exteriores, op. cit.
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Para el siglo xx, terminada la Revolucion, se promulgé la Cons-
titucion de 1917 y el Congreso de la Unidn evalu6 la politica ex-
terior implementada por el Ejecutivo federal. Para 1922, siendo
presidente Alvaro Obregon, se expidio la Ley Organica del Cuerpo
Diplomatico y su reglamento.'! En términos de migracién y emigra-
cion, durante las primeras décadas del siglo xx, México se estable-
ci6 como un pais expulsor, lo que se ilustra con los registros entre
1908 y 1928. El promedio anual de emigraciéon de mexicanos fue de
casi 37 mil personas, esto es, de cada cinco mexicanos que se iban a
Estados Unidos, solo un inmigrante extranjero se quedaba a residir
en México.

Fue hasta 1926 que se emiti6 la primera Ley de Migracién, que in-
troducia criterios de seleccion para prevenir procesos de descompo-
sicion social o de degeneracion racial, estableciendo mecanismos de
control documental para excluir personas cuestionables por sus cos-
tumbres, moral, o circunstancias personales, sin dejar de lado las po-
sibles sanciones a las que se harian acreedores en caso de infringir la
ley. El Estado se reservaba el derecho de negar el ingreso a inmigrantes
trabajadores.

No se puede pasar por alto que en 1924 se emitié una circular que
limitaba la inmigracion de personas afrodescendientes:

En octubre de 1926, Manuel Alvarez, consul en La Habana, fue reprendi-
do por haber expedido visas a negros cubanos, quienes fueron detenidos
en el Puerto de Tampico y regresados a Cuba. De inmediato, la Secretaria
de Gobernacién exhorté a la Cancilleria mexicana a que instruyera a este
coénsul para que se abstuviera de entregar visas. [Se] trataba de proteger
al mexicano de los peligros de ciertas mezclas.'®

Estas restricciones iban de la mano de las dificultades econémi-
cas surgidas en Estados Unidos durante el periodo de 1929 a 1941,
pais con el que se comparte una frontera de 3 mil kilbmetros y en el

1 Idem.

12 Yankelevich, Pablo, “Revolucién e inmigracion en México (1908-1940)”, Anuario
Digital, nim. 24, 2012, https://rephip.unr.edu.ar/bitstream/handle/2133/3672/
203-815-1-PB.pdf?sequence=1&isAllowed=y

13 Ibidem, pp. 57, 58 y 60.
4 Ayvar, Francisco y Armas, Enrique, op. cit., pp. 71-90.
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que, en ese entonces, como hasta ahora, se encontraba una importante
cantidad de emigrantes mexicanos. Los fuertes estragos que sufria su
sistema financiero provocaron oleadas de repatriados. Un importante
antecedente de ello fueron los 350 mil mexicanos regresados al pais
entre 1921 y 1924. Mientras tanto, México establecia una politica in-
migrante restrictiva en los afios treinta. Utilizando circulares confi-
denciales cuyo contenido apuntaba a razones éticas, se prohibieron
los ingresos de inmigrantes de “razas indeseables”, tales como chinos
y judios.’®

La situacion de emigracion mexicana al pais vecino del norte cam-
bi6 a causa de la participacion activa de Estados Unidos en la Segunda
Guerra Mundial, que lo dejo sin mano de obra. A causa de ello, median-
te acuerdos diplomadticos, se dio trabajo temporal a mexicanos entre
1942 y 1964 con el Programa bracero, el que trabaja con los brazos.
Asi, se registréo una fuerte demanda laboral agricola, que produjo la
aprobacion del ingreso de trabajadores varones mexicanos. Pero, pese
a ello, estos no contaban con prestaciones y el pago que recibian por su
trabajo era muy bajo.

De manera paralela se produjo la migraciéon indocumentada, no
solo de hombres, sino también de mujeres y nifios —los llamados “mo-
jados”—, formando otros esquemas de contratacion. Ello dio lugar al
colapso de algunas fronteras, como las de Ciudad Juarez, Chihuahua-El
Paso, Texas, en 1948, y Mexicali, Baja California-Calexico, California,
en 1954.'° Se puede advertir que por un momento, durante el siglo x1x,
México fue un territorio fundamentalmente receptor, situacion que
cambiaria en el transcurso del siglo xx y que volveria a plantearse en
el siglo xx1."7

Posterior a ello se han identificado cinco periodos de emigracion
mexicana a los Estados Unidos. Veamos:

15 Yankelevich, Pablo, op. cit., p. 64.

16 Cordoba, Irina, “Programa Bracero”, Memdrica, s.f., https://memoricamexico.gob.

mx/es/memorica/programa_bracero

7. Montoya-Ortiz, Merari y Sandoval-Forero, Eduardo, “Migrantes haitianos en

México: un nuevo escenario migratorio”, Huellas de la Migracion, afio 3, num.
6, julio-diciembre de 2018, https://huellasdelamigracion.uaemex.mx/article/
view/11719/9430
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CUADRO 3. Periodos de emigracion
mexicana a los Estados Unidos

Periodo Ano Dinamica detonadora

Primero 1929 Auge de los ferrocarriles en Estados Unidos y 1a ne-
cesidad de mano de obra

Segundo | 1929-1941 | La era de las deportaciones por la crisis econdémica
de los Estados Unidos

Tercero | 1942-1964 | Programa bracero

Cuarto 1965-1986 | Emigracion irregular

Quinto 1986 La gran escision. Hay un endurecimiento de las le-
yes de ingreso y se recrudece la vigilancia fronteriza,
al tiempo que se abre un programa de amnistia con
el que miles de mexicanos regularizan su condicion

FUENTE: Ayvar, Francisco y Armas, Enrique, op. cit., p. 72.

Los mexicanos migrantes hacia Estados Unidos y Canada encuentran
tres diferentes formas para ser acogidos laboralmente: trabajo agricola
temporal; trabajo temporal no agricola, y trabajo especializado estableci-
do en el marco del Tratado de Libre Comercio de América del Norte. El
cuadro 4 ilustra los registros de la mano de obra mexicana calificada o no
que recibio visas laborales durante el periodo 2019-2022:8

Librar la frontera de manera regular o irregular se hace cada vez
mas dificil para las personas que migran a Estados Unidos. Verdade-
ras tragedias se han registrado en tal sentido. El 28 de junio de 2022
fueron reportadas 53 muertes dentro de un camion en el estado de
Texas, por exceso de calor, agotamiento y deshidratacion. Estas per-
sonas buscaban ingresar a ese pais. Los pocos sobrevivientes fueron
trasladados de manera inmediata a hospitales aledafios, segun las cir-
cunstancias. De las victimas registradas, 22 eran de origen mexicano.
De acuerdo con las investigaciones, se trat6 de contrabando de mi-
grantes, pues las placas del triiler eran de Estados Unidos y contaba
con permiso para circular sin inspeccion alguna."” Cinco afios antes,

8 Organizacién Internacional para las Migraciones, “Perfil migratorio de México”,
cit., p. 4.

BBC Extra, “Migrantes en San Antonio: mueren 53 personas dentro de un camion
abandonado en Texas”, BBC News Mundo, 29 de junio de 2022, https://www.bbc.
com/mundo/noticias-america-latina-61961782
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CUADRO 4. Registros de la mano de obra mexicana calificada o no que
recibio visas laborales durante el periodo 2019-2022

2019 2020 2021 2022

ﬁ 188.758 197.908 276.114
H-2A 239.274 H-2B: para trabajo tem-

poral no-agricola con una

4_, maxima duracién de tres
afos
84.542
72.339 46.201 71.119
——— —= TN: para nacionales mexi-
H-2B canos y canadienses, bajo

el marco del Tratado de Li-

{_\ bre Comercio de América
@ 21.122 13.735 24.881 31.400  del Norte (TLCAN), para

trabajar en ocupaciones es-
pecializadas seleccionadas
durante tres afios con posi-
bilidad de extension.

en 2017, fue reportado otro macabro hallazgo en Texas. Diez hombres
migrantes murieron.?°

En un reporte mds actual se ha sefialado que el nimero de muertes
de migrantes en la frontera sur de Estados Unidos se ha incrementado,
al menos en lo que se denomina Sector El Paso. De octubre de 2022 a
agosto de 2023, 1a patrulla fronteriza registr6 134 muertes, cifra que re-
presenta un incremento porcentual del 188%, es decir, de 71 pérdidas
de vidas humanas a 134 durante el mismo periodo previo. Las indaga-
ciones gubernamentales indican que se trata de operaciones criminales
dedicadas al contrabando de personas.*!

En 2022 se reportaron 686 muertes de migrantes en la frontera en-
tre México y Estados Unidos,?> nimero que coloca a la region en la ruta

20 Fernandez, Manny; Pérez-Pefa, Richard y Montgomery, David, “En el trayecto
mortifero a Texas una puerta cerrada dejo a los migrantes sin aire y sin vida”, The
New York Times, 25 de julio de 2017, https://www.nytimes.com/es/2017/07/25/
espanol/texas-trailer-migrantes-walmart.html

21 Voz de América, “Se dispara el nimero de migrantes muertos en la frontera sur de
EEUU”, Voz de América, 30 de agosto de 2023, https://www.vozdeamerica.com/a/
dispara-numero-migrantes-muertos-frontera-sur-eeuu-/7247908.html

22 QOrganizacion Internacional para las Migraciones, “Perfil migratorio de México”, cit.
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migratoria mas peligrosa del mundo, declarando que se trata de una
cifra dudosa, que puede ser mayor porque hay muertes y desaparicio-
nes no registradas. Ello muestra la necesidad de depurar los sistemas
de registro para una compilacion mas fiel a la realidad.

A lo expuesto sobre estos fallecimientos habra que agregar el caso
de encuentros letales entre inmigrantes y la patrulla fronteriza de Es-
tados Unidos. Un rastreo realizado a partir del 2020 registra 10 casos
de muerte debido al uso innecesario de fuerza mortal, pues no habia
una circunstancia clara de amenaza contra los oficiales fronterizos o,
en su defecto, no se evitd la muerte de la persona migrante a la que
se detuvo (siendo que el uso de la fuerza letal es necesario cuando se
advierte una amenaza de muerte o riesgo de lesiones graves en contra
de los oficiales).?

Entonces, surge la pregunta: jacaso los migrantes portan ar-
mas? Los reportajes de periodistas indican que no, que apenas lle-
van consigo lo minimo necesario (cepillo de dientes, gorras, tenis,
pafales para los bebés, sudaderas, chamarras, mascarillas, dinero
de su pais de origen, durante su travesia pierden hasta documen-
tos de identificacion, como actas de nacimiento).?* Veamos los si-
guientes datos:*® (véase cuadro 5)

Como se puede advertir, existe un patrén consistente del uso
irracional de la fuerza letal por parte de los oficiales de la Guardia
Fronteriza de Estados Unidos, lo que resulta inquietante, por cuanto
se trata de un pais que suscribi6 la Declaracion Universal de los De-
rechos Humanos de las Naciones Unidas desde su primer momento.
Declaraciones dudosas, complicidades judiciales y claras condicio-
nes de desventaja de los migrantes, varios de ellos de origen mexi-
cano.

2 TIsacson, Adam, “Incidentes mortales de la Patrulla Fronteriza desde 20207,
WOLA, 8 de marzo de 2023, https://www.wola.org/es/analisis/incidentes-morta-
les-patrulla-fronteriza-2020/#:~:text=Las%20persecuciones%20provocaron%20ac-
cidentes%20en,por %20sus%20siglas%20en%20ingl%C3%A9s)

24 Hennessy-Fiske, Molly, “Las pertenencias que los migrantes llevan consigo —y
que dejan en el camino— al cruzar la frontera”, The San Diego Union-Tribune, 30
de marzo de 2021, https://www.sandiegouniontribune.com/en-espanol/noticias/
estados-unidos/articulo/2021-03-30/las-pertenencias-que-los-migrantes-llevan-
consigo-y-que-dejan-en-el-camino-al-cruzar-la-frontera

% Tsacson, Adam, op. cit.
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CUADRO 5. Casos letales registrados desde el 2020

Victima Fecha Circunstancias Presunciones
Hombre 9de |Ubicado dentro de | Supuestamente empufaba
mexicano no | julio de |la frontera estadou- | un cuchillo
identificado | 2020 |nidense en el puerto
de entrada de Ca-
lexico, California
David Angel | 23 de |Ubicado en el puer- | Supuesta disputa. Una per-
Villalobos | octubre | to de entrada de San | sona sufri6 heridas leves, no
Baldovinos, | de 2020 | Ysidro, al sur de San | se dan mas detalles
mexicano Diego
Diosmani 29 de |Ubicado con su|Diosmani llegaba a la orilla
Ramos, enero | compafiera a la ori- | del Rio Grande en Hidalgo,
cubano de 2021 | lla del Rio Grande | Texas, al tiempo que un ofi-
en Hidalgo, Texas cial fronterizo le apuntaba
con un arma. Como reac-
cion, él tom6 una piedra y
el oficial le pidi6 que 1a sol-
tara. Al no haber obedecido
con la inmediatez esperada,
el oficial terminé disparan-
dole en el pecho. Diosma-
ni cay6 al piso herido, y el
oficial le volvi6 a demandar
que soltara la piedra. Como
no lo hizo, le dispard otras
cinco veces
Silvestre 14 de | Ubicado en Campo, | Fue perseguido y se reportd
Vargas mayo | California un supuesto “enfrentamien-
Estrada, de 2021 to”, sin que se haya sefala-
residente de do el uso de fuerza letal por
San Diego parte de Vargas
Jason 2de |Ubicado en wuna|Murié estando bajo custo-
Gonzilez agosto |zona rural cerca de | dia de la Guardia Fronteri-
Landaverde | de 2021 | Eagle Pass, Texas za. Se dijo que tuvo un com-

portamiento “revoltoso”. Se
le mantuvo boca bajo una
hora. La autopsia revel6 que
fue victima de deshidrata-
cion e hipertermia

— 87 —



LEONOR GUADALUPE DELGADILLO GUZMAN

Victima Fecha Circunstancias Presunciones
Carmelo 19 de | Ubicado cerca de |Se reportd resistencia a la
Cruz Marcos, | febrero | Douglas, Arizona captura por haber tomado
mexicano | de 2022 una piedra a dos metros de
distancia del oficial fronte-
rizo. Sufri6 multiples des-
cargas de fuego. Un testigo
revelo las falsas declaracio-
nes de los oficiales fronteri-
zos, pero la autoridad judi-
cial se negd a continuar con
el proceso
Abigail 24 de | Ubicada en Douglas, | Huia de la patrulla fronte-
Romin mayo | Arizona riza. Fue apufalada por un
Aguilar, de 2022 oficial de la patrulla fronte-
mexicana riza. El caso sigue sin acla-
rarse
Manuel 4 de | Ubicado en El Paso, | Muere por disparos de la
Gonzalez | octubre | Texas Guardia Fronteriza, quienes
Moran, de 2022 adujeron que Gonzdilez Mo-
mexicano ran portaba unas tijeras
Varo6n de 30de |Ubicado cerca de |Muri6 de un dispar6 perpe-
origen octubre | San Luis, Arizona trado por la Guardia Fronte-
desconocido, | de 2022 riza. Curiosamente, se des-
no conoce por qué actuaron
identificado con celeridad los oficiales
Varon 13 de | Ubicado enunazona | Estando detenido y encade-
enfermo, no | enero |rural de Arizona nado en el interior de una
identificado | de 2023 patrulla, el migrante co-

menz6 a patear el interior
de la unidad. Los oficiales
hicieron caso omiso de sus
acciones y, al llegar a ins-
talaciones médicas, el mi-
grante ya estaba muerto

FUENTE: Elaboracion propia a partir de los datos proporcionados en Isacson, Adam,

op. cit.
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ESCENARIO ACTUAL DE LA MIGRACION
EN EL PAIS COMO RECEPTOR

Al considerar la geografia de México, en la que tiene al norte a un
pais altamente atractivo para los migrantes, y al sur al resto de Latino-
américa, no es de extranar que se trate de un pais de transito, o bien
de destino, o incluso de retorno migratorio. Se calcula que desde la
frontera sur del pais ingresan hasta 200 mil personas sin documentos
de identificacion y sin permiso migratorio, mientras que el retorno de
mexicanos desde los Estados Unidos alcanza una cifra de 140 mil per-
sonas entre 2009 y 2014.%¢

Ahora bien, las movilizaciones de haitianos al territorio mexicano,
cuya estadia se concibe como algo temporal, se prolonga en vista de la
dilatada respuesta del Gobierno estadounidense ante las solicitudes de
refugio. Tales solicitudes se han visto sensiblemente incrementadas en
tan solo cinco anos: 199 solicitudes en lo que fue de 2010, y casi 5 mil
al 2015. Las cantidades de migrantes haitianos no son menores: en un
lapso de siete meses, que comprendié de mayo a noviembre de 2016,
17 mil haitianos fueron registrados en la zona fronteriza de Tijuana y
Mexicali.?”

Haiti, un pais caribefio, fue devastado por un terremoto en el 2010.
316 mil personas perdieron la vida, otro tanto result6 herida y, apro-
ximadamente, 1.5 millones de personas se quedaron sin hogar. Once
anos después se repitio la misma tragedia. En 2021 se registraron 2 100
muertes y 10 mil personas heridas. El presidente de ese entonces decla-
r6 estado de emergencia por un mes. A ello hay que sumar una profun-
da crisis humanitaria, politica y de seguridad. Es un pais en el que mas
del 50% de la poblacion estd hundida en la pobreza, con la opresion de
implacables dictaduras, lo que hace dificil encaminarlo hacia un Estado
de derecho. Su indice de desarrollo humano se encuentra escasamente
por arriba del nivel de la region del Sahel en Africa.® Estos eventos
dejan en claro que la motivacion de los migrantes haitianos se enmarca
en los desastres naturales y en las crisis politicas, desplazandose a otros

26 CNDH, “Derechos de las personas migrantes: una guia para las y los servido-
res publicos”, México, CNDH, 2018, https://www.cndh.org.mx/sites/all/doc/
cartillas/2015-2016/16-DH-guia-personas.pdf

27 Montoya-Ortiz, Merari y Sandoval-Forero, Eduardo, op. cit.

28 DW Espafol, “;Qué se esconde detras de las caravanas migrantes?”, DW Espafiol,
1 de febrero de 2021, https://www.youtube.com/watch?v=7q41DDJbUpQ
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paises como México, en donde deberan enfrentar el obstaculo del idio-
ma, pues alld se habla el criollo haitiano y el francés.

Se ha llegado a un punto dindmico migratorio complejo y de cambio
acelerado. Un nimero de migrantes sin precedentes se ha registrado en
el pais, provenientes de toda una multiplicidad de paises latinoameri-
canos: Venezuela, Cuba, Honduras, Guatemala, El Salvador, Nicaragua,
Colombia, Ecuador, Haiti. A ellos se suman otras nacionalidades pro-
venientes de Africa, Europa y Asia. Los perfiles son multiples: mujeres
embarazadas, menores de edad (sin el amparo de sus padres), personas
indigenas, personas con algun tipo de discapacidad o enfermas, entre
otros.”

Es sabido que no todos los migrantes ingresan a México de manera
regular, lo que se observa de forma clara del 2019 al 2022:

CUADRO 6. Migrantes que ingresan a México de manera irreqular

2019 182.940

+ 44%

2020 P en 2022 vs. 2021

2021 309.692

2022 444.439

FUENTE: Organizacion Internacional para las Migraciones, “Perfil migratorio de
México” cit., p. 3.

En 2018 se registré en México la primera caminata de grandes pro-
porciones proveniente de Honduras. Se tratd6 de un desplazamiento
masivo que casi alcanzaba los 7 mil desplazados a causa de las adversas
e insostenibles condiciones de vida en sus lugares de origen. Hombres
y mujeres de todas las edades, con sus pocas pertenencias, se abrieron

2 Organizacion Internacional para las Migraciones, “Perfil migratorio de México”,
cit.
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camino a una travesia de mas de seis semanas y de miles de kilometros.
Mientras que en Centroamérica las personas tienen libre movilidad, al
llegar a la frontera con México deben acreditar su identidad con un pa-
saporte, por ser el documento migratorio convencional, pero muchas
de las personas que buscan ingresar a México para llegar a Estados Uni-
dos no portan consigo documentos de identidad. Si antes los migrantes
irregulares buscaban pasar inadvertidos, ahora, con estos descomuna-
les movimientos colectivos, visibilizan todo un conjunto de problemas
en la region de Latinoamérica. Este acompafamiento masivo permite a
los migrantes latinos acompafarse, apoyarse, ayudarse y, de ser nece-
sario, ir mas seguros para no ser presas de los grupos delincuenciales.3

Para el Estado mexicano no ha sido facil poner orden en estas mo-
vilizaciones, estructurarlas para otorgarles una categoria clara, preci-
sa, ya sea como refugiados, migrantes econémicos, migrantes forzados
o migrantes voluntarios.3! Pero no solo provienen de Centroamérica;
también se han registrado migrantes de Africa y Asia.3? Para abril de
2023 se registrd otra caravana de 3 mil personas, cuya meta es llegar
a Estados Unidos.* Se abren convocatorias via grupos de Whatsapp u
otras redes sociales, se cobra por el servicio de liderear las caravanas,
se escuchan declaraciones que advierten sobre la combinacion de poli-
ticos corruptos y grupos delincuenciales, y se presume que se llegan a

30 Nijera, Jéssica, “La Caravana migrante en México: origen, transito y destino de-
seado”, Coyuntura Demogrdfica. Revista sobre los procesos demogrdficos en México
hoy, niim. 22, julio-diciembre de 2022, https://coyunturademografica.somede.org/
la-caravana-migrante-en-mexico-origen-transito-y-destino-deseado/

3t Idem.

32 Néjar, Alberto, “Caravanas de migrantes: la ‘historica’ oleada de indocumentados
de todo el mundo que esta llegando a México”, BBC News Mundo, México, 24 de
abril de 2019, https://www.bbc.com/mundo/noticias-america-latina-48033101

33 RTVE Noticias, “México: una caravana de 3000 migrantes que quiere cruzar a Es-
tados Unidos”, RTVE Noticias, 24 de abril de 2023, https://www.google.com/searc
h?2q=M%C3%A9xico%3A+Una+caravana+de+3000+migrantes+que+quiere+cruzar+
a+Estados+Unidos.++&sca_esv=572370827&biw=1600&bih=775&tbm=vid&sxsrf=
AM9HKKmulZqOWpgwZyac_JYyZ-Eh7DR6iw%3A1696984535169&ei=1-01ZbK6
CbeqqtsPzcuDwAs&ved=0ahUKEwjygaGD40OyBAxU3IWoFHc3lALgQ4dUDCA0&
uact=5&0q=M%C3%A9xico%3A+Una+caravana+de+3000+migrantes+que+quiere+
cruzar+a+Estados+Unidos.++&gs_lp=Eg1nd3Mtd216LXZpZGVvIk1Nw6l4aWNvOi-
BVbmEGY2FyYXZhbmEgZGUgMzAwWMCBtaWdyYW50ZXMgcXVIIHF1aW VyZSB-
jenV6YXIgYSBFc3RhZG9zIFVuaWRvcy49IEixE1IAAWPAJcAF4AJABAJgBVqABV-
qoBATG4AQPIAQD4AQH4AQKoAgrCAgcQIxjgAhgniAYB&sclient=gws-wiz-video
#fpstate=ive&vld=cid:4abf868f,vid:6IHS1t47q21,st:0
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ocupar las caravanas para negociar ventajas y conspirar contra la esta-
bilidad del Gobierno estadounidense.?*

El 24 de agosto de 2010, 72 migrantes (58 hombres y 14 mujeres)
fueron ejecutados por los Zetas (grupo delincuencial). Los esfuerzos
del Estado mexicano por controlar estas avanzadas masivas de migran-
tes han tenido resultados tragicos, como lo sucedido en Ciudad Juarez
en una estacion migratoria, en la que se produjo un incendio que cobr6
la vida a 40 hombres migrantes a finales de marzo de 2023.%

DERECHOS HUMANOS
DE LOS MIGRANTES Y DESAFIOS

La condicion de los migrantes que ingresan al pais es sumamente
riesgosa, porque la experiencia ha ilustrado que son victimas de abusos
y, en consecuencia, de violacion a sus derechos humanos.3¢ Esta situa-
cion revela la deficiencia por parte del Estado para establecer condicio-
nes de tutela a fin de evitar la violacion de tales derechos.

Este escenario detona el inminente cuestionamiento de ;como es
que operan los controles migratorios en el pais si se cuenta con una
estructura administrativa para ello? Tal estructura fue establecida en la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos (CPEUM) en su
articulo 89: “[...] II. Nombrar y remover libremente a los secretarios de
Estado, remover a los embajadores, consules generales [...]; III Nom-
brar, con aprobacion del Senado, a los embajadores, consules genera-
les [...] agentes diplomaticos y consules generales, con aprobacion del
Senado; [...] XIIT Habilitar toda clase de puertos, establecer aduanas
maritimas y fronterizas, y designar su ubicacion”.?”

Con base en lo establecido en la CPEUM y en tratados internacio-
nales de los que México es parte, las personas no nacidas en el pais,

3 DW Espanol, op. cit.

35 Villalpando, Rubén, “Suman 40 los migrantes fallecidos por incendio en Ciudad
Juarez”, La Jornada, 2023, https://www.jornada.com.mx/notas/2023/03/28/poli-
tica/suman-40-los-migrantes-fallecidos-por-incendio-en-ciudad-juarez/

36 CNDH, “Derechos de las personas migrantes...”, cit.

37 SCJN, Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, que reforma la de
5 de febrero de 1857, México, SCJN, s.f., https://www.scjn.gob.mx/sites/default/
files/cpeum/documento/2017-03/CPEUM-089.pdf
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pero que se encuentran en territorio nacional, tienen, por el hecho de
encontrarse en su espacio, la facultad de goce y ejercicio de un conjun-
to de derechos humanos, como son: a la vida y a la integridad, a la liber-
tad de expresion, a la conciencia y religion, al acceso a la justicia y de-
bido proceso, a 1a no discriminacion, a la no detencién arbitraria, a no
vivir tortura, a no ser sometido a trata de personas ni a la esclavitud.®

Esto implica que el Estado mexicano debera establecer las condi-
ciones de acceso a diferentes servicios, entre ellos el de salud, acceso a
la justicia, a la educacion, registro de nacimientos, matrimonios, divor-
cios y defunciones, entre otros.** Algo que se visualiza lejano y que en
el transcurso del alcance de la idealidad normativa se va formando son
asentamientos de migrantes en el pais, por ejemplo, el pequeio Haiti
de Tijuana, proyectado con 100 casas para 225 migrantes. Frente a esta
situacion que desborda al Gobierno mexicano, emergen otros actores
de corte filantrépico, como asociaciones civiles y religiosas que dan
cuerpo al principio de proteccion humanitaria de cara a la condicion de
vulnerabilidad de los migrantes.*

Al particular flujo migratorio de México a Estados Unidos habra
que afadir el grave riesgo de esclavitud del siglo xx1 y la trata de per-
sonas, que se ve exacerbada para las mujeres, quienes son explotadas
sexualmente u obligadas a servir como “mulas” para el traslado de dro-
gas, lo cual no dificilmente pudiera ir de la mano de la corrupcién y la
impunidad:

La delincuencia organizada lucra tanto con la trata sexual como con la
trata laboral y obliga a hombres, mujeres y nifios, tanto mexicanos como
extranjeros, a cometer actos ilicitos como actuar como asesinos o vigilan-
tes y participar en la produccion, el transporte y la venta de drogas. La
corrupcion relacionada con la trata de personas entre funcionarios publi-
cos —en particular, las fuerzas del orden y las autoridades judiciales y de
migracion del dmbito local— es motivo de grave preocupacion.*

A pesar de estas adversas condiciones, las caravanas migrantes se
hacen presentes de manera descomunal como movimiento social y
movimiento migratorio. Su visibilidad se hizo mediatica en octubre de

38 CNDH, “Derechos de las personas migrantes...”, cit.

39 Idem.

40 Montoya-Ortiz, Merari y Sandoval-Forero, Eduardo, op. cit.
4 Vargas, 2018: 107.
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2018. Se conforman con la meta de llegar al norte, a pesar de que la
gran mayoria de las personas que las conforman carecen de una situa-
cion regular para desplazarse en el territorio mexicano. Su matiz como
movimiento social representa una protesta que desafia a todas luces los
mecanismos de seguridad publica del pais, derrumbando las politicas
publicas y programas de ingreso regulado para, finalmente, anclarse
como una accion concertada a nivel colectivo que, como beneficio, les
permite protegerse entre ellos contra abusos de la misma policia o de
grupos delincuenciales. México optd por ofrecer tarjetas de visitantes
por razones humanitarias con una duracion de un afo, lo que merma
la cantidad de las caravanas, asi como de aquellas personas que se en-
cuentran enfermas.*

CONCLUSIONES

I.  México vive el doble juego de recepcion y expulsion de mi-
grantes, condicion que lo coloca en una paradoja social de di-
mensiones internacionales.

II.  El neoliberalismo global ha desatado una acentuacion migra-
toria de escala mundial, porque agudiza las desigualdades.

III. A pesar del gran riesgo que corren, las caravanas prefieren
correr esos riesgos a quedarse en sus paises de origen, al no
encontrar condiciones favorables para vivir.

IV. Elestado mexicano tiene frente a si un gran pendiente: el esta-
blecimiento de indicadores de proceso y de impacto sobre los
derechos humanos de los migrantes.

V. La migracion no atendida es generadora del desarraigo y, con
ello, del rompimiento de la riqueza intercultural entre las per-
sonas, dando pie a un caldo de cultivo delincuencial.

VI. La migraciéon masiva ha llevado al Estado mexicano a usar el
recurso de la fuerza en la frontera sur.

VII. Es necesario desarrollar politicas publicas migratorias con
perspectiva de género, infancia y juventud.

42 Torre, Eduardo, “Caravanas migrantes: forma de movilidad y movimiento social”,
Nexos, 15 de diciembre de 2021, https://migracion.nexos.com.mx/2021/12/cara-
vanas-migrantes-forma-de-movilidad-y-movimiento-social/
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VIII. Se deben implementar mecanismos de vigilancia sobre el perso-
nal migratorio y de seguridad publica en sus distintos niveles de
la administracion, para abatir el abuso de autoridad, la corrup-
cion, la colusion con grupos delincuenciales y la impunidad.

IX. Es menester asignar, de forma clara y suficiente, presupuesto
para la instrumentacion de las politicas publicas migratorias,
asi como programas sociales de atencién, porque no es sufi-
ciente contar con la normatividad constitucional y convencio-
nal al respecto.
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La psicologia juridica como apoyo
para el acceso a la justicia y derechos humanos
de los grupos en situacion de vulnerabilidad.
Comunidad LGBTTIQ+

Maria Belén Herrero Martin*

EL CASO DE LA DIVERSIDAD
SEXO-GENERICA Y EL. CAMPO
DE LA PSICOLOGIA JURIDICA

La psicologia juridica es el drea de trabajo e investigacion psicolo-
gica especializada cuyo objeto es el estudio del comportamiento de los
actores juridicos en el &mbito del derecho, la ley y la justicia.

Exige repensar al sujeto juridico desde la arista psiquica, emocional
y afectiva, atendiendo a sus requerimientos y demandas.

Asimismo, es pensada para facilitar el acceso a los derechos huma-
nos considerando un enfoque diferenciado (género, etnia, generacio-
nal, entre otros).

*  Docente de la Facultad de Ciencias Politicas y Sociales de la Universidad Auténo-
ma del Estado de México.
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LA DIVERSIDAD SEXO-GENERICA
COMO UN AREA DE OPORTUNIDAD DESDE
LA PSICOLOGIA JURIDICA:

EL ANCLAJE DESDE LA CIUDADANIA

Ciudadania:
e Vinculo politico e institucional entre personas y Estado.
» Resignificacion en el siglo xx (movimientos sociales).

« Complejiza los discursos en torno a los derechos humanos.

e Introduccion del género y la sexualidad.

CIUDADANIA SEXO-GENERICA

Es preciso reconfigurar, ampliar, cuestionar y resignificar los alcan-
ces de la ciudadania clasica (ideal de ciudadano universal):

Para ello, habra que tomar en cuenta:

» La dimension legal-formal: la ciudadania como estatus que se
otorga a quienes son considerados miembros plenos de una co-
munidad politica.

e La dimension de agencia: vinculacion con una serie de dere-
chos (politicos, civiles, sociales, culturales, digitales, espacios
territoriales, sexuales) y obligaciones frente a la colectividad.

e La dimensién identitaria: reconfiguracion a partir de identida-
des nacionales concretas.

Tanto el género como la sexualidad articulan sistemas de opresion
que se intersectan con otras desigualdades y configuran ciudadanias
diferenciadas.

El ejercicio de la ciudadania es diferenciado, dado que supone
obstaculos y oportunidades en funciéon de las condiciones materiales
y simbolicas que promueven formas de subordinacién, marginalidad,
discriminacion y exclusion (género, sexualidad, clase, raza, etnia, na-
cionalidad, etcétera).

Mientras las relaciones de poder especificas no se modifiquen, la
ciudadania no trasciende la dimension legal-formal.
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La ciudadania sexo-genérica se conforma de las siguientes dimen-

siones:

Dimension legal-formal: sistema de derechos sexuales.

Dimension sustantiva o de agencia: practica politica y capaci-
dad para articular una agenda de demandas frente al Estado.

Dimension identitaria: espacios de sociabilizacién y reconoci-
miento, que a su vez configuran identidades politicas, indivi-
duales y colectivas.

Dimension contextual: ejercicio situado de la ciudadania. En el
caso de la ciudadania sexo-genérica se anulan las fronteras en-
tre lo intimo (propio de la esfera privada) y lo publico.

Dimension corporea: cuerpos (sexuados-generizados) de los
sujetos que ejercen la ciudadania, visibilizando aspectos como
las emociones, el deseo y el placer.

IMPACTO EN LA ESCENA PUBLICA Y JURIDICA

La visibilidad individual y colectiva de la poblacién diversa.

La despenalizacion de las practicas de la diversidad sexo-gené-
rica.

La institucionalizacion de la diversidad sexo-genérica (marco
normativo y en la politica ptblica).

Las estrategias de educacion socio-sexual.

En este marco, la psicologia juridica puede intervenir coadyuvando
no solo a la identificacion de perfiles diversos, sino también brindan-
do herramientas para dar seguimiento a las necesidades y demandas
de esos perfiles que constituyen el sujeto juridico.

ACCESO A LA JUSTICIA Y DERECHOS HUMANOS
CON PERSPECTIVA INTERSECCIONAL

Al plantear la ciudadania sexo-genérica pretendemos fortalecer la
vigencia de las sexualidades e identidades generizadas dentro de las
relaciones Estado-sociedad civil.
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Asimismo, buscamos transformar el orden heteronormativo y pa-
triarcal y afianzar los derechos humanos.

Finalmente, disefiar un marco juridico y practicas judiciales que
incluyan y protejan la diversidad sexo-genérica.

PERSPECTIVA INTERSECCIONAL

Aspectos a considerar:
Género.

Diversidad sexo-genérica.
Derechos humanos.
Interculturalidad.

Discapacidad.

AN I

Generacional.
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La psicologia juridica como apoyo
para el acceso a la justicia y derechos
humanos de los grupos en situacion
de vulnerabilidad. Pueblos originarios

Rosa Maria Castro Salinas*

Desde nuestro activismo y el trabajo que realizamos en defensa
de los derechos humanos de las personas pertenecientes a los gru-
pos llamados “vulnerables” y la igualdad de género, con mucha pre-
ocupacion vemos casos de discriminacién por condicion social en
México.

En relacion con ello, me gustaria evidenciar algunos datos duros
que arrojo la Encuesta Nacional sobre Discriminacion (ENADIS 2022)
emitida por el Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informa-
tica (INEGI).

Estos datos nos muestran como la discriminaciéon menoscaba y, en
muchos casos, anula los derechos de las personas pertenecientes a los
llamados grupos vulnerables, trastocando su dignidad humana. Asimis-
mo, estos resultados permiten conocer como es que las personas de los
grupos étnicos perciben la discriminacion.

*  Activista. Especialista en igualdad de género, derechos de nifias nifios y adolescen-
tes, pueblos y comunidades indigenas y afromexicanas.
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LA ENADIS 2022 RESPECTO A LOS AFRODESCENDIENTES

Al encuestar a la poblacion afrodescendiente de 12 afios y mas, se
encontré que:

a)
b)

c)

d)
e)

1)

El 37.9% opina que en México sus derechos se respetan poco
(el 44.4% de estos fueron mujeres).

El 51.4% estuvo de acuerdo en que, en México, la mayoria de la gen-
te considera que las personas afrodescendientes son extranjeras.

Un 34.5% estuvo de acuerdo en que, en nuestro pais, la mayoria
de la gente considera que las personas afrodescendientes solo
son buenas para el trabajo fisico.

Un 22.5% estuvo de acuerdo en que las personas afrodescen-
dientes son consideradas conflictivas o peligrosas.

El 16.9% estuvo de acuerdo en que las personas afrodescen-
dientes son consideradas poco capaces para el estudio.

El 29.7% declar6 que son discriminados por su apariencia.

ENADIS 2022 EN CUANTO A LA PERCEPCION

El grado de discriminacion percibido por los afrodescendientes de
12 afios y mas fue muy elevado:

a)

b)

El 31.7% percibié que se les discrimina mucho al momento de
buscar empleo.

E124.6% percibi6 el mismo grado de discriminacion en las escuelas.

Ahora bien, en el caso especifico de las mujeres afrodescendientes
de 12 afios y mas:

a)

b)

c)

d)

El 26.3% percibe que se les discrimina mucho en los tribunales
o juzgados.

El 25% percibié que se les discrimina mucho en las oficinas de
gobierno.

El 21.8% tuvo la misma percepcion en los negocios (tiendas,
restaurantes).

Un 21.6% tuvo esta misma percepcion al acudir a los servicios
de salud.
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ENADIS 2022 SOBRE LA NEGACION DE DERECHOS
DE LA POBLACION AFRODESCENDIENTE
DE 12 ANOS Y MAS

a) El 45.1% de quienes han buscado informacion sobre algtn tra-
mite, servicio o programa de gobierno en los tltimos 12 meses
manifestd que se les neg6 la informacion o no les explicaron.

b) El 28.3% declard que se les neg6 injustificadamente alguno de
sus derechos en los dltimos cinco afios.

c) E139.4% refirio que les fue negado recibir apoyos de programas
sociales (becas, BIENESTAR, etcétera).

d) Al 35.9% se les neg6 la atencion médica o medicamentos.

e) Respecto a las instancias de ayuda y las causas de no denuncia,
la ENADIS 2022 estima que al 89.5% les fue negado alguno de
sus derechos de manera injustificada en los tltimos 5 afios 0 no
lo informo ante alguna autoridad o instancia.

f) De esta, el 44.1% piensa que no le harian caso o es una pérdida
de tiempo.

ENADIS 2022. PREVALENCIA DE LA DISCRIMINACION
CONTRA PERSONAS AFRODESCENDIENTES

a) El 35.6% de la poblacion afrodescendiente de 12 anos y mas
declar6 haber sido discriminada en los Gltimos 12 meses.

b) El 32.9% declar6 haberlo sido por su peso o estatura.

¢) Un 30.2% lo fue por su forma de vestir o arreglo personal (ta-
tuajes, ropa, forma de peinarse, perforaciones).

d) Un 25% por su manera de hablar.

e) Por ultimo, un 19% por su color de piel.

ENADIS 2022. ESTIGMAS SOCIALES Y PREJUICIOS.
AUTOPERCEPCION POR GRUPO DE INTERES

Pasando al tema de las personas con discapacidad, la ENADIS 2022
encontré que:
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a) El 65.8% de la poblacion de 12 afios y mas con discapacidad
estuvo de acuerdo en que las personas con discapacidad son
rechazadas por la mayoria de la gente.

b) A suvez, el 59.9% de ellos estuvo de acuerdo en que la mayoria
de la gente considera que las personas con discapacidad mental
e intelectual son incapaces de tomar sus propias decisiones.

Como bien se plantea en la ENADIS 2022, el 30.6% de la poblacion
de 18 afios y mas a nivel nacional refiri6 haber sido discriminada en los
ultimos 12 meses en razon de su forma de vestir o arreglo personal; el
23.7 por alguna caracteristica o condicion personal: tono de piel, ma-
nera de hablar, peso o estatura, ser una persona indigena o afrodescen-
diente, tener alguna discapacidad, tener alguna enfermedad, etc. De la
poblacion de la diversidad sexual y de género, 37.3% refirié haber vivi-
do alguna experiencia de discriminacion en los altimos 12 meses. Para
la poblacion de trabajadoras del hogar este porcentaje fue de 34.6. En
cuanto a la division por sexo, 24.5% de la poblacion de mujeres y 22.8%
de la poblacion de hombres de 18 afios y mds manifestaron haber sido
victimas de discriminacion en los Gltimos 12 meses.

El clasismo rampante sigue siendo un grave problema para las perso-
nas pertenecientes a los grupos vulnerables, como afrodescendientes, in-
digenas, personas con discapacidad, LGBTTTQ+, personas mayores, mu-
jeres, que cotidianamente se enfrentan a una serie de prejuicios y actos
de discriminacion basados en su condicion social y su pertenencia étnica.

La investigadora Maria Elisa Veldzquez sostiene que el racismo,
como un discurso o ideologia, se instaura a partir del siglo xvii1, ad-
judicandole “todos los atributos negativos a las personas de la ‘raza’
negra, indigena o de América”. Con ello se genera un pensamiento que
busca justificar que existan razas inferiores y que deben estar someti-
das a los grupos superiores.

El racismo y la discriminacion son actitudes y conductas que no
nos deben ser indiferentes; nos deben indignar y, sobre todo, ser san-
cionadas por las instancias correspondientes.

A todas las personas encargadas de impartir justicia nos preocupan
—o deberian preocupar— los actos de racismo que se estan dando ha-
cia las personas afrodescendientes.

Es lamentable cuando se presentan conductas que denigran, humillan
y desprecian a una persona por su condicion social, laboral o pertenencia
étnica sin que tales actos de discriminacion sean sancionados.
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Si bien es cierto que en México hay mas de una decena de estados
donde la discriminacion esta tipificada como delito, se desconoce que
se haya contemplado una sancion por tales ilicitos.

Constantemente vemos a personalidades de la vida puablica o de
la television haciendo chistes que denigran a las personas afrodescen-
dientes o indigenas, pero nunca se ha decretado una sancion ejemplar.
El sistema de justicia en México deberia ponderar los dafios psicologi-
cos que estas acciones provocan hacia las victimas, y que pueden deto-
nar otras conductas antisociales.

EL RACISMO Y SUS CONSECUENCIAS

Siguiendo a Eva Ma. Cabrera Aparicio cuando aborda las diferen-
cias entre la psicologia y el derecho, la psicologa destaca que “existen
claras diferencias entre ambas ciencias; 1a mas llamativa es que el De-
recho pertenece a la categoria del ‘deber ser’ (normas) y la Psicologia
al ‘ser’ (conductas)”.

En este sentido, Cabrera Aparicio sefala que “es importante la
creacion de las campafias de prevencion social en medios de comuni-
cacion ante la criminalidad elaborando y asesorando en las campanas
de informacion social para poblacion de riesgo y poblacion general”.

También la investigacion de las diversas problematicas de la psico-
logia juridica, asi como el estudio y la investigacion para contribuir a
mejorar la situacion de la victima y su interaccion con el sistema legal.

Como sociedad, y desde la psicologia juridica y el derecho, tene-
mos la responsabilidad de crear estrategias de convivencia que generen
una cultura antirracista, de respeto, igualdad, inclusion y de intoleran-
cia ante el racismo, la discriminacion y exclusion.

Es deber de las y los impartidores de justicia tomar conciencia de
los dafios a nivel emocional cuando se trastoca lo mas personal, que es
nuestra dignidad humana.

Es fundamental que, haciendo uso de las herramientas que aporta
la psicologia juridica al derecho, se generen mecanismos juridicos que
permitan disminuir las desigualdades, el clasismo y las tantas formas
de discriminacion y exclusion. Es imperativo generar mecanismos de
sancion por dichas conductas que restan a los derechos humanos.
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No debemos olvidar que existe un control de constitucionalidad y
convencionalidad que garantiza y protege los derechos humanos de las
personas, en general, y de ciertos grupos vulnerables, en particular.

Las estructuras clasistas y racistas reflejan la descomposicion so-
cial del sistema de justicia en México. Como bien dice Ricardo Bucio:
“no se trata de casos aislados, sino que son reflejo y consecuencia de
multiples debilidades del sistema social y politico que atin no alcanza a
poner en el centro los derechos de las personas”.

Se requiere incidir para generar nuevas narrativas, una nueva cul-
tura social y nuevas formas de relacionarnos como sociedad, partiendo
de mecanismos legales que sancionen conductas que tanto dafan la
dignidad humana.

Es necesario disefiar politicas ptblicas y mecanismos propios para gene-
rar una cultura social libre de prejuicios, clasismo, discriminacion y racismo.

Desde la psicologia juridica y el derecho, es menester proponer re-
glas para los medios de comunicacion que reproducen los estereotipos
y estigmatizan a las personas afrodescendientes e indigenas.
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Ninas, ninos y adolescentes
en el derecho de familia

José Antonio Unzueta Floranes*

Una de las principales intervenciones que deben hacer los psi-
cologos en el ambito juridico, y particularmente en materia familiar,
es generar o fortalecer el sistema de proteccion de nifias, nifios y
adolescentes (NNA). Seguramente, operadores de la justicia, tales
como peritos, secretarios, jueces, e incluso los justiciables, han te-
nido contacto con el sistema de justicia y, particularmente, se han
involucrado en alguna controversia de orden familiar. Al hacerlo, se
habran dado cuenta de que no es para nada infrecuente —por el con-
trario, es algo muy comin— que muchas NNA se vean impedidos de
convivir con uno de los progenitores, particularmente su papa o su
mam3, o con la familia extensa. Muchas veces esto ocurre en razéon
de situaciones que configuran violencia psicoldgica, que es un tema
controvertido, porque anteriormente se utilizaba el término “sindro-
me de alienacion parental”, denominacion que ha causado polémica
y controversia.

Aunque muchos han coincidido en que este sindrome no esta re-
conocido por comunidades cientificas —como la Asociacién America-
na de Psiquiatria o la Organizacion Mundial de la Salud—, en realidad,
el debate no era académico ni cientifico, sino mas bien politico. Los
planteamientos originales del llamado sindrome de alienacion paren-

*  Presidente de la Sociedad Mexicana de Ciencias del Comportamiento (SOMECIC).
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tal, conceptualizado por Richard Gardner alrededor de 1985, de alguna
manera podian incluso parecer discriminatorios, porque en el escena-
rio de aquel entonces la guarda y custodia se asignaba preferentemente
a la mama.

Pero esto no significa que sean conductas que ejerzan exclusiva-
mente las mujeres ni exclusivamente los hombres: hombres y mujeres,
papas, mamas, o integrantes de la familia ampliada pueden ejercer o
realizar conductas, de manera consciente o inconsciente, que tienen
la finalidad de generar sentimientos de odio, miedo o rechazo en los
hijos hacia el progenitor, generalmente el progenitor no custodio o que
pueden extenderse hacia la familia ampliada.

La Comisién Nacional de los Derechos Humanos, la Comision Esta-
tal de Derechos Humanos de Oaxaca y la Comision Estatal de Derechos
Humanos de Baja California promovieron dos acciones de inconstitu-
cionalidad, como se vera mas adelante. Es un tema polémico porque,
si bien nuestro sistema juridico y las comunidades cientificas, como la
Asociacion Americana de Psiquiatria, a través del Manual diagndstico
y estadistico de los trastornos mentales, en su quinta edicion (en inglés,
Diagnostic and Statistical Manual of Mental Disorders, o DSM-5), y la
Clasificacion Internacional de Enfermedades de la Organizacion Mun-
dial de la Salud, en su undécima edicién, no reconocen bajo esta de-
nominacion el sindrome de alienacién parental. Hay otras categorias
clinicas que encuadran en este fenémeno y en el tipo de conductas
que, por supuesto, tienen un impacto y un efecto muy significativo ne-
gativo en NNA, pero también en aquel padre o madre o integrantes de
la familia ampliada que se ven rechazados injustificadamente por sus
familiares.

En la Convencién sobre los Derechos del Nifio (CDN) editada por
el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia dice: “No hay causa
que merezca mas alta prioridad que la proteccion y el desarrollo del
nifo de quien dependen la supervivencia estabilidad y el progreso de
todas las naciones y, de hecho, de la civilizacion humana”.

De hecho, la CDN fue firmada y ratificada por el Estado mexicano
desde 1990; sin embargo, es bien sabido que asciende a rango cons-
titucional y es de observancia y de aplicacion obligatoria a partir de
la reforma constitucional de 10 de junio de 2011, mediante la cual se
modifican diversos articulos, entre ellos el articulo primero constitu-
cional, en donde se adiciona el principio de control de convenciona-
lidad.
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Hoy en dia se presta mas atencion a estos tratados internacionales,
particularmente a esta Convencion, que es fundamental derivado del
compromiso que asume el Estado mexicano, y a partir de que asciende
a rango constitucional. Es entonces cuando se disefia e implementa la
Ley General de los Derechos de Ninas, Nifios y Adolescentes. La Con-
vencion da origen a esta ley. También en el Estado de México tenemos
la Ley de los Derechos de Ninas, Nifios y Adolescentes, que contiene
los mismos criterios o tiene los criterios aterrizados de la Convencion
con una serie de acciones y estrategias especificas para proteger los
derechos de los menores.

En la Ley General de los Derechos de Ninas, Nifios y Adolescen-
tes, asi como en la ley estatal, hay varios articulos relevantes para
la psicologia juridica, porque, en la mayoria de los casos en materia
familiar, la intervencion de los peritos versa sobre la identificacion
de competencias parentales y de idoneidad parental. Esto porque en
las controversias de orden familiar, ante una situacién relacionada
con el divorcio, en algunos casos las partes llegan a convenir, pero
en muchos otros es el impartidor de justicia quien debe tomar la de-
cision respecto a las convivencias, auxiliandose siempre de especia-
listas, principalmente en psicologia y trabajo social. Asimismo, en
atencion a lo que dispone el articulo 5.30 del Codigo Civil del Estado
de México, también se tiene que dar parte al Ministerio Publico y a
la Procuraduria de Proteccion de Ninas, Nifios y Adolescentes, ya sea
como coadyuvantes o en suplencia, en favor de los derechos de estos,
porque es muy comun que los progenitores estén tan implicados en
sus propios problemas que se olviden totalmente de los hijos e, inclu-
so, sean utilizados como un instrumento para generar violencia en
contra del otro progenitor, que usualmente suele ser el progenitor no
custodio.

Los articulos de la CDN que sefialan la importancia de mantener los
vinculos familiares, asi como el Protocolo de actuacién para quienes im-
parten justicia en casos que involucren a ninas, ninos y adolescentes emi-
tido por la Suprema Corte de Justicia, en su segunda edicion de 2014,
y el Protocolo para juzgar con perspectiva de infancia y adolescencia, pu-
blicado en 2021, explican con mayor profundidad estos principios. Por
ejemplo, al hacer referencia a los vinculos familiares se explica que pue-
den llegar a ser mas importantes por reconocimiento del hijo que los
vinculos que se tengan con los progenitores biologicos, lo cual va a de-
pender de un estudio profundo.
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En el articulo 5 de la CDN, los Estados parte se comprometen a
respetar las responsabilidades, derechos y deberes de los padres o, en
su caso, de los miembros de la familia ampliada. Por otro lado, en el
articulo 8 se menciona que los Estados parte, al firmar y ratificar la
Convencion, se comprometen a respetar el derecho que tiene todo
nifo, nifia o adolescente a preservar su identidad. En este sentido, sus
relaciones familiares son un elemento de gran importancia, a través del
cual va a desarrollar su identidad o su personalidad. Nos apropiamos de
la cultura a través de las interacciones con diferentes grupos sociales,
y el primer nucleo de socializacion es la familia. En el parrafo segun-
do del mismo articulo se indica que los Estados parte deben prestar
la asistencia y proteccion apropiadas con el objetivo de restablecer la
identidad de NNA.

En el articulo 9 se destaca la importancia de que todo nifio, nifia o
adolescente no sea separado de sus padres en contra de su voluntad,
excepto cuando la convivencia con alguno de los progenitores o con
algn integrante de la familia pueda resultar mas nocivo que beneficio-
so. Es decir, siempre y cuando la separacion sirva para proteger mejor
el interés superior de este, puede darse una separacion que debe estar
debidamente justificada.

Las razones para ello no pueden basarse ni en prejuicios, ni en es-
peculaciones, ni en estereotipos, sino que deben estar debidamente
justificadas. Posteriormente, en el parrafo tercero del mismo articulo,
dispone que los Estados parte deberan respetar el derecho del nifio que
esté separado de uno o ambos padres a mantener relaciones persona-
les o, incluso, convivencia directa con ambos progenitores de manera
regular, siempre con la clausula de excepcion cuando ello no resulte
contrario al interés superior del menor.

El articulo cuarto constitucional, en su parrafo noveno, da cuenta
de la prioridad que se debe dar a los derechos de los menores, en el
sentido de que el interés superior de NNA es una disposicion que se
debe atender de oficio y a la que tiene que darse prioridad incluso
por encima de los derechos de los progenitores. Por supuesto, en cada
asunto deberd lograrse la compatibilidad de los derechos de las partes
involucradas, a fin de evaluar o predecir el impacto diferenciado que
pueda tomar una decision judicial en la vida de las personas involu-
cradas, pero particularmente de las mas vulnerables, porque las nifas,
los nifios y los adolescentes son sujetos de autonomia progresiva, es
decir, para poder ejercer sus derechos plenamente tienen que valerse

- 112 -



Nifas, nifos y adolescentes en el derecho de familia

de personas adultas. Tan es asi que, si revisamos la Ley General de los
Derechos de Nifhas, Nifios y Adolescentes y la ley estatal en la materia,
no solamente en lo que se refiere a los derechos de familia o al derecho
a la identidad, sino en todas y cada una de sus disposiciones, siempre
hay un parrafo que dice que los tutores, que detentan la guarda y cus-
todia o detentan la patria potestad, practicamente tienen el deber de
garantizar que sus hijos o tutorados puedan ejercer plenamente sus
derechos.

En el articulo 16 se determina que ningtn nifio sera objeto de inje-
rencias arbitrarias o ilegales en su vida privada o su familia. Esto tam-
bién se puede encontrar en el articulo 16 de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos (no hablando expresamente de NNA,
sino de manera general como un derecho inherente de todas las perso-
nas, pero particularmente de estos). De igual manera, el articulo 18 de
la CDN refiere que ambos progenitores tienen obligaciones comunes
en lo que respecta a la crianza y desarrollo del nifio.

Vivimos en una época en la que se ha avanzado en la deconstruc-
cion de estereotipos de género. Anteriormente, quiza un par de déca-
das atras, los padres solo eran proveedores y convivientes, mientras a
las madres se les imponia, por asi decirlo, el deber de cuidado, atencion
y crianza de los hijos. Y eso se les imponia no porque fuera algo aflic-
tivo —qué mejor que poder pasar tiempo con los hijos—, pero era una
imposicidon que impedia o limitaba el ejercicio de otros derechos de las
mujeres. Hoy en dia, pese a que se ha trabajado arduamente en la de-
construccion de estos estereotipos, incluso teniendo un protocolo para
juzgar con perspectiva de género que habla de la deconstruccion de los
estereotipos en este Ambito —tanto descriptivos como normativos—,
todavia prevalece la presuncion de idoneidad en el criterio de algunos
impartidores de justicia en relacion con la guarda y custodia de los hi-
jos, que generalmente deriva en una presuncion de idoneidad a favor
de la madre, a veces en perjuicio de los hijos.

Al hablar de derechos humanos y derechos de la infancia, el ar-
ticulo 19 exhorta a las autoridades de los Estados parte a adoptar medi-
das legislativas administrativas, sociales y educativas apropiadas para
proteger al nifio contra cualquier forma de perjuicio o abuso fisico.
Mientras el nifio se encuentre bajo la custodia de los padres, el Estado
debe proteger a las NNA, incluso con mayor ahinco cuando el lugar o el
escenario en el que estén siendo victimas de violencia sea el contexto
familiar.

- 113 -



José ANTONIO UNZUETA FLORANES

Si bien los primeros articulos reconocian el derecho de vivir en
familia, aqui se hace referencia al derecho de acceder a una vida li-
bre de violencia, que no es un derecho exclusivo de ninguna persona
por su pertenencia a ningun grupo humano, sino un derecho humano
fundamental de todas las personas, independientemente del grupo de
pertenencia.

En el titulo segundo de la ley general, en el articulo 13, de manera
enunciativa, mas no limitativa, se especifican los diferentes derechos
que asisten a las personas que no han cumplido la mayoria de edad,
pudiendo destacarse: el derecho de prioridad, es decir, la proteccion
reforzada que debe brindar el Estado para proteger el interés superior
del menor; el derecho a vivir; a la identidad, que también es funda-
mental; a la convivencia familiar y a la interaccion con los diferentes
integrantes de la familia ampliada; el derecho a vivir en familia y, parti-
cularmente, el derecho a vivir en condiciones de bienestar y a un sano
desarrollo integral, lo que se relaciona directamente con el derecho a
vivir en familia y con el derecho a tener convivencia libre y regular, en
la medida de lo posible, siempre que no resulte contrario a su interés
superior y, finalmente, el derecho a una vida libre de violencia y a la
integridad personal.

De los articulos mencionados se destaca la importancia de los dere-
chos a vivir en familia y a vivir una vida libre de violencia; no obstante,
todos los derechos son importantes, atendiendo a los principios de uni-
versalidad e interdependencia, inherentes a los derechos humanos. Es
decir que, para poder ejercer determinados derechos, las NNA primero
tienen que ejercer otros derechos, y el no ejercer algunos impacta en
el ejercicio de otros.

La Ley General de los Derechos de Ninas, Nifios y Adolescentes
aterriza los principios de la CDN, y en el articulo 23 hace alusion al
derecho que tiene este grupo humano —particularmente cuando es-
tén separados de sus progenitores o familias— a convivir o mantener
relaciones personales y contacto directo con sus familiares de modo
regular, aun cuando se encuentren privados de la libertad.

Es comun que en los centros de convivencia familiar muchas per-
sonas —hombres, mujeres, abuelos, abuelas, papas y mamis— entren
con comida, con juguetes, y salgan después de 10 o 15 minutos con la
comida y con los juguetes, porque no pudieron convivir con sus fami-
liares, a veces por un rechazo injustificado que surge dentro del proce-
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so judicial, aun cuando hay antecedentes y evidencia de que, previo a
la eclosion del conflicto entre los progenitores, habia una convivencia
armonica entre los nifios y sus familiares.

En la ley estatal, en el articulo 10, se encuentran los mismos li-
neamientos que en la ley general. Asi, en la Ley de los Derechos de
Nifas Nifos y Adolescentes del Estado de México, en el articulo 15, se
establece la importancia de la convivencia familiar, inclusive cuando
alguno de los progenitores se encuentra privado de la libertad. Enton-
ces, ;qué es lo que pasa? ;Por qué en ciertos casos de algunos meno-
res cuyos progenitores estan privados de la libertad (porque se les ha
encontrado responsables de la comision de un delito grave después de
haber sido oidos y vencidos en juicio) no aplica la presuncion de riesgo
que en materia familiar impide la convivencia de los nifios con alguno
de los progenitores? Porque media la voluntad del progenitor custodio,
porque, en realidad, tal vez las autoridades estdn asumiendo un rol de-
masiado pasivo y estdn dejando a los nifios a merced de la voluntad de
alguno de los progenitores.

En materia penal, por ejemplo, en los dias de visitas y convivencias
entran nifos a los centros preventivos y de reinsercion social, siempre
que no haya oposicion del progenitor custodio, sea el papa o sea la
mamd, quitando el sesgo de género. Siendo asi, ;por qué en materia
familiar hay tantos nifios, nifias y adolescentes que no pueden convivir
con alguno de los progenitores? ;Por qué si no hay buena voluntad de
las partes aun cuando asistan a procesos de mediacion, conciliacion,
justicia restaurativa, los procesos se vuelven eternos? (los procesos
familiares pueden tardar afios). Hay niflos cuyos padres se separaron
cuando tenian 5 o 6 anos y empezaron a convivir con ellos hasta su
mayoria de edad o después de muchos afos, tras un litigio que desgasta
profundamente a las partes en todo sentido, y que los nifios atraviesan
invariablemente, aun cuando no presenten estos indicadores del —qui-
z4 mal llamado— sindrome de alienacion parental. Si llegan a raiz de
un fenbmeno que se denomina conflicto de lealtades, pueden generar
sentimientos de rechazo o, al menos, un distanciamiento afectivo con
alguno de los progenitores.

Otro ejemplo relevante es el de las personas privadas de la liber-
tad. Cuando por alguna razon un nifo, nifia o adolescente no pueda
convivir con papa o con mamd, se vuelve todavia mas importante que
los impartidores de justicia garanticen al menos la convivencia con los
integrantes de la familia ampliada, especialmente con figuras impor-

- 115 -



José ANTONIO UNZUETA FLORANES

tantes para su educacion y para el desarrollo de su identidad, como los
abuelos.

Las normas contenidas en la Ley General de los Derechos de Nifas,
Nifos y Adolescentes, asi como en la Ley de los Derechos de Nifias, Ni-
nos y Adolescentes del Estado de México, han aterrizado en sus textos
los principios que establece la CDN, sin embargo se falla en la practica.
Es decir, ya esta legislado, pero en la practica el término “sindrome de
alienacion parental” o la “alienacion parental”, que son distintos, pare-
cen causar mucho escandalo, ya que es un tema tabti que no se puede
tocar en los tribunales, que muchos peritos no se atreven a mencionar,
ni se atreven a citar la bibliografia sobre ese tema. Por ende, a veces se
toma o atiende indefectiblemente la opinion de las NNA, aun cuando lo
que desean es contrario a su interés superior.

El articulo 12 de la CDN establece que todo nifio, nifia o adoles-
cente tiene derecho a formarse un juicio propio —esta parte es fun-
damental—, a ser escuchado y a que su opinion sea tomada en cuenta,
pero antes de formarse un juicio propio, la violencia psicolégica en esta
modalidad de aleccionamiento, de manipulacion, de adoctrinamiento y
de alienacién parental afecta este derecho que tienen las personas me-
nores de edad. Y si bien pueden ser escuchados y emitir una opiniéon
que sea atendida en juicio, muchas veces toman decisiones contrarias
a su interés superior y a su sano desarrollo integral. Asi, simplemente
se atiende a su opinion sin mayor estudio o andlisis a profundidad. Es
en estos casos cuando los peritos en psicologia tienen la obligacion de
realizar estudios exhaustivos.

;Qué consideraciones debe tenerse en cuenta en la evaluacion psi-
coldgica para determinar si existe o no la alienacion parental? ;Existen
casos de NNA que muestran rechazo hacia alguno de sus progenitores
o integrantes de la familia ampliada sin una razén valida o sin que real-
mente el progenitor —sea pap4, mama o los abuelos rechazados— haya
ejercido algan tipo de conducta violenta contra estos nifios?

Por supuesto que existen. Incluso, en la accion de inconstituciona-
lidad 11/2016, planteada por la Comision de Derechos Humanos de
Oaxaca, la Suprema Corte de Justicia declar¢ la invalidez de los articu-
los 336 bis y 429 bis del Cddigo Civil para esa entidad, asi como la de
una porcion normativa del articulo 449 de dicho Codigo. En el caso
concluy6 que el hecho de que se pueda identificar que un nifio, nifa,
o adolescente ha sido manipulado por alguno de sus progenitores para
experimentar odio, miedo o rechazo hacia el otro progenitor no debe
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conducir indefectiblemente a una suspension o pérdida de la patria po-
testad del progenitor que esta ejerciendo esta manipulacion, porque
esa medida puede resultar contraria al interés superior del menor. No
obstante, la Suprema Corte de Justicia no invalidé la porcion normati-
va que define la alienacion parental como una forma de violencia, es
decir, el sindrome de alienacion parental no existe como tal o no esta
reconocido como una categoria clinica en el DSM-5 ni en los manuales
de la Organizacion Mundial de la Salud o de la Asociacion Americana
de Psiquiatria, respectivamente.

Posiblemente el problema radica en haber prestado demasiada
atencion a si se trataba o no de una categoria clinica. Lo que importa
es que se trata de una forma de violencia que afecta gravemente a per-
sonas vulnerables, a personas que no se pueden defender, y que esta
forma de violencia, en muchos casos, es invisible. L.os nifios no pueden
alzar la voz, no son realmente escuchados, y muchas veces simplemen-
te reproducen los comentarios, lo que la literatura llama escenarios
prestados, es decir, hechos y experiencias que ellos no vivieron, que
les fueron relatados por un tercero.

Por citar algunas fuentes de la literatura especializada sobre otro
tema polémico y controvertido, nos referiremos a la tesis doctoral de
Maria Paz Ruiz Tejedor, titulada Falsas alegaciones de abuso sexual en
contextos forenses. La mitad de esa tesis versa sobre el fenémeno de la
alienacion parental y habla de una forma de violencia invisible. Enton-
ces, quiza el sindrome no existe como categoria clinica, pero la aliena-
cion parental como conducta si existe, es decir, existe la manipulacion
por parte de los progenitores, al igual que la instrumentalizacién de
NNA, que generalmente ocurre en el contexto familiar, y quienes la
ejercen son papas, mamas, tias, tios, abuelos, abuelas, etc. Consecuen-
temente, la alienacion parental existe.

Nuestro sistema juridico no desconoce esta forma de violencia; lo
que se desconoce es el sindrome de alienacion parental, y ahi se origina
el debate o la controversia, que desde el principio estuvo mal planteada.
Por ejemplo, la violencia vicaria tampoco estd reconocida por ningu-
na comunidad cientifica como un trastorno mental y, sin embargo, es
una forma de violencia que existe, se debe prevenir y, por supuesto, se
debe sancionar. Ademads, también presenta ciertos vicios que incluso
pueden llegar a considerarse discriminacion directa o indirecta, y no
necesariamente contra los hombres, sino contra NNA, a quienes des-
de la definicién se les coloca solamente como un instrumento, como
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un objeto de derechos y no como sujetos de derechos. Nuevamente se
estd conceptualizando desde un modelo adultocéntrico, en donde no
se protege a los nifios, que son las personas mas vulnerables.

En realidad, tampoco hay una estadistica contundente que muestre
cuantos NNA se han visto impedidos a convivir con el papa, cuintos
con la mam3, etc. Hay un documento de la Universidad Complutense de
Madrid que habla desde hace algunos afios sobre la violencia vicaria, y
la definia como una forma de violencia; con esta palabra textualmente
decia que siempre la ejercen los hombres contra las mujeres. Fue hasta
2017 cuando se desato la controversia en relacion con este fenémeno
de la alienacion parental, tras el caso de Mireya, una mujer que privo de
la vida a sus propios hijos al haber perdido la guarda y custodia de los
mismos; es decir, la violencia vicaria no es una forma de violencia exclu-
siva de los hombres contra las mujeres: es una forma de violencia cuyas
principales victimas son NNA.

Si bien el objetivo de la persona que genera esta violencia es afectar
al otro progenitor, los principalmente afectados son NNA, a quienes
desde la propia definicion no se les estd reconociendo la calidad de
victimas, sino mas bien se les instrumentaliza. Quiza deba adicionarse
la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violen-
cia y la Ley General de los Derechos de Nifas, Nifios y Adolescentes
a raiz de esta controversia en relacion con el término del sindrome
de alienacion parental, alienacion parental, manipulacién parental, in-
terferencias parentales, o como se le quiera llamar. Sobre esta contro-
versia no hay ninguna medida que imponga una sancion. Incluso, la
Comision Nacional de los Derechos Humanos llegé a cuestionar si se-
ria desproporcional equiparar la manipulacion, el aleccionamiento y el
adoctrinamiento a la violencia familiar, o sea, al tipo penal de violencia
familiar.

Pero, nuevamente, el debate no era de fondo, sino de forma, por-
que la consideracién era que si se equiparaba al tipo penal de violencia
familiar, iba a tener como consecuencia la suspension o pérdida de la
patria potestad, que podia igualmente conducir a la privaciéon de la li-
bertad de quien ejercia este tipo de conductas, repercutiendo también
en los derechos del menor. De esta forma se produjo un vacio legal, un
vacio juridico. Si bien el Codigo Civil del Estado de México, en su arti-
culo 4.396, menciona la violencia familiar, en el 4.397, fraccion prime-
ra, inciso a, segundo parrafo, define a la violencia familiar en la moda-
lidad psicologica: generar sentimientos de odio, miedo y rechazo hacia
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el otro progenitor. Asi, nuestro sistema juridico reconoce la alienacion
parental como una forma de violencia psicoldgica.

Sin embargo, ha habido una lucha que, méas que un debate cientifico
o académico, es un debate politico que se ha venido legislando, olvi-
dandose de la proteccion de los derechos de NNA y priorizando los de-
rechos de otros grupos humanos menos importantes. Pero, de acuerdo
con los principios que establece la CDN y que han sido incorporados
a nuestro sistema juridico, las NNA tienen el derecho de prioridad, y
estos derechos deben ser tutelados con aun mayor ahinco que los de las
personas adultas.

Por ejemplo, la controversia surge por el llamado sindrome, que en
realidad no es tanto entre los estudiosos del derecho y la psicologia.
Mis bien, en la psicologia o en el Ambito psicologico debemos debatir
si se trata de un sindrome o de una categoria clinica, y en el dmbito
juridico se debe cuestionar si se trata de una forma de violencia o no.
No importa y no es tan relevante que no vamos a identificarlo necesa-
riamente a través de los sintomas o de los indicadores que presenta el
nino, sino que también debemos aprender a identificar las conductas
de los progenitores que ejercen este tipo de violencia.

A modo de ejemplo, en cualquier otro asunto de naturaleza penal
que involucre el delito de lesiones, no hay un sindrome de la persona
golpeada, no hay un trastorno de la persona golpeada; sin embargo, los
indicios e indicadores, como son la equimosis, los moretones, las mar-
cas y las lesiones, permiten acreditar que se ha cometido una conducta
tipica antijuridica punible y culpable. Con el tema de la alienacion pa-
rental es igual, es decir, lo que se tiene que identificar es la conducta de
quien manipula al nifio, causando, por supuesto, una afectacion.

Recordando los argumentos que planteaba el ex ministro presiden-
te de la Suprema Corte de Justicia, Arturo Saldivar, cuando resuelve o
da sus consideraciones en relacion con la accién de inconstitucionali-
dad de 2016, él hablaba de estos tres articulos como parte de un siste-
ma; una conducta que persigue un fin y que tiene como consecuencia
otra conducta, es decir, alejar a los hijos fisica o emocionalmente del
otro progenitor, a veces cambiando de domicilio a muchos kilometros
para evitar que los nifios tengan contacto con el otro progenitor, cam-
bidndolos de escuela, impidiendo que tengan contacto telefénico, sien-
do hipervigilantes, supervisando las convivencias que tienen los nifios
con el otro progenitor a través de llamadas telefonicas, o ahora que es-
tan de moda las convivencias virtuales, que en realidad no cumplen los
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fines que tiene la convivencia, y muchas veces estd presente el proge-
nitor custodio y el progenitor que ejerce la alienacion. Mas adelante se
citard un manual que ha sido reconocido por comunidades cientificas
y que habla de este fen6meno.

Al haber una conducta, hay una motivacion, un fin y una conse-
cuencia. El debate era que la Asociacion Americana de Psiquiatria y la
Organizacion Mundial de la Salud no reconocian el sindrome de aliena-
cion parental como una categoria clinica, pero el DSM-5 si reconoce el
maltrato psicologico infantil como una categoria clinica que es equipa-
rable al fendmeno del que se habla, y se refiere a actos no accidentales,
verbales o simbdlicos realizados por un progenitor o cuidador de un
nifo, y que provoquen o generen una probabilidad razonable de causar
un dafio psicoldgico en el nifio, es decir, si hay categorias clinicas que
no ocupan esta denominacion, pero que son equiparables al antes lla-
mado (y quiza mal llamado) sindrome de alienacién parental.

De nuevo se cita el Codigo Civil del Estado de México, articulo
4.397, fraccion primera, inciso a, en el parrafo segundo, que determina
que los sentimientos negativos como odio, desprecio, rencor y rechazo
hacia alguno de los progenitores estd constitucionalmente superado,
es decir, el hecho de que se identifiquen estos elementos no necesaria-
mente conduce a una suspension de la patria potestad ni a un cambio
de guarday custodia, porque hay que analizar otras muchas circunstan-
cias, no solamente que el nifio esté siendo o no victima de violencia.
Lo que es un hecho es que las autoridades tienen que intervenir para
evitar que siga ocurriendo, tienen que garantizar el contacto con el
progenitor rechazado y, desde luego, de manera que no resulte aflictivo
para el nino. Esto se podria lograr a través de un proceso de terapia de
revinculacion.

Lo que se intenta es aportar informacion que pueda servir para
replantear las convivencias supervisadas que no son ciertamente su-
pervisadas; hay una entrega-recepcion en la que media personal del
poder judicial en todas las entidades, pero que no supervisa de manera
individual la interaccion que tienen los nifios con los progenitores. So-
lamente se recibe al nifio y se entrega al nifio, y viceversa a la hora de
la salida, pero muchas veces inicamente se toma nota de las manifesta-
ciones del nifio sin hacer ningtn tipo de evaluacion.

Esta clase de intervenciones deben ser realizadas por psicologos y
no por trabajadores sociales; no por demeritar su labor, sino porque
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deben atenderse procesos cognitivos, afectivos y conductuales. Se tie-
ne que hacer un anélisis de las conductas del nifio, sus manifestaciones
verbales y, evidentemente, sus actitudes, y qué tanto estas actitudes
encuadran con las del progenitor que le acompafia. Esto significa que
es un proceso complejo. No basta con que llegue el papa o la mama
y lleven al nifio, se presente el personal y se le diga que el nifio no se
quiere quedar, se le pregunte al nifio y que la respuesta sea la misma, de
tal manera que durante afios el nifio ya no convivié con alguno de los
padres y no se intervino. Practicamente asi permanecen las conviven-
cias o no hay convivencias.

La alienacion parental es una forma de violencia psicologica. La
magistrada Graciela Buchanan Ortega, quien para 2012 fuera presiden-
ta del Tribunal Superior de Justicia del Estado de Nuevo Le6n, publi-
c6 un estudio muy interesante titulado Alienacién parental, en el cual
refiere este fendémeno. No habla del sindrome de alienaciéon parental,
sino de alienacién parental como la conducta que ejerce uno de los
progenitores o algan integrante de la familia ampliada, pero que tiene
como consecuencia que los hijos o hijas desarrollen un odio patologico
e injustificado hacia el progenitor rechazado, lo cual genera consecuen-
cias devastadoras en su desarrollo fisico y psicolédgico.

José Manuel Aguilar Cuenca y Asuncion Tejedor Huerta, dos de los
autores mas reconocidos a nivel mundial en estos temas, si bien han
hablado del sindrome de alienacidon parental en los altimos afios, ya
han eliminado la palabra sindrome y se han referido a este fendmeno
como alienacion parental, explicando sus consecuencias devastado-
ras: trastornos depresivos, trastornos de personalidad, trastornos del
estado de dnimo, sentimientos de pérdida, sentimientos de abandono,
inseguridad, baja autoestima, nifios que crecen con odio, que crecen
con una imagen distorsionada de alguna de sus figuras parentales, por
motivo de las injerencias ilicitas que realiza alguno de los progeni-
tores.

Asimismo, en diferentes publicaciones y estudios de psicologia
criminal se puede ver que las personas que se involucran en conduc-
tas delictivas o de riesgo, como comportamientos sexuales promis-
cuos, consumo de sustancias, entre otras, han sufrido antecedentes de
desintegracion familiar, de ausencia de alguna de sus figuras parenta-
les, o tienen una imagen negativa de alguna de sus figuras parentales
(en muchos casos porque tuvieron padres o madres maltratadores). En
muchos otros casos se trata simplemente del producto de una cons-
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trucciéon y de una implantacién en la psique del nifio a causa de una
serie de comportamientos de alguno de los progenitores.

En publicaciones mas recientes, Maria Isabel Uribe Lopez también
ha citado a José Manuel Aguilar Cuenca, a Asuncion Tejedor Huerta, a
Maria Paz Ruiz Tejedora y a muchos otros autores, no solamente a Ri-
chard Gardner. Sobre la accion de inconstitucionalidad 11/2016, cuan-
do la Suprema Corte de Justicia resuelve y considera valida la porcion
normativa que reconoce la alienacion parental como una forma de vio-
lencia psicoldgica, lo hace tomando en consideracion que el Tribunal
Superior de Justicia del Estado de Oaxaca no se bas6 inicamente en la
teoria de Gardner para definir esta forma de violencia.

No obstante, 1a teoria de Gardner tiene limitaciones: podria conside-
rarse un poco sexista o, incluso, que se basa en criterios no idoneos para
diferenciar la alienacion parental de otras formas de violencia —como
el maltrato fisico o el abuso sexual—, porque muchos de los indicadores
pueden ser compatibles. El problema reside en que no se ha hecho un
adecuado diagnostico diferencial ni se han disefiado instrumentos espe-
cificos para identificar el fenémeno. Ya lo decia el ministro Arturo Sal-
divar cuando dio a conocer los resultados del andlisis de la accion de in-
constitucionalidad: los impartidores de justicia cuentan con el personal
capacitado y con un amplio caudal probatorio para poder analizar e iden-
tificar si esta ocurriendo este tipo de fendmenos en un caso concreto.

También es importante tener en cuenta otras publicaciones, como
la Guia de buena prdctica para la evaluacion psicoldgica forense y la practi-
ca pericial, del Colegio Oficial de Psicologia de Catalufia, en su segunda
edicion de 2016, en las paginas 6 y 7, donde habla de diferentes fuentes
de informacion a las que debemos recurrir los peritos en materia de
psicologia para allegarnos de la informacion suficiente y emitir nues-
tros dictimenes:

1. Enprimer lugar esta el expediente judicial o la carpeta de inves-
tigacion, pues deben conocerse los antecedentes del caso.

2. Un segundo aspecto a tener en cuenta son las valoraciones,
principalmente realizadas a través del método cualitativo, por
ejemplo, las entrevistas en sus diferentes formas y modalidades,
la observacion directa, la exploracion del estado mental. En este
punto es pertinente mencionar que existe una corriente de la
psicologia juridica —la psicologia del testimonio— que impone
la obligacion de hacer controles de simulacion y valoraciones de

- 122 -



Nifas, nifos y adolescentes en el derecho de familia

credibilidad de testimonio en toda evaluaciéon psicolégica en el
ambito forense. No debe tenerse por cierto lo que dicen las per-
sonas durante la evaluacion, pues esta es una parte cualitativa.

3. El tercer punto a considerar es la entrevista de observacion di-
recta y exploracion mental, que, segtin la guia, es una evalua-
cion a través de pruebas e instrumentos estandarizados y avala-
dos por la comunidad cientifica que sean confiables para medir
lo que se pretende.

4. El cuarto aspecto son las coordinaciones profesionales, es de-
cir, consultar otros andlisis profesionales dentro de la carpeta
de investigacion, del expediente judicial o en algunas interven-
ciones, como se hace, por ejemplo, en el Protocolo de Estam-
bul, en donde se trabaja de manera colegiada con peritos en
otras disciplinas, como lo es la medicina legal y forense.

Es un tema vasto y complejo que tiene muchas aristas; por lo tanto,
es un topico sensible. El DSM-5 sefiala que, anteriormente, el trastorno
facticio aplicado a terceros estaba relacionado con el llamado sindro-
me de Munchausen. La Asociacion de Psiquiatria lo reconoce como un
trastorno facticio y sefala la falsificacion de sintomas en un tercero,
lo cual ocurre en las falsas denuncias relacionadas con controversias
de orden familiar. La tesis doctoral de Maria Paz Ruiz Tejedor, titulada
Falsas alegaciones de abuso sexual en contextos forenses, versa sobre este
tema. Otra publicacion importante, escrita por Irene V. Intebi en 2008,
se titula Valoracion de sospechas de abuso sexual infantil. En sus paginas
79 y 80 da cuenta de diferentes supuestos en los que ha existido abuso
y otros en los que no hubiera existido. También da cuenta de la mani-
pulacion o las interferencias parentales, al igual que el DSM-5.

El DSM-5, en la p4gina 397, sefiala otro fendmeno que se presenta
de manera similar a las categorias clinicas, denominado “nifio afectado
por relacion parental conflictiva”. Esta categoria aplica cuando el ob-
jeto de la alteracion clinica son los efectos negativos que originan los
desacuerdos de la relacion entre los padres. Se parece mucho a lo que
antes se conocia como alienacion parental, e incluye los efectos sobre
un trastorno del nifio, es decir, a veces una nifia o nifio deprimido o
ansioso, con trastornos de adaptacion, puede estar presentando estos
indicadores como consecuencia del conflicto entre sus progenitores.
En estos casos son fundamentales los talleres de escuela para padres,
los procesos de justicia restaurativa y, sobre todo, los procesos de re-
vinculacion.
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Muchas de las publicaciones hechas desde los afios ochenta hasta
el 2021 son de Maria Paz Ruiz Tejedor, y otras mas encaran y tratan
de esclarecer la controversia derivada del sindrome de alienacion pa-
rental, haciendo énfasis, sobre todo, en detectar oportunamente y, por
supuesto, intervenir cuando se identifica este tipo de violencia.

José Manuel Aguilar Cuenca, en un manual titulado Sindrome de alie-
nacion parental. Hijos manipulados por un conyuge para odiar a otro, dice:

[...] podremos decir decidir si tenemos la libertad para tomar nuestras
propias elecciones. Nada de esto estd permitido en la estrategia de ais-
lamiento que es la primera estrategia que ponen en practica los proge-
nitores que generan interferencias parentales. Lo tnico dado posible y
esperable es lo que el progenitor le dé a su hijo. La Ginica construccion se
convierte en la inica verdad.

La primera forma de aislamiento que se presenta suele ser el entorpeci-
miento de las comunicaciones. Un progenitor que pretende aislar a sus
hijos de toda contaminacién externa no puede permitir que lleguen men-
sajes que pueden poner en peligro la credibilidad de sus postulados.

Por eso, la estrategia es el distanciamiento fisico y, por lo tanto,
emocional:

Esta accion tiene una sutil variante muy préctica para las intenciones del
progenitor alienador. Cuando la edad del hijo les impida cortarlas con fa-
cilidad, es habitual que algunos de los progenitores permitan las comu-
nicaciones, pero mantengan estrecha supervision sobre ellas. Este seria
el caso de padres y madres que se mantienen presentes cuando sus hijos
hablan por teléfono con el otro progenitor, o su familia extensa, escuchar
la conversacion o, una vez finalizada, interrogan al hijo.

Los progenitores que generan interferencias estando presentes en
las comunicaciones, interrogando al hijo, gesticulando, ejerciendo pre-
sion moral y psicologica, tienen como objetivo controlar el contenido
de la comunicacidn, impedir el intercambio de muestras de afecto, lo
que progresivamente va disminuyendo los sentimientos del nifio hacia
el progenitor, quien termina siendo rechazado: “[...] ningun hijo va a
traicionar al progenitor fisicamente presente, pudiendo verse en la po-
sibilidad de ser blanco de sus iras y reproches”.

El progenitor que aisla asi a sus hijos no solo se convierte en refugio
activo, sino nutricio. ;Como enfrentarse a aquel del que tanto depen-
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des? Por eso, quizas sea pertinente mantener reservadas las diligencias
de escucha del menor, incluso de los progenitores, porque lo que el
niflo manifieste puede ser usado en su contra o producir una forma de
castigo: “Lo habitual en esta situacion es que usen toda su imaginacion
para elaborar estrategias que disminuyan, sino eviten, cualquier tema
de expresion afectiva hacia el otro que pudiera ser valorado por éste
como deslealtad”.

Se usa todo tipo de excusas para impedir, obstaculizar o entorpecer
las convivencias. Si bien al principio el rechazo de los nifios, nifias o
adolescentes puede ser superficial, solamente actitudinal o comporta-
mental, y no necesariamente estén experimentando estos sentimientos
de rechazo, de odio, o de miedo, con el paso del tiempo si los van a
experimentar, si los van a incorporar a su sistema y se va a consolidar
una imagen distorsionada de alguno de los progenitores.

En una publicacion del Sistema Estatal de Proteccion Integral de
Ninas, Nifios y Adolescentes del Estado de México (SIPINNA) titulada
Ruta interinstitucional de actuacion ante casos de violencia contra nifas,
nifios y adolescentes, en la pagina 9, se define a la violencia psicologica
como cualquier acto u omision, aunque, como ya lo decia Arturo Saldi-
var, no cualquier comentario puede ser considerado alienacion; es un
proceso sistematico. Ya no se puede ni siquiera hablar de transforma-
cion de la consciencia, porque seria anular la voluntad o la psique del
nifo, pero si se puede hablar de influencia sobre las actitudes del nifio,
no transformacion de la consciencia, pero si influencia. La influencia,
incluida en nuestro Codigo Civil, incluye incidentes aislados o procesos
reiterados de menosprecio, culpabilizacion, agresion verbal, descuido
emocional, aterrorizacion, sustos, amenazas, etcétera.

Mis adelante, en la pagina 10, se define la violencia vicaria. Si se su-
pone que es un sistema estatal de proteccion integral de NNA, ;por qué
se coloca al nifio como objeto de derecho? ;Por qué se le invisibiliza y
no se le reconoce en esta definicion su calidad de victima? Se le esta
reconociendo simplemente como un instrumento 0 cCoOmo una cosa que
sirve para dafar a la mujer, lo cual no corresponde a un modelo infan-
tocéntrico. La violencia vicaria “es el acto u omision que genera afecta-
cion o dano fisico, psicologico, emocional, patrimonial o de cualquier
otra indole a un descendiente, ascendiente o dependiente econ6mico
de la victima”, es decir, la persona que recibe el dafio no es la victima; la
victima es un tercero. No se reconoce al nifio como victima, sino como
dependiente econémico de la victima:
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[...] cometido por parte de quien mantenga o mantuvo una relacion afec-
tiva o sentimental con la misma, y cuyo objetivo sea causar menoscabo
emocional, psicologico, patrimonial o de otra indole hacia la victima; y
que se expresa de manera enunciativa, mas no limitativa, a través de con-
ductas tales como las amenazas verbales, el aleccionamiento, la sustrac-
cion de hijas e hijos, la imputacion de hechos delictuosos falsos en donde
se demuestre la dilacion procesal injustificada, o cualquier otra que sea
utilizada para dafiar a la mujer.

De hecho, estas falsas denuncias, de acuerdo con la literatura espe-
cializada en alienacion parental, tienen la finalidad de allegarse de la
guardia y custodia provisional y, durante el proceso, impedir la convi-
vencia con el progenitor no custodio. Entonces, las falsas acusaciones
generan dilaciones procesales que, en suma, terminan desvinculando a
los hijos de alguno de los progenitores, o cualquier otra que sea utiliza-
da para dafar a la mujer.

3Acaso no todos los seres humanos tenemos derecho a acceder a
una vida libre de violencia? 3;Acaso no son los nifios los principales
afectados, y no solamente un instrumento? Este tipo de conductas se
sancionan, pero se sancionan cuando suponen una forma de violencia
contra la mujer. Entonces, ;de qué manera se sanciona o de qué manera
se previene que las nifas y los niflos sean utilizados como un instru-
mento para castigar al otro progenitor? Porque ahora ya no puede ser
equiparable a una forma de violencia, porque esto puede conllevar a la
pérdida o suspension de la patria potestad, a la privacion de la libertad
de la persona que la ejerce, lo cual puede repercutir en la esfera juridi-
ca del menor. Tampoco se puede hablar de este fenémeno en materia
familiar, porque la teoria de Gardner era sexista, sin tomar en cuenta
el sesgo de género. Hoy se deberia sancionar la conducta; no castigar a
una persona en razéon de quién es, sino por lo que hace. Desde esta de-
finicion, pareciera que el solo hecho de ser hombre equivale a un tipo
antijuridico punible y culpable presumiblemente, no asi la conducta.

Entonces, si la conducta solo se esta sancionando cuando sea ejer-
cida por el hombre contra la mujer, se estd dejando en indefension a
NNA en casos en los que es la madre quien realiza este tipo de con-
ductas (o la abuela, o la tia, etc.). Ademas, en estos casos también hay
otras mujeres afectadas, principalmente nifias, adolescentes, mujeres
que son instrumentalizadas, abuelas, tias, primas, por consiguiente, se
olvida el derecho de prioridad y se da mayor importancia a temas que
tienen injerencia politica.
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Por ultimo, cabe mencionar que lo que se promueve es que se adi-
cione la ley general de acceso de las mujeres o incluso el Codigo Penal
Federal, pues no se estd reconociendo su calidad de victimas ni se es-
tan buscando alternativas para evitar que ese tipo de situaciones sigan
ocurriendo. Quiza vendria bien plantear la suspension inmediata de la
patria potestad o un cambio de guardia y custodia en caso de que se
identifique que alguno de los progenitores ejerce manipulacion sobre
los hijos y esté generando un malestar (sentimientos de odio, miedo,
rechazo). Quiza lo ideal no sea la privacion de la libertad o la suspen-
sion de la patria potestad, pero algo se tiene que hacer y hay estrategias
para poder detectarlo.

En este punto hay que tener cuidado, pues ahora ya se esta usando
la falacia en materia penal. Ademads, se quieren incorporar articulos de
codigos éticos que no estian reconocidos por comunidades de prestigio.
Sin embargo, en el articulo 105 primero del Cddigo ético del psicélogo
de la Sociedad Mexicana de Psicologia, en su ultima edicion de 2023,
se encuentran las obligaciones y deberes de los peritos, independien-
temente del patron, asi se hable de peritos particulares para con el im-
partidor de justicia. El deber es aportar una pieza o algunas piezas para
reconstruir 1a verdad historica, que el juzgador pueda allegarse de in-
formacion util para resolver de manera pronta y, sobre todo, protegien-
do los derechos humanos de las personas involucradas.

El articulo 106 hace referencia a que, antes de realizar una inter-
vencion pericial, los peritos tienen que conocer de materia familiar, en
especial el cuestionario: qué es lo que se desea conocer para, enton-
ces, poder disefiar la evaluacion a elegir, las técnicas, pruebas e instru-
mentos con criterios de validez cientifica que permitan responder a
las preguntas que hacen las partes y la autoridad. El cuestionario sirve
para disefar la evaluacion, la cual se determina previo a la realizacion
de la pericial, considerando el tiempo que se tendra que colaborar con
alguna de las partes implicadas, el nimero de sesiones necesarias para
realizar la pericial, cudles serdn las técnicas, métodos y fundamenta-
cion teodrica que se plantearan, y los honorarios.

Conforme al Codigo de Procedimientos Civiles del Estado de México,
al momento de aceptar y protestar el cargo de peritos, y como facultad
de los impartidores de justicia, se puede decretar en todo tiempo la re-
peticion o ampliacion de cualquier diligencia probatoria cuando se esti-
me necesario. Segun el articulo 1.307, quien ofrezca una prueba pericial
debe exhibir un cuestionario precisando los puntos objeto del dictamen,
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asi como también el impartidor de justicia debe formular sus propias pre-
guntas, dado que las partes, evidentemente, van a formular preguntas ses-
gadas con las que pretenden acreditar su dicho y allegarse de elementos
para acercarse a sus pretensiones. Asi, el impartidor de justicia también
tiene que formular cuestionamientos a los peritos; cuestionamientos de
fondo, y que estén relacionados con este tipo de controversias.

En cuanto al desahogo de la intervencion pericial, el articulo 1.312
sefiala los plazos para rendir el dictamen, al igual que el articulo 1.318,
sobre el auxilio a los peritos. El juez debe adoptar las medidas necesa-
rias para otorgar a los peritos todas las facilidades que permitan emitir
los dictimenes. Aunque, en ocasiones, en materia penal es imposible
cumplir los plazos, ya que se cuenta con 72 o 144 horas para desahogar
dictamenes, o al menos emitir impresiones diagnosticas. A veces, en
materia civil, apenas aceptando y protestando el cargo, sin todavia ha-
ber sefalado fecha para que se practiquen las periciales, ya debe emi-
tirse el dictamen, dos o tres dias después.

La prictica de una pericial en materia de psicologia no se redu-
ce simplemente a realizar una entrevista, sino que debe seguirse una
metodologia y, en ocasiones, se requiere mas de una sesiéon con cada
una de las personas involucradas. Se requieren condiciones incluso ar-
quitecténicas, mobiliario, discrecion, confidencialidad, iluminacién y
ventilacion, con las que a veces no se cuenta. Entonces, cuando se ela-
bore un escrito de aceptacion y protesta del cargo, se tiene que hacer
referencia a lo que se requiere para poder profundizar lo suficiente. Y
por supuesto, en atencion a lo que dispone el articulo 1.309, previa-
mente se tiene que manifestar en el escrito de aceptacion y protesta
del cargo que se conocen los puntos cuestionados. Ademas se tienen
que conocer los expedientes, ya que la literatura hace explicito el de-
ber de conocer el antes y el después, cuil era el escenario, cudl era el
vinculo y la relacién que tenian los nifios con cada uno de sus proge-
nitores, tanto previo a la separacion como durante la tramitacion del
juicio y una vez que se inicia la controversia.

Por otro lado, una controversia relacionada con la convivencia fue
la pandemia, cuando cerraron los centros de convivencia familiar, y
muchos nifios, nifias y adolescentes no convivieron con ninguno de sus
progenitores.

Por ultimo, se hace una invitacién a la reflexion, a sembrar dudas e
inquietudes, porque hay mucho que trabajar en este tema, sobre todo
para brindar una mejor proteccién a nifias, nifios y adolescentes.
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Prospectiva de las neurociencias
y neuroderecho en el campo de la psicologia
juridica. Analisis juridico del dafio moral.
Recomendaciones y propuestas

Rubén Dario Merchant Ubaldo*

En realidad, la figura del dafio moral no es una novedad, pues en
el sistema anglosajon es muy usual en las demandas y ha tenido una
evolucion constante a través de la Primera Enmienda a la Constitucion
de Estados Unidos de América. Si bien es cierto que ahi se garantiza
el derecho a la libertad de prensa y de expresion, también lo es que
pueden vulnerarse otros derechos de terceros, como ocurre en casos
de difamacion.

El dafio moral es aquel que esta representado por el impacto o su-
frimiento psiquico o espiritual que puede desencadenar ciertas con-
ductas, actividades, e incluso resultados, tanto si implican una agresion
directa a bienes materiales como al acervo extrapatrimonial de la per-
sonalidad. El dafio moral es, asi, el infligido a la dignidad, a la estima
moral, y cabe en las personas juridicas.!

El articulo 5 de la Convencion Americana sobre Derechos Humanos
protege el derecho a la integridad personal, al referir que “Toda persona

*  Investigador y docente de la Universidad Andhuac, México.

! Real Academia Espafiola, Diccionario panhispdnico del espafiol juridico, “Dafio mo-
ral”, https://dpej.rae.es/lema/dafio-moral
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tiene derecho a que se respete su integridad fisica, psiquica y moral”.
A su vez, el precepto V de la Declaracion Americana de los Derechos
y Deberes del Hombre, relativo al derecho a la protecciéon de la honra, la
reputacion personal, la vida privada y familiar, establece que: “Toda per-
sona tiene derecho a la proteccion de la Ley contra los ataques abusivos
a su honra, reputacion, vida privada y familiar”.

A su vez, nuestra ley fundamental estatuye que:

En los Estados Unidos Mexicanos, todas las personas gozaran de los dere-
chos humanos reconocidos en esta Constitucion y en los tratados interna-
cionales de los que el Estado Mexicano sea parte, asi como de las garantias
para su proteccion, cuyo ejercicio no podra restringirse, ni suspenderse,
salvo en los casos y bajo las condiciones que esta Constitucién establece.
Las normas relativas a los derechos humanos, se interpretaran de confor-
midad con esta Constitucion y con los tratados internacionales de la mate-
ria, favoreciendo en todo tiempo a las personas la protecciéon mas amplia.

Todas las autoridades, en el &mbito de sus competencias, tienen la obliga-
cion de promover, respetar, proteger y garantizar los derechos humanos
de conformidad con los principios de universalidad, interdependencia, in-
divisibilidad y progresividad. En consecuencia, el Estado deberd prevenir,
investigar, sancionar y reparar las violaciones a los derechos humanos, en
los términos que establezca la ley.

Por su parte, el articulo 17 de la carta magna sefiala que: “Toda
persona tiene derecho a que se le administre justicia, por tribunales
que estaran expeditos para impartirla en los plazos y términos que fi-
jen las leyes, emitiendo sus resoluciones de manera pronta, completa
e imparcial”.

En México, en el Codigo Civil Federal vigente, en su articulo 1916,
encontramos un concepto de dano moral, al tenor siguiente:

Por dafo moral se entiende, la afectaciéon que una persona sufre en sus
sentimientos, afectos, creencias, decoro, honor, reputacion, vida privada,
configuracion y aspecto fisicos, o bien en la consideracion que de si mis-
ma tienen los demas. Se presumira que hubo dafio moral cuando se vulne-
re o menoscabe ilegitimamente la libertad o la integridad fisica o psiquica
de las personas.

Cuando un hecho u omision ilicitos produzcan un dafio moral, el respon-
sable del mismo tendrd la obligacion de repararlo mediante una indemni-
zacion en dinero, con independencia de que se haya causado dafio mate-
rial, tanto en responsabilidad contractual como extracontractual.
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Cabe sefalar que en la Republica mexicana existen 32 codigos ci-
viles —uno por cada entidad federativa—, en los cuales se encuentra
instituido el dano moral. Consecuentemente, cuando este es cometido
por personas fisicas o juridico-colectivas, el primer escenario para de-
mandar es ante una instancia judicial civil. De ello surge la pregunta:
tratindose del dafio moral, ;cudndo es aplicable el Codigo Civil Federal
y cuando el local?

Existe otra via para accionar por dafio moral, y es por medio de
la reclamacion patrimonial del Estado; sin embargo, la Ley Federal de
Responsabilidad Patrimonial del Estado, promulgada el 31 de diciem-
bre de 2004, es poco conocida e intentada en la comunidad juridica, a
pesar de que ya tiene afios de existencia.

El ordenamiento juridico mencionado nace del articulo 109 in fine
de la ley suprema, al disponer que: “La responsabilidad del Estado por
los dafios que, con motivo de su actividad administrativa irregular, cau-
se en los bienes o derechos de los particulares, sera objetiva y directa.
Los particulares tendran derecho a una indemnizacion conforme a las
bases, limites y procedimientos que establezcan las leyes”.

De hecho, el escrito de reclamacion patrimonial del Estado pro-
cede ante actividad administrativa irregular, cuando cause dafio a los
bienes y derechos de los particulares que no tengan la obligacion ju-
ridica de soportar, en virtud de no existir fundamento legal o causa
juridica de justificacion para legitimar el dafio de que se trate. De
no prosperar el recurso de reclamacion, o bien, que haya resultado
parcialmente procedente, el particular puede interponer la revision o
proceder a la demanda ante el Tribunal Federal o local de Justicia Ad-
ministrativa, dependiendo de la naturaleza juridica del ente publico
de que se trate.

La doctora Magda Zulema Mosri Gutiérrez, magistrada de la segun-
da seccion de la Sala Superior del Tribunal de Justicia Administrativa,
ha sostenido publicamente y de manera reiterada que la mayoria de los
asuntos que conoce dicho tribunal surgen de la prestacion de servicios
de salud y de energia eléctrica.

Un interrogante adicional a lo que se viene comentando seria: para
accionar juridicamente por dafio moral, jes necesaria la existencia de
un dafo fisico? En realidad no, como es el caso del dafio sufrido por las
victimas cuando se afecta su imagen en redes sociales sin su autoriza-
cion y son expuestas al escarnio publico.
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MECANISMOS LEGALES

Entre los mecanismos legales con los que cuentan los particulares o
victimas directas e indirectas para reclamar el dafilo moral encontramos:

a) Via civil (Cédigo Civil Federal)

La accion de reparacion no es transmisible a terceros por
acuerdo entre vivos, y solo pasa a los herederos de la victi-
ma cuando esta haya intentado la accién en vida.

El monto de la indemnizacién sera determinado por el juez,
tomando en cuenta los derechos lesionados, el grado de res-
ponsabilidad, la situacion economica del responsable y de
la victima, asi como las demas circunstancias del caso.

Cuando el dafio moral haya afectado a la victima en su de-
coro, honor, reputacién o consideracion, el juez ordenar3,
a peticion de ésta y con cargo al responsable, la publicacion
de un extracto de la sentencia, que refleje adecuadamente
la naturaleza y alcance de la misma, a través de los medios
informativos que considere convenientes.

En los casos en que el dafno derive de un acto que haya te-
nido difusién en los medios informativos, el juez ordenara
que los mismos den publicidad al extracto de la sentencia,
con la misma relevancia que hubiere tenido la difusion ori-
ginal.

Estardn sujetos a la reparacion del dafio moral y, por lo
tanto, las conductas se consideraran como hechos ilicitos
cuando:

I. Alguien comunique a una o més personas la imputacion
que se hace a otra persona fisica o moral, de un hecho
cierto o falso, determinado o indeterminado, que pueda
causarle deshonra, descrédito, perjuicio, o exponerlo al
desprecio de alguien.

II. Alguien impute a otro un hecho determinado y califi-
cado como delito por la ley, si este hecho es falso, o es
inocente la persona a quien se imputa.

III. Alguien presente denuncias o querellas calumniosas,
entendiéndose por tales aquellas en que su autor imputa
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b)

un delito a persona determinada, sabiendo que ésta es
inocente o que aquél no se ha cometido.

IV. Alguien ofenda el honor, ataque la vida privada o la ima-
gen propia de una persona.

La reparacion del dafio moral deberd contener la obligaciéon
de la rectificacion o respuesta de la informacion difundida,
en el mismo medio donde fue publicada y con el mismo
espacio y la misma circulacion o audiencia a la que fue diri-
gida la informacion original.

La reproduccion fiel de informaciéon no da lugar al dafio
moral, aun en los casos en que la informacion reproducida
no sea correcta y pueda dafar el honor de alguna persona,
pues no constituye una responsabilidad para el que difunde
dicha informacion, siempre y cuando se cite la fuente de
donde se obtuvo.

No estara obligado a la reparacién del dano moral quien
ejerza sus derechos de opinion, critica, expresion e infor-
macion, en los términos y con las limitaciones de los articu-
los 6 y 7 de la Constitucion general de la Republica.

En todo caso, quien demande la reparacion del dafio moral
por responsabilidad contractual o extracontractual debera
acreditar plenamente la ilicitud de la conducta del deman-
dado y el dafno que directamente le hubiere causado tal con-
ducta.

En ningan caso se consideraran ofensas al honor las opinio-
nes desfavorables de la critica literaria, artistica, historica,
cientifica o profesional. Tampoco se considerardn ofensivas
las opiniones desfavorables realizadas en cumplimiento de
un deber o ejerciendo un derecho, cuando el modo de pro-
ceder o la falta de reserva no tengan un proposito ofensivo.

Via administrativa (Ley Federal de Reclamacion Patrimonial del
Estado)

En el caso de dafio moral, la autoridad administrativa o ju-
risdiccional calcularan el monto de la indemnizacion de
acuerdo con los criterios establecidos en el Codigo Civil
Federal, debiendo tomar en consideracion los dictamenes
periciales ofrecidos por el reclamante.
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La indemnizacion por dafio moral que el Estado esté obli-
gado a cubrir no excedera del equivalente a 20 mil veces el
salario minimo general diario vigente en la Ciudad de Méxi-
co, por cada reclamante afectado.

c) Ley General de Victimas (medidas de compensacion)

La compensacion se otorgara por todos los perjuicios, sufri-
mientos y pérdidas econdmicamente evaluables, que sean
consecuencia de 1a comision de los delitos o de la violacion
de derechos humanos, incluyendo el error judicial. Estos
perjuicios, sufrimientos y pérdidas incluiran, entre otros, y
como minimo:

I. Lareparacion del dafio sufrido en la integridad fisica de
la victima.

II. La reparacion del dafio moral sufrido por la victima o
las personas con derecho a la reparacion integral, enten-
diendo por éste aquellos efectos nocivos de los hechos
del caso que no tienen caracter econdémico o patrimo-
nial y no pueden ser tasados en términos monetarios. El
dafo moral comprende tanto los sufrimientos como las
aflicciones causados a las victimas directas e indirectas,
como el menoscabo de valores muy significativos para
las personas y toda perturbaciéon que no sea susceptible
de medicion pecuniaria.

Corresponde al Ministerio Pablico solicitar las pruebas con-
ducentes a fin de acreditar, determinar y cuantificar el dafio
de la victima, especificando lo relativo a dafio moral y dafio
material.

d) Cédigo Penal Federal (reparacion integral del dafio)

La reparaciéon del dafio debe ser integral, adecuada, eficaz,
efectiva, proporcional a la gravedad del dafio causado y a la
afectacion sufrida; comprenderd la indemnizaciéon del dafio
material y moral causado, incluyendo la atencion médica y
psicoldgica, asi como los servicios sociales y de rehabilita-
cion o tratamientos curativos para la recuperacion de la sa-
lud que hubiere requerido o requiera la victima como con-
secuencia del delito.
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- Enlos casos de delitos contra el libre desarrollo de la per-
sonalidad, la libertad y el normal desarrollo psicosexual
y en su salud mental, asi como de violencia familiar, la
reparacion comprenderd, ademas, el pago de los trata-
mientos psicoterapéuticos que sean necesarios para la
victima.

PROPUESTAS Y RECOMENDACIONES

1. Crear tribunales especializados en derecho de dafos (repara-
cion integral y dano moral).

2. Consultar los instrumentos internacionales firmados por el Es-
tado mexicano en materia de derechos humanos.

3. Consultar los cuadernillos de jurisprudencia de la Corte Inte-
ramericana de Derechos Humanos (sobre derecho a la salud;
medidas de reparacion; derechos humanos de las mujeres;
personas privadas de libertad; igualdad y no discriminacion;
derechos humanos de las personas LGBTI; ninas, nifios y ado-
lescentes, integridad personal; libertad de pensamiento y de
expresion; pueblos indigenas y tribales; desaparicion forzada;
control de convencionalidad, entre otras materias).

4. Consultar los cuadernos de jurisprudencia de responsabilidad
patrimonial del Estado y derecho de danos (responsabilidad
extracontractual) emitidos por el Centro de Estudios Constitu-
cionales de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion.

5. Consultar el Manual de derecho de danos extracontractuales
emitido por la Suprema Corte de Justicia de la Nacidn.

6. Consultar los protocolos para juzgar elaborados por el maximo
tribunal de México.

7. Antes de interponer alguna queja, demanda, denuncia, recla-
macion o escrito, se debera desarrollar de manera adecuada la
teoria del caso con hechos, derecho, pruebas y argumentacion
juridica.

8. Cuando se reclame dafio moral, hacer una integracion en mate-
ria de derechos humanos (principio pro persona e interpretacion
conforme, test de proporcionalidad y principio de ponderacion).
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Determinar y acreditar la relacion entre los hechos, nexo causal
y el dafio sufrido.

Tomar en cuenta que la pericial psicologica no es la tinica pro-
banza para acreditar el dafio moral, ya que depende del cimulo
probatorio y parametros regulados en la ley, los cuales son va-
lorados por el juzgador y/o autoridad.

Asumir que el perito matemadtico actuarial es el experto en
cuantificar la proyeccion o expectativa de vida de 1a persona.

Instituir y legalizar baremos o tablas destinadas a valorar “el
precio del dolor”, como existe, por ejemplo, en Francia.

Promulgar leyes especializadas en las entidades federativas que
regulen y protejan el dafio al patrimonio moral, derivado del
abuso del derecho de la informacion y la libertad de expresion,
asi como derechos de la personalidad (derecho a la vida priva-
da, al honor, la imagen y la malicia efectiva).

Independientemente de que se solicite la reparacion del dafo
moral a favor de las victimas, considerar medidas de repara-
cion integral (restitucion, rehabilitacién, compensacion, satis-
faccion y de no repeticion).

Recordar que el dafio moral no solo procede en agravio de per-
sonas fisicas; una persona moral y/o juridico-colectiva también
puede sufrir una afectacion en su reputacion o consideracion
que de si misma tienen los demds, excepto las instituciones del
Estado.

Sefalar en la legislacion civil mexicana el concepto y demas su-
puestos del dafio moral cuando suceda en perjuicio de las per-
sonas juridico-colectivas, ya que atin existen vacios legales.
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Juan Antonio Flores Ortiz*

El dafio psicologico o psiquico se divide en dos aspectos: en lesion
psicologica y en secuela psicoldgica. La lesion psicologica se refiere a
las reacciones inmediatamente posteriores al evento, mientras que las
secuelas psicologicas son las dificultades psicologicas que se han man-
tenido después de dos afios de haber ocurrido el evento.!

Particularmente, los protocolos usados en México para evaluar el
dafio psicologico o psiquico en materia civil provienen de los estudios
y propuestas realizadas por Arce, Farifia, Carballal, Novo y Mufioz.?
Estos investigadores coinciden en senalar distintos aspectos que debe

*  Perito del Poder Judicial del Estado de México.

1 Mufoz, José Manuel, “La evaluacion psicoldgica forense del dafio psiquico: pro-
puestas de un protocolo de actuacion pericial”, Anuario de Psicologia Juridica, nam.
23,2013, pp. 61-69.

2 Arce, Ramoén; Farina Francisca; Carballal, Alicia y Novo Mercedes, “Evaluacion
del dafio moral en accidentes de trafico: desarrollo y validacién de un protocolo
para la deteccion de la simulacion”, Psicothema, num. 2, 2006, pp. 278-283; Arce,
Ramon y Farifa, Francisca, “Como evaluar el dafio moral como consecuencia de
accidentes de trafico: validacion de un protocolo de medida”, Papeles del Psicélo-
go, vol. 28, num. 3, 2007, pp. 205-210; Mufioz, José Manuel, op. cit., p. 62; Farifa,
Francisca; Vilarifio, Manuel y Arce, Ramon, “Evaluacion psicoldgica en el contex-
to legal”, Barcelona, Universitat Oberta de Catalunya: Recursos educativos UOC
abierto, 2014, http://hdl.handle.net/10609/78545
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tener en cuenta el psicélogo-perito a la hora de ejecutar una evaluacion
psicologica forense en dafio moral, entre los que se encuentran los si-
guientes:

L.
IL.

I1I.
Iv.

Identificar y medir el dafio psiquico de la persona demandante.

Usar distintas técnicas e instrumentos que permitan comple-
mentarse para lograr estimar la presencia de simulacion.

Tener siempre presente la hipo6tesis de una posible simulacion.

Desarrollar dos etapas durante la evaluacion psicologica foren-
se que contemple una fase de conocimiento y otra de reconoci-
miento de sintomas:

a) La fase de conocimiento hace referencia al reporte que rea-
liza el demandante de sus sintomas y demads vivencias deri-
vadas del supuesto evento traumatico. Esta fase se realiza a
través de una entrevista clinico-forense.

b) La fase de reconocimiento se basa en la aplicacion de ins-
trumentos que permitan al demandante elegir, de entre una
serie de sintomas, los que mejor describan su padecimiento.

El objetivo primordial de la evaluacidn psicologica forense es
la deteccion del trastorno de estrés postraumatico (TEPT) y
establecer la relacion de causalidad entre los sintomas descritos
y la evolucion de estos con la aparente situacion o evento trau-
matico. Derivado de lo anterior, el perito debe poseer amplios
conocimientos de psicopatologia con la finalidad de advertir
aquellos sintomas sutiles.

Tocante al protocolo de evaluacion psicologica, se sefialan los si-
guientes pasos:?

L.

IL.

Revision de los antecedentes (pruebas, informes médicos y psi-
cologicos, etcétera).

Realizacion de la entrevista clinico-forense y valoracion de los
siguientes indicadores de simulacion:

a) Sintomas obvios (problemas cotidianos) y ausencia de
sintomas sutiles (sintomas de evitaciéon de pensamientos,

3 Muioz, José Manuel, op. cit., p. 62; Arce, Ramon y Farifia, Francisca, op. cit., p. 207;
Farifa, Francisca; Vilarifio, Manuel y Arce, Ramon, op. cit., p. 11.
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amnesia, hipervigilancia y respuestas exageradas de so-
bresalto).

b) Presencia de sintomas inusuales o raros.
¢) Severidad extrema de sintomas.

III. Ponderar la necesidad de una evaluacion de las capacidades
cognitivas con la finalidad de verificar si la persona es apta
para realizar la evaluacion psicolégica.

IV. Registrar las observaciones de la conducta.

V. Medir las secuelas psicoldgicas que aparentemente se han ori-
ginado a partir de la vivencia de un evento traumatico.

VI. Evaluar la personalidad con la finalidad de conocer factores
predisponentes, de riesgo o de vulnerabilidad.

VII. Anilisis de la fiabilidad de las siguientes medidas:
a) Consistencia inter-medidas
b) Consistencia intra-medidas

VIII. Valoracion del dafio moral.

En este marco, la prospectiva del protocolo existente para evaluar
psicologicamente el dafio psicologico reside en el desarrollo de una
entrevista que explore indirectamente los sintomas sutiles, con la fi-
nalidad de proveer mayor evidencia que contribuya a la fiabilidad del
diagnostico.
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Dulce Maria Velasco Hernandez”

El presente capitulo aborda uno de los temas mds actuales que exis-
te dentro de la relacion que se da entre juzgadores y las partes invo-
lucradas en un proceso legal, y que corresponde a los protocolos de
actuacion dirigidos a nifios, nifas y adolescentes (NNA). Dichos pro-
tocolos suelen estar orientados al derecho de los NNA, asi como a la
busqueda del bienestar de las personas ante situaciones problematicas,
tales como la explotacion, la violencia, el abuso, entre muchas otras.

En otras oportunidades he abordado algunos de los elementos que
constituyen la integracion de dichos protocolos. Si bien muchos de
ellos son internacionales, con ellos se pretende prevenir la revictimi-
zacion en muchos sentidos, brindar la atencion integral en casos en
los que nifios o nifas se vean involucrados en un proceso de guarda y
custodia, con fines de evaluacion, asi como lograr la coordinacion inte-
rinstitucional y la participacion activa de los involucrados.

Dada su complejidad, también he analizado algunos aspectos re-
lacionados con la estructura de estos protocolos, conforme a los li-
neamientos establecidos universalmente y que forman parte de la
declaratoria de los derechos de los NNA dictados desde la Organi-
zacion de las Naciones Unidas, todos ellos redactados con la misma

* Académica de la Universidad Nacional Auténoma de México.
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finalidad de procurar el bienestar y el cuidado de este sector de la
poblacion.

Finalmente, también he analizado algunas de sus caracteristicas
principales respecto a su desarrollo y aplicaciéon en nuestro pais. En
este sentido, mediante la utilizacién de estos protocolos, se pretende
reforzar la busqueda de acceso a la justicia con fines de prevencion,
atencion y defensa del bien juridico tutelado de los NNA.
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Eder Orestes Escalante Lira*

La psicologia forense ha surgido como una disciplina esencial en el
ambito del derecho penal, desempenando un papel crucial en la eva-
luacién y comprension de la conducta humana en contextos legales. Se
centra en la aplicacion de principios y métodos psicologicos a cuestio-
nes legales. Los avances en esta drea han sido significativos en la alti-
ma década, y se espera que la prospectiva de los protocolos y pruebas
periciales en psicologia forense siga evolucionando para ofrecer una
contribucion cada vez mas precisa y valiosa al sistema de justicia. Uno
de sus roles mas criticos es la evaluacion de individuos involucrados en
casos penales, como acusados, testigos o victimas.

Si bien la psicologia forense ha avanzado significativamente, ain
enfrenta desafios importantes. La imagen del psicologo forense en el
sistema de justicia ha sido muy cuestionada por gran diversidad de
testimonios de expertos. Algunos si logran tener un impacto ante el
tribunal de enjuiciamiento, pero otros han ocasionado que se demerite
el trabajo psicolégico forense por negligencias en sus dictimenes. Por
ende, ahora se pretende que los expertos se basen en guias y protocolos
que garanticen una labor pericial valida y confiable y, sobre todo, que
realmente responda a las necesidades de la justicia.

*  Perito en psicologia del Tribunal Superior de Justicia del Estado de Guerrero.
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La psicologia forense se ha consolidado como una herramienta in-
valuable para los tribunales de justicia en la toma de decisiones funda-
mentadas. A lo largo de su evolucion ha experimentado cambios signi-
ficativos en sus métodos y enfoques, lo que ha llevado al desarrollo de
protocolos y pruebas periciales cada vez mas especializados y precisos.
La prospectiva en este campo implica analizar hacia donde se dirige
esta evolucion y como influira en el derecho penal, pues la justicia re-
quiere tanto de la ciencia psicoldgica como de sus mejores aportaciones
y conocimientos para el auxilio en el esclarecimiento de los hechos.

Las pruebas periciales en psicologia forense son presentadas por
expertos en el campo durante juicios penales para proporcionar una
opinion fundada en conocimientos especializados. Estas pruebas pue-
den abordar una amplia gama de cuestiones, desde la evaluacion de la
salud mental de un acusado hasta el andlisis del testimonio de un tes-
tigo. La prospectiva de las pruebas periciales en psicologia forense im-
plica la adopcién de enfoques basados en evidencia y la comunicacién
efectiva de hallazgos complejos al tribunal y a las partes involucradas.

Definitivamente, los profesionales de la psicologia forense ya no se
pueden parar ante una sala para disertar resultados de un dictamen que
estén basados en inferencias que no tengan respaldo cientifico, o bien,
métodos o técnicas obsoletos o no adecuados. Esto es asi porque ya
existen suficientes apoyos técnicos y bibliograficos que deben sopor-
tar las apreciaciones de los resultados de los dictimenes emitidos. La
justicia busca una certeza, no una apreciacion, por lo que el profesional
de la psicologia forense esta obligado a comparecer ante el tribunal ha-
biendo utilizado los mas altos estandares que la ciencia psicologica ten-
ga actualmente y a su alcance, a fin de esclarecer con la mayor precision
posible las conclusiones de su dictamen. Esta labor pericial objetiva
sera posible si el profesional en psicologia forense hace uso de las guias
y protocolos que actualmente existen para que sus conclusiones estén
soportadas con credibilidad cientifica.

Un error que se ha observado al momento de pensar en los proto-
colos es el encasillar las periciales a un formato que “facilite” la emision
del dictamen, pensar que se pueda llenar con una serie de respuestas
como presente-ausente, positivo-negativo, lo cual seria un desatino.
Los protocolos y guias para emitir la prueba pericial deben entenderse
como una serie de estandares o lineamientos a considerar para que el
dictamen alcance un eficaz valor probatorio, pero jamas debe ser limi-
tado, pues recordemos que cada caso tiene sus particularidades y, en
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cuestion de conducta y comportamiento, no se puede perder de vista
ni el contexto de la evaluacion, ni las caracteristicas del caso ni, por su-
puesto, los diferentes estindares para poder abordar el planteamiento
pericial.

Los protocolos en psicologia forense son guias y procedimientos
estandarizados diseniados para llevar a cabo evaluaciones psicologicas
de manera consistente y confiable en el ambito legal. Estos protocolos
han evolucionado a lo largo del tiempo, adaptandose a las cambiantes
necesidades del sistema de justicia y la investigacion cientifica en cur-
so. La prospectiva de los protocolos en psicologia forense implica una
mayor atencion a la validez, la confiabilidad y la sensibilidad cultural
de estas herramientas.

Y si. En lo subsecuente, el uso de protocolos y guias seran material
obligado para los profesionales en psicologia forense, porque asi lo es-
tablecen los protocolos de la Suprema Corte de Justicia de la Nacidn,
es decir, son de obligada observancia para las personas que se dedi-
can a la prictica pericial en psicologia —como es el caso del Protocolo
para juzgar con perspectiva de infancia y adolescencia o el Protocolo
para quienes imparten justicia en casos que involucren a nifas, niiios
y adolescentes, el cual incluso contiene un apartado especifico para la
materia penal—. Si bien dichos protocolos no constituyen una aclara-
toria que debe ser estrictamente observada, lo cierto es que los profe-
sionales en psicologia forense que si los emplean generan la certeza de
que estan actuando con un estdndar de calidad y un debido proceso al
momento de realizar su labor pericial, es decir, se minimiza el invento
y se favorece la buena prictica.

Si los profesionales en psicologia forense siguen las recomendacio-
nes, lineamientos y estindares de los protocolos, asi como las guias de
buenas practicas, a los juzgadores les debe quedar la certeza de que los
peritos realizaron una debida diligencia® y, por lo tanto, pueden conce-

1 La Oficina del Alto Comisionado de los Derechos Humanos defini6 el término
debida diligencia de la siguiente forma: “[...] la diligencia debida en materia de
derechos humanos constituye un proceso continuo de gestion que una empresa
prudente y razonable debe llevar a cabo, a la luz de sus circunstancias (como el
sector en el que opera, el contexto en que realiza su actividad, su tamafo y otros
factores) para hacer frente a su responsabilidad de respetar los derechos humanos”
(cursivas anadidas). Oficina del Alto Comisionado de los Derechos Humanos, La
responsabilidad de las empresas de respetar los derechos humanos, Nueva York-
Ginebra, ONU, 2012, p. 7, https://www.ohchr.org/sites/default /files/Documents/
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der credibilidad al dictamen que la experta o el experto estén diser-
tando, pues estos responderian al llamado de 1a justicia y del descubri-
miento probatorio y no al interés particular de una de las partes.

Es fundamental que las pruebas periciales estén basadas en una de-
bida diligencia, sin minimizar las otras caracteristicas. Al respecto, re-
salta el lineamiento de la competencia, pues la Corte Interamericana de
Derechos Humanos “[enfatiz6 ] la necesidad de que las investigaciones
se realicen de la manera mas rigurosa, por profesionales competentes
y utilizando los procedimientos apropiados”.?

Por otra parte, el Protocolo de Minnesota, en su introduccion y en
su anexo 1, punto 11, expresa la necesidad de que los procedimientos
de investigacion sean dirigidos por personal con competencia suficien-
te, que utilice de manera efectiva todos los recursos a su disposicion, y
que cuente con personal técnico y administrativo idéneo.?

En el Protocolo de Estambul, la Oficina del Alto Comisionado de
las Naciones Unidas para los Derechos Humanos hace referencia a
que todos los métodos utilizados para llevar a cabo las investigaciones
de hechos de tortura y tratos crueles, inhumanos o degradantes deben
tener el maximo nivel profesional.*

Como podemos leer, ya no es suficiente que un profesional en psi-
cologia se pare frente al estrado y pretenda establecer conclusiones en
un dictamen sin las debidas competencias, formaciones, especialidades
y experiencia para soportar las conclusiones de un dictamen. Hoy, los

Publications/HR.PUB.12.2_sp.pdf. En lo que respecta a la investigacion y docu-
mentacion eficaces de graves violaciones de derechos humanos, procedemos a
analizar los siguientes principios generales que deben ser respetados en cualquier
sistema juridico y orientar las investigaciones para asegurar un efectivo acceso a
la justicia: oficiosidad; oportunidad; competencia; independencia e imparcialidad; ex-
haustividad y participacioén de las victimas y sus familiares.

2 Corte IDH. Caso Ximenes Lopes vs. Brasil, parr. 179; Caso Baldeén Garcia vs. Pert,
parr. 96; Caso de la Masacre de Pueblo Bello vs. Colombia, parr. 177,y Caso de la Ma-
sacre de Mapiripan vs. Colombia, parr. 224, citados en Leon, Gisela de; Kristicevic,
Viviana y Oblando, Luis, Debida diligencia en la investigacion de graves violaciones a
derechos humanos, Buenos Aires, CEJIL, 2010.

3 Informe del relator especial de Naciones Unidas sobre ejecuciones extrajudicia-
les, sumarias y arbitrarias de 19 de febrero de 2007, A/HRC/4/20/Add2, parrs.
45 'y 46, http://daccess-dds-ny.un.org/doc/UNDOC/GEN/G07/109/02/PDF/
G0710902.pdf?OpenElement

4 Protocolo de Estambul, parr. 78.
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protocolos y guias establecen estos estandares como un requisito para
la practica pericial psicoldgica. Esto es relevante para evitar lo que suce-
di6 hace afios, cuando las personas profesionales en psicologia se incor-
poraron al ambito juridico debido a la necesidad de las instituciones y
de los propios casos de derecho que requerian a peritos en psicologia,
y se fue gestando una psicologia forense desorganizada, a tal grado que
actualmente seguimos sufriendo las consecuencias de ello, al no contar
con un estandar en el pais que regule la practica pericial psicoldgica.
Esto ocasiona que la labor pericial sea cuestionada, a fin de que real-
mente se cumpla una debida diligencia en la practica pericial.

Hoy se ha avanzado en erradicar estas malas practicas, pero falta
mucho por hacer, pues todavia se llevan a cabo practicas obsoletas, sin
evidencia cientifica y iatrogénicas, que lamentablemente se siguen pre-
sentando en los diferentes juicios, afectando y demeritando la imagen
del perito en psicologia. Mas atn, afectando el estindar de realizar una
debida diligencia y aportar a las necesidades que la justicia penal re-
quiere de los expertos en psicologia. Por tanto, a futuro se espera que el
o la profesional cuenten con la debida competencia para poder emitir
un dictamen pericial en psicologia forense apegado a los lineamientos
de una debida diligencia.

La psicologia forense no opera en un vacio, y su relaciéon con otras
disciplinas es esencial para su desarrollo. La prospectiva sugiere que,
en los proximos anos, la interdisciplinariedad se fortalecera con cola-
boraciones mas estrechas entre psicologos forenses, abogados, jueces,
expertos en ciencias sociales y profesionales de la salud mental. Esto
contribuird a una comprensién mas holistica de los casos penales y a
una toma de decisiones mas informada.

Uno de los avances mas notables en psicologia forense es la creacion
y adopcion de protocolos estandarizados para la evaluacion de cues-
tiones especificas relacionadas con el derecho penal. Estos protocolos
permiten a los psicologos forenses llevar a cabo evaluaciones de manera
mads objetiva y uniforme, reduciendo la posibilidad de sesgos y errores.
La prospectiva sugiere que esta tendencia comenzara con el desarrollo
de protocolos atin mas precisos y adaptados a las necesidades cambian-
tes de los tribunales.

Por ultimo, es esperable que en el corto plazo se sigan realizan-
do investigaciones y se formulen protocolos y guias para un abordaje
técnico-cientifico para casos especificos en cuestion de psicologia fo-
rense; por ejemplo, el Protocolo para la prictica psicolégica pericial
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en casos de sospecha de inimputabilidad o en casos de deteccion de
violencia de género. Es una necesidad particular que en el derecho pe-
nal se escudrifie a fondo la explicacion psicologica de los hechos, y que
esta informacion sirva a los tribunales para dictar sentencias justas.
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Henner Gonzdlez Cervantes*

La pericial con tecnologia en grafoscopia se refiere al uso de herra-
mientas y softwares avanzados para realizar estudios en la identifica-
cion de firmas, escrituras manuscritas y documentos, auxiliando en la
determinacion de la autenticidad o de la falsedad. A lo largo de la histo-
ria, la tecnologia acompafia a la pericia en grafoscopia. En su momento,
Albert Osborn, en su libro Questioned Document (1920), ya hablada del
uso de esta para realizar estudios en firmas cuestionadas, como la fo-
tografia y los microscopios disponibles en su época. Con el transcurso
del tiempo, desde ese entonces a la fecha, la tecnologia fue avanzando
y modernizando la forma de hacer la pericial en grafoscopia, debido a
la actualizacion de los instrumentos de trabajo (cimaras fotograficas,
microscopios, lupas, lentes, softwares y otros mas).

Hoy en dia existen muchas herramientas tecnologicas que pueden
aportar una mayor objetividad a las conclusiones sobre cualquier asun-
to pericial en materia de grafoscopia. Por ello, el experto forense de do-
cumentos debe tener una preparacion adecuada, asi como contar con
las actualizaciones necesarias para un uso idoneo de estas. En muchas
partes del mundo se imparten cursos a los que podemos tener acceso
gracias a la magnifica herramienta que es el Internet, 1a cual nos per-

*  Perito privado.
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mite tomar dichos cursos con total comodidad desde nuestra oficina u
hogar. Ademas, tales cursos son impartidos por expertos de Argentina
y Espana, por ejemplo, de la Universidad de Salamanca, entre otras
instituciones.

A lo largo de la historia de la humanidad, la falsificaciéon de docu-
mentos y firmas se ha dado de una manera continua. Desde la antigua
Roma se alteraban las marcas que le hacian a los esclavos, haciendo
modificaciones a los nimeros que les tatuaban. En la Edad Media, en
Francia, los reyes publicaron varias leyes para minimizar los delitos de
falsificacion de firmas —por ejemplo, Luis XV promulg6 la ley XV de
los escritos dudosos, en la cual especificaba los castigos aplicables por
realizar alguna falsificacion—.

A principios del siglo xx, en Estados Unidos, la obra A Manual for
the Study of Documents, del experto en documentos Persifor Frazer,
tuvo gran resonancia, al presentar novedades sobre el andlisis de firmas
y documentos cuestionados. Después, su compatriota Albert Osborn
emprendid una labor titanica, realizando estudios sobre investigacion
pericial, convirtiéndose en la mayor autoridad en cuanto a la investiga-
cion de firmas y documentos cuestionados.

Desde los afios 1900 se empezaron a utilizar avances tecnologi-
cos. Planck realiz6 investigaciones sobre el uso del efecto fotoeléctrico
y descubri6 que la emision de 1a luz es discontinua. Estos fueron los
primeros pasos para el uso del espectro de luz visible aplicado en el
andlisis de firmas y documentos, descubriendo que, al aplicar la luz
ultravioleta y la luz infrarroja sobre las tintas, estas reaccionaban de
manera diferente. Mas tarde encontraron que las lupas permitian que
se pudiera ampliar el enfoque sobre los trazos de una firma. Al mismo
tiempo, se empezd a analizar las firmas y documentos con los micros-
copios, para que posteriormente se ocupara la fijacion a través de la
camara fotografica.

En 1975 Kodak introdujo la primera cdmara digital, lo cual cambio
drasticamente la fotografia, pues la cdmara digital tiene mayor nitidez
que las convencionales de la época. Sin embargo, en el &mbito pericial,
estas caAmaras comenzaron a usarse hasta los anos 2000.

Las camaras son esenciales en la funcion pericial. Primero, por su
funcidn ilustrativa, porque ayudan a mostrar los documentos en los cua-
les se encuentran las firmas cuestionadas, asi como también las firmas
de cotejo. Ademas se utiliza la fotografia macro, todavia mas efectiva,
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porque nos permite ver ciertas caracteristicas al hacer grandes acer-
camientos, auxilidlndonos con objetivos macro o tubos extensores de
las cadmaras digitales. También surgieron los llamados “multiespectra-
les”, que son cdmaras especializadas que pueden tomar longitudes de
onda que el ojo humano no puede percibir. Estas longitudes de onda
vienen desde los 220 nm —que es parte de la luz ultravioleta— hasta
mas alla de los 920 nm —que es parte del espectro infrarrojo—. Este
tipo de aparatos nos permite realizar una discriminacion de tintas.
Cuando la tinta reacciona a la estimulacion de la radiacion, esta des-
aparece para mostrarnos el surco que deja la presion de la fuerza, es
decir, la fuerza que ejerci6 el amanuense al realizar la firma.

La otra funcién que realiza este tipo de aparatos es el poder evi-
denciar la existencia de dos tintas en algtin documento, al reaccionar
de diferente manera a cada una de las tintas, debido a 1a composicion
quimica de estas. Asi, podemos constatar que el examinador de docu-
mentos debe contar con este tipo de equipo para realizar un dictamen
de una manera mas objetiva, porque no solo importa la vision de este
para determinar la autenticidad o la falsedad, sino ademas el analisis de
rasgos y trazos. En pocas palabras, estos equipos nos permiten obser-
var con mas precision las caracteristicas fundamentales que los exami-
nadores de documentos necesitamos.

Ahora bien, los examinadores de documentos debemos implemen-
tar en nuestro trabajo el uso de tabletas electrénicas y softwares de
identificacion de firmas. Es importante que estas herramientas sean
empleadas para poder hacer estudios sobre firmas biométricas digi-
tales, también llamadas “firmas dindmicas” —las que podemos encon-
trar en documentos como la credencial del INE, licencias de conducir,
pasaportes o contratos bancarios—. Con el auxilio de los softwares de
identificacion de firmas podemos observar las caracteristicas funda-
mentales de las firmas para determinar su autenticidad o falsedad, pues
nos ayudan a evidenciar la presion, los movimientos no graficados y
la velocidad con mayor objetividad, permitiendo hacer una confronta-
cion con las firmas cuestionadas.

CONCLUSION

Hemos expuesto las razones por las que el experto en documentos
debe contar con un equipo moderno, preparacion académica y actuali-
zaciones en tecnologias aplicadas en la pericia en grafoscopia, a fin de
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que sus dictimenes sean mas objetivos. Asimismo, hemos evidenciado
las caracteristicas que nos indican la autenticidad o falsedad de las fir-
mas.

El uso de la tecnologia es primordial para que las autoridades —en
este caso, los jueces— tengan el entendimiento para analizar un dicta-
men con tecnologia. Sin embargo, muchas veces la autoridad judicial
me ha impedido hacer uso de las tabletas electronicas para la toma de
muestras de escritura. Con esta tecnologia no estamos dejando fuera
a la escritura manuscrita; antes bien, se trata de sumar elementos que
nos aporten un mayor nimero de argumentos para defender nuestros
dictdimenes a la hora de presentarlos en una audiencia.

Los examinadores de documentos no nos podemos quedar atras en
el uso de la tecnologia; debemos estar siempre al dia para el beneficio
de nuestros clientes y para que la autoridad cuente con mejores argu-
mentos para tomar una decision, lldimese sentencia.
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Avances tecnologicos
en pro de la psicologia juridica

Alejandra Marlene Gémez Barrera*

Antes de hablar de la tecnologia, es necesario explicar a qué nos
referimos cuando usamos dicho término. Considero que el concepto,
0 quiza la explicaciéon mas util para esta exposicion, es la que nos com-
parte la Universidad Nacional del Litoral:

“Tecnologia” viene del griego téxvn (se pronuncia “téchng”) y quie-
re decir arte, oficio o destreza. Por lo tanto, la tecnologia no es una
cosa sino un proceso, una capacidad de transformar o combinar algo
ya existente para construir algo nuevo o bien darle otra funcion. Y esa
capacidad de transformacion puede ser intuitiva, o bien (como sucede
en nuestras sociedades actuales) se trata de un saber que proviene di-
rectamente del campo de las ciencias.

Esta definicion permite conceptualizar la tecnologia como un pro-
ceso en el que se utiliza 1a técnica o destreza para transformar. Sin
embargo, no es extraio que actualmente la primera idea que viene a
nuestra mente cuando escuchamos tecnologia se relacione con el de-
sarrollo digital, es decir, pensamos en computadoras, aplicaciones digi-
tales, programacion, incluso inteligencia artificial. Ello responde al alto

*  Profesora de tiempo completo en la Facultad de Derecho de 1a Universidad Nacio-
nal Autébnoma de México.

! Universidad Nacional del Litoral, “;Qué es la tecnologia?”, http://www.unl.edu.ar/
ingreso/cursos/cac/21ot/
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desarrollo, exposicion y uso de las mismas en la tltima década, el cual
se ha visto maximizado con la pandemia ocasionada por el COVID.

Sin embargo, el conocimiento sobre como se genera y funciona la
tecnologia, asi como sus diversos usos y su aplicacion, aun no son del
todo conocidos. Si bien muchas personas pueden tener acceso a las
tecnologias digitales, el nimero de personas que las utilizan para au-
mentar sus ingresos o disminuir su carga laboral es reducido.

Pero, ;como es que la tecnologia se relaciona con la psicologia juridica?

Previo a responder a esta pregunta, deberiamos cuestionarnos cOmo
es que la psicologia (general) se relaciona con el desarrollo-aplicacién
de las tecnologias. Las tecnologias “digitales” llevan siglos desarrollan-
dose. Encontramos un primer antecedente en 1642, cuando Blaise Pas-
cal® perfecciond la pascalina, una maquina capaz de realizar operacio-
nes aritméticas. Si bien los avances en los afios siguientes fueron lentos.

Los avances en esta area del conocimiento han sido mas rapidos a
partir de 1943, cuando Warren McCulloch y Walter Potts propusieron
retomar el modelo neuronal del cerebro humano y animal como una
representacion de la actividad cerebral para su utilizacion en los traba-
jos computacionales. Ello sirvié como base para la cibernética, que fue
el antecedente de la inteligencia artificial (IA).3

En pocos afios (1990-2000), la humanidad logro utilizar la TA para
la creacion automadtica de proyectos, la ensefianza automatizada a se-
res humanos, el reconocimiento de voz e incluso emociones, la gestion
de informacion (big data*), etc.’ La capacidad que esta tecnologia ha

2 Marcolin, Nelson, La creacién de la maquina de calcular. la invencion del matematico
francés Blaise cumple 360 afios (edicién 75, mayo 2002), https://revistapesquisa.fa-
pesp.br/es/la-creacion-da-la-maquina-de-calcular/

3 Polo, Leonardo, “La cibernética como logica de la vida”, Studia Poliana, nim. 4,
2002, file:///C:/Users/SOPORTE/Downloads/26099-Texto%20del%20art%C3%A
Dculo-78455-1-10-20180518%20(2).pdf

4 Cuando hablamos de big data nos referimos a conjuntos de datos o combinaciones
de conjuntos de datos cuyo tamano (volumen), complejidad (variabilidad) y ve-
locidad de crecimiento (velocidad) dificultan su captura, gestion, procesamiento
o andlisis mediante tecnologias y herramientas convencionales, tales como bases
de datos relacionales y estadisticas convencionales o paquetes de visualizacion,
dentro del tiempo necesario para que sean utiles. Powerdata, “Big Data: ;En qué
consiste? Su importancia, desafios y gobernabilidad”, https://www..es/big-data

5 Gomez Avalos, Gisselle, “El uso de la tecnologia de la informacién y la comunica-
cién y el disefio curricular”, Educacién, vol. 2, nim. 1, 2008, https://www.redalyc.
org/pdf/440/44032107.pdf
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alcanzado incluye su uso en la administracion de recursos estatales, la
defensa de un pais, la investigacion de delitos y las relaciones humanas.

GRAFICO 1. Desarrollo de la tecnologia digital

30
25
20
15
10

Desarrollo Tecnologico

0 500 1000 1500 2000 2500
Afo

FUENTE: elaboracion propia a partir de Rodriguez, Rocio, Evolucion de la
tecnologia, https://www.sutori.com/es/historia/evolucion-de-la-tecnologia--
0sbRM7dj35GgB299ETakuBFK

No obstante, generalmente se omite mencionar que, para el de-
sarrollo de estas nuevas tecnologias, es fundamental hacer uso del
conocimiento sobre los procesos mentales, es decir, de la psicologia.
Resulta imprescindible profundizar en el conocimiento sobre psicofi-
siologia, cognicion, memoria, percepcion y comunicacion. Por ejem-
plo, la pascalina, que es basicamente una calculadora, fue creada con la
intencion de ayudar a las personas a resolver operaciones aritméticas
cuya realizacion es posible para la mente humana, y que implican pro-
cesos de comunicacion, aprendizaje y memoria: necesitamos aprender
los numeros, recordarlos para sumar o restar, y luego percibir la cir-
cunstancia que nos requiere realizar la operacion.

Ahora bien, para popularizar la utilizacion de estas tecnologias, re-
sulta fundamental propiciar procesos de ensefanza-aprendizaje (pro-
ceso psicologico).® Asi, existen mecanismos que pueden parecer muy
simples para quien la utiliza, pero esa “simpleza” no es una casualidad,;
es el resultado de una serie de experimentaciones y pruebas realizadas

¢ Reyes, Roberto y Silva Quiroz, Juan, “De los usos a la apropiacion. Redisefio curri-
cular de la linea de informacion educativa de 1a FID en la Universidad de los Lagos,
Chile”, en Rivoir, Ana Laura y Julio Morales, Maria (coords.), Tecnologias digitales.
Miradas criticas de la apropiacion en América Latina, Buenos Aires, CLACSO, 2019,
https://biblioteca.clacso.edu.ar/clacso/se/20191128031455 / Tecnologias-digitales.pdf
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para saber qué es lo que funciona mejor y facilitar su uso. Por ello, no
es extrafo escuchar que una red social digital o una aplicaciéon es “in-
tuitiva”; aunque ello no significa que sea simple, sino que fue creada
para serlo. Nada es azar o casualidad.

Una vez que ha quedado clara —o, por lo menos, fue esbozada— la
aportacién-uso de la psicologia en la creacion y popularizacion de las
tecnologias digitales, es propicio explicar como es que estas pueden
utilizarse en la psicologia y, en especifico, en la psicologia juridica.

Para su comprension y estudio, la psicologia se ha dividido en dis-
tintas areas: neuropsicologia, clinica, social, laboral, educativa, etc. Por
tanto, el uso de estas tecnologias puede ser muy amplio (p. €j., en rela-
cion con la neuropsicologia, han permitido obtener informacion rela-
tiva a la fisiologia del cerebro a través de las diversas pruebas médicas,
como son las resonancias magnéticas, que nos permiten observar la
estructura cerebral y su reaccion a diversos estimulos).”

FOTOGRAFiA 1. Imagen de un cerebro humano
a partir de una resonancia magnética

FUENTE: https://senjyf.com/2020/09/22/funcionamiento-cerebral-en-maltratadores-
ante-dilemas-de-violencia-de-genero/

7 La resonancia magnética es una herramienta no invasiva que permite al médico
examinar los 6rganos, los tejidos y el sistema esquelético. Produce imagenes de
alta resolucion del interior del cuerpo que ayudan a diagnosticar diversos proble-
mas. Mayo Clinic, “Resonancia Magnética”, https://www.mayoclinic.org/es/tests-
procedures/mri/about/pac-20384768
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Poder obtener esta informacién y guardarla en una base de da-
tos que se pueda consultar y contrastar con otras bases es otro de los
usos que se puede dar a las tecnologias. Luego, estas bases de informa-
cion pueden ser utilizadas por otras areas de la psicologia, por ejemplo,
en la clinica, para realizar un diagnostico diferencial en el que se des-
carten padecimientos que deriven de lesiones cerebrales. Como se ob-
serva, existe una sinergia entre el uso de las tecnologias y la psicologia.

Tocante a la psicologia juridica, existe la especialidad de la psicolo-
gia forense, enfocada en brindar informacion a las personas juzgadoras
dentro de un proceso judicial para poder resolver de la forma mas “jus-
ta” un caso que es sometido a su jurisdiccion. Estas tecnologias tienen
una amplia gama de usos, como expongo a continuacion:

A) FORMACION DE PERITOS

La formacion de personas expertas en psicologia juridica y forense
requiere de un amplio conocimiento sobre psicologia, pero también en
ciencia juridica. Esto conlleva la necesidad de promover una capacita-
cion integral. Por un lado, por la complejidad de los casos en los que se
solicita su intervencion, pues por lo general los asuntos juridicos son
controversias en conflicto, lo que sin duda les exige contar con una
serie de herramientas y habilidades personales que les permitan inter-
venir de forma imparcial y ética.

Por otro lado, en el 4mbito material de su formacion. Su capaci-
tacion requiere practica, y la realizacion de esta enfrenta el problema
ético de intervenir en la vida de una persona de forma experimental, es
decir, sin tener certeza de lo que se estd haciendo, aunque generalmen-
te estas intervenciones se hacen de forma supervisada.

El uso de las tecnologias digitales permite tener un acercamiento
simulado a casos y situaciones similares a las que nos enfrentaremos en
el futuro, sin el riesgo de que un error pueda afectar la vida de las perso-
nas. Asi, la formacion a través de simuladores —realidad virtual— debi-
damente creados (alimentada con informacion de casos reales), permite
ala persona conocer un entorno similar al que se enfrentara y saber si es
un area en la que puede trabajar, pero también entrenar sus habilidades.

Ademas, es importante incluir el uso de estas tecnologias en su
formacién-capacitacion y en el desempefio de su actividad profesional:
plataformas digitales, bases de datos, simuladores, etcétera.
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B) ELABORACION DE PERITAJES

La elaboracién de un peritaje implica una serie de pasos que puede
variar dependiendo de caso sobre el que versard. A continuacion, no se
presentan las etapas, fases o elementos de un peritaje, sino temas en los
que el uso de las tecnologias se considera clave.

1. Psicologia clinica y bases de datos

La psicologia clinica es una parte fundamental de la psicologia ju-
ridica, pues brinda pardmetros relativos a los rasgos de la personalidad
y permite conocer si una persona tiene un trastorno mental. Conside-
rando que el trabajo de la psicologia clinica genera conocimiento, nos
permite saber que cuando una persona vive un determinado evento,
es altamente probable que presente un trastorno especifico, por ejem-
plo, una persona que vive un evento traumatico puede desarrollar un
trastorno de estrés agudo, o de estrés postraumatico, o un trastorno
adaptativo. Esta inferencia es posible gracias a la basta informacion re-
cabada por las y los psicélogos clinicos.

Grafico 2. Ciclo de la informaciéon

Recoleccion de
datos

Aplicacion de Elaboracion de
instrumento instrumento

FUENTE: Elaboracion propia.
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Asi, es posible saber que haber sido victima de un delito puede re-
presentar un evento traumatico y, con ello, saber que es posible que
una victima de un delito violento presente un trastorno como los refe-
ridos.?

2. Realizacion de pruebas y entrevistas

Una aspecto importante —que no imprescindible— en la elabora-
cion de un peritaje es la evaluacion, la cual se realiza a través de la apli-
cacion de una serie de pruebas psicométricas y psicolégicas que la per-
sona debe realizar. Debido a que los tiempos de la psicologia y los de los
procesos de procuracion-administracion de justicia no son los mismos,
es comun escuchar que las y los peritos se encuentran sobre el término
judicial, es decir, cuentan con poco tiempo para realizar su trabajo.

Algunas veces esto ocasiona que los instrumentos de evaluacion
se apliquen sin observar del todo las reglas establecidas por sus crea-
dores.? Con el apoyo de las tecnologias se puede aplicar estos instru-
mentos sin la necesidad de que la persona de quien debe entregarse un
peritaje acuda a la oficina de la o el perito (con todo el desgaste que
ello implica). Ademas, de acuerdo con algunos informes, las personas
se sienten mas comodas sin la presencia directa del o de la psicologa.

La correccion (resultados) de los instrumentos también puede rea-
lizarse de forma automatizada (esto en ningun caso es una sugerencia
para omitir la revisién personal y directa de la o el perito, sino que
puede ser utilizada como una herramienta para facilitar el trabajo).

Ahora bien, no todo el proceso de evaluacion puede desarrollarse
de forma remota, ya que hay informacién que solo es posible obte-
ner de forma directa y presencial (lenguaje corporal), ademis de que
en ocasiones las personas no cuentan con las herramientas para reali-
zar las actividades o con los espacios adecuados.

8 Echeburta, Enrique; Salaberria, Karmele y Cruz-Siez, Marisol, “Aportaciones y
limitaciones del DSM-5 desde la psicologia clinica”, Ter Psicol, vol. 32, nim. 1,
Santiago, abril de 2014, https://www.scielo.cl/scielo.php?script=sci_arttext&pid
=50718-48082014000100007

°  Zanatta Colin, Elizabeth, “Construccion de pruebas psicométricas”, http://
ri.uaemex.mx/bitstream/handle/20.500.11799/67953/CAP%CDTULO.+Construc
ci%F3n+de+pruebas2.pdf;jsessionid=E91 BEDBAEC246BA395723EB22E4C8ED37?s
equence=1
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El uso de las tecnologias puede ayudar en el proceso de aplicacion,
siempre y cuando no implique una disminucion en la calidad de la in-
formacion; por ejemplo, si una persona no cuenta con un espacio ex-
clusivo para realizar la actividad, es probable que ese hecho le genere
estrés, lo que pudiera verse reflejado en los resultados del instrumento.
Lo mismo ocurre cuando la conexion es inestable o cuando no se cuen-
ta con un dispositivo 6ptimo para realizar la actividad.

El uso de tecnologias puede ayudar mucho en la realizacion de en-
trevistas a personas que no pueden acudir a la oficina, pero también
en casos que involucran a nifios y nifas, al servir como medio para un
acercamiento mas adecuado; por ejemplo, mediante recursos audiovi-
suales para explicar el motivo de la intervencion, e incluso utilizando
programas que permiten la interaccion entre la persona evaluadora y
la nifia o nifio, a través de un avatar'® con caracteristicas amigables para
ellos.'

3. Diagnéstico

La sistematizacion de la informacién recabada en la entrevista, asi
como la aplicaciéon de instrumentos, se traduce en datos que pueden
ser ingresados a una base de datos que permita obtener un diagnostico.
Si bien esto no implica que el trabajo diagndstico se debe delegar en-
teramente a la tecnologia, si puede ayudar a la o el perito a obtener un
diagnéstico de forma preliminar, el cual sin duda debe ser contrastado
con sus propias observaciones e informacion.

No se debe olvidar que la informacion que se utiliza en este pro-
ceso es recabada y esquematizada por personas fisicas expertas; sin
embargo, bajo ninguna circunstancia se puede omitir o suplantar el uso
de estas bases de datos al momento de realizar un diagnostico clinico

10 Un avatar es la representacion grafica que simboliza a un usuario en entornos di-
gitales, con el fin de identificarlo. Es decir, se trata de una imagen asociada a una
identidad en linea que puede ir desde una fotografia, dibujos artisticos o incluso
representaciones tridimensionales. Véase Culturaseo, “Avatar”, https://culturaseo.
com/jergario/avatar/#:~:text=Un%20Avatar%20es%20la%20representaci%C3%B3
n,art%C3%ADsticos%200%20incluso %2 0representaciones%20tridimensionales

1 Suprema Corte de Justicia, Guia para escuchar a ninas, nifos y adolescentes en el
proceso judicial. Practicas aconsejables, Provincia de Buenos Aires, Scbacomunica-
cion, 2022, https://www.afamse.org.ar/files/Guia-para-escuchar-a-Ninos-Ninas-y-
Adolescentes-en-el-Proceso-Judicial-Practicas-Aconsejables.pdf
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o forense, pues existe mucha informacion que se percibe en la interac-
cion directa y que no es posible sistematizar en una base de datos.

4. Propuesta de plan

Retomando la informacion de las bases de datos es posible tener
una idea de qué tratamiento puede requerir una persona que ha vivido
determinada circunstancia y, de esta manera, proponer un plan tera-
péutico.

C) PRESENTACION DE RESULTADOS
EN LAS AUDIENCIAS

El uso de imagenes, videos y audios en la presentacion de los peri-
tajes en las audiencias es cada vez mas comun, y esto también puede
ser implementado en las periciales en psicologia, ya que en muchas
ocasiones se hace referencia a conceptos o ideas ajenos a quienes no
ejercen la psicologia, incluidas las juzgadoras.

Por ejemplo, es posible presentar una imagen del cerebro de una
persona que ha sido victima de violencia desde su primera infancia y
compararlo con el de una persona que no ha vivido dicha violencia.
Esto permitira ilustrar a quien juzga sobre los efectos de la violencia en
el desarrollo cerebral, haciéndole saber cuales son las areas mas afec-
tadas y, a partir de ahi, explicarle de qué actividades y conductas se
encargan dichas areas: control de impulsos, tolerancia a la frustracion,
cuyo origen fisiologico se encuentra en el cortex prefrontal.'

D) AUXILIO EN EL DESAHOGO
DE TESTIMONIOS

Actualmente, la utilizacion de aparatos digitales en el desahogo de
audiencias es cada vez mas comun; sin embargo, antes de la pandemia
se consideraba indispensable que las personas estuvieran directamente

12 Deambrosio, Marisa et al., “Efectos del maltrato en la neurocognicion. Un estu-
dio en nifios maltratados institucionalizados y no institucionalizados”, Revista
Latinoamericana de Ciencias Sociales, Nifiez, y Juventud, vol. 16, nam. 1, 2018,
pp. 239-253.
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en la sala de audiencias en la que se desahogaba la diligencia, pues su
uso se limitaba a aquellos casos en que la victima o testigo de un delito
requeria estar en un sitio distinto al de la persona procesada.

Esta idea de no utilizar la telecomunicaciéon —salvo en casos ex-
cepcionales— se relacionaba con los principios de inmediacion y con-
tradiccion que, en cierta medida, se vinculan con prestar atencion a la
generacion de informacion. Esto porque en el desahogo de las pruebas,
basicamente, lo que se hace es generar informacion, que debe ser con-
siderada tanto por las partes —para, en su caso, controvertirla— como
por quien resuelve la controversia.

Durante la pandemia se pudo constatar que esta labor podia rea-
lizarse a través de la telecomunicacion, ya que en ese periodo a las
personas no se les permitia reunirse, circunstancia que no evité que se
atendiera el desahogo de las diligencias.

Otro uso de las tecnologias lo podemos encontrar en el desaho-
go de testimoniales de nifias y nifios, quienes pueden llegar a percibir
como hostil el entorno judicial. Por ello, es posible usar las telecomuni-
caciones, la realidad virtual, o bien, entornos digitales que resultan mas
agradables y que pueden evitar o disminuir el estrés de testificar y ser
interrogado, que parece ser inherente a rendir testimonio.

E) VALORACION DE RIESGOS

En los procesos penales es comtn encontrar solicitudes de valo-
racion de riesgo, tanto para la determinacion de medidas cautelares
como para la concesion o no de beneficios penitenciarios. En este caso,
las tecnologias —en especial las telecomunicaciones y las bases de da-
tos— pueden servir ampliamente para maximizar el trabajo de las y los
psicologos, pues se puede realizar entrevistas a través de medios digita-
les. Asimismo, se puede llevar un registro de las actividades realizadas
por la persona evaluada para, de esta forma, obtener “predicciones”
respecto a su comportamiento futuro.

ADVERTENCIA ETICA A MODO DE CONCLUSION

El uso de las tecnologias no debe pretender la suplantacion de las
personas expertas; por el contrario, supone el desarrollo de habilida-
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des que maximicen su uso a fin de que las y los peritos desempefien
un trabajo mas eficaz y eficiente. Por ello, es claro que no se puede
ni se debe delegar a las tecnologias la tarea de evaluacién, maxime si
los efectos de dicha labor impactan en la vida de las personas involu-
cradas.

No olvidemos que la informacion que se encuentra en las bases de
datos es generada por personas que se encuentran trabajando dia con
dia, y es por ello que puede cambiar de un momento a otro. En con-
secuencia, la actualizacion y verificacion de la informacion debe ser
parte del proceso de evaluacion forense.

Es preciso tener especial cuidado con el uso de bases de datos
para resguardar la informacion personal de los individuos con los que
se trabaja, pues al ingresarla en programas en linea se corre el riesgo
de que agentes externos tengan acceso a datos confidenciales relati-
vos no solo a la identidad, sino también a la salud mental e historia
de vida.

Tampoco se puede omitir que existen dos fenomenos de los que
poco se habla en el acceso y uso de las tecnologias digitales: le brecha
digital y el analfabetismo digital. El primero hace referencia a que, a
pesar de lo que podemos observar en nuestro entorno, no todas las
personas tienen acceso a estas tecnologias. Esto incluye dispositivos
y conexion a Internet, asi como cuin recientes son las tecnologias. En
otras palabras, aunque quiza el 70% de la poblacion tenga acceso a un
dispositivo movil —teléfono celular, tableta o computadora portatil—,
entre estos encontramos una amplia variedad de funciones de acuerdo
con el potencial de uso; es decir, existen dispositivos de alta gama que
permiten realizar funciones avanzadas —como llevar bases de datos
relativas a inversiones—, mientras que otros solamente permiten usar
redes sociales gratuitas.

Asimismo, el hecho de que una persona tenga un dispositivo moévil
no quiere decir que sepa hacer uso de todas sus funciones. Asi, muchas
personas solo utilizan sus dispositivos para conectarse a redes sociales
y plataformas de streaming. Otros mas no saben utilizar las herramien-
tas digitales, independientemente de su formacion académica. Hay
quienes, a pesar de contar con un posgrado, son analfabetos en el tema
del uso de las tecnologias digitales.
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Retos y oportunidades para la atencion de
victimas en el proceso de imparticion
de justicia. ;De qué manera se puede dar
acceso a la justicia a victimas del delito
y que se hagan realidad sus derechos?

Julio Antonio Hernandez Barros”

Como presidente de la Comision Ejecutiva de Atencion a Victimas
hasta enero de 2017, puedo afirmar que apenas se estan colocando las
primeras piedras en materia de atencion a victimas, y que todavia hay
mucho por hacer, sobre todo por las victimas de delitos de alto impac-
to, destacando, por supuesto, la desaparicion de personas, el secuestro
y el homicidio.

La delincuencia, el crimen organizado y su combate por parte del
Gobierno federal, los gobiernos estatales y las autoridades municipales
han dejado en nuestro pais un nimero considerable de victimas del
delito y, mas alla de él, de la violacion de sus derechos humanos.

Entre diciembre de 2006 y enero de 2018 han muerto alrededor de
120 mil personas por via de ejecuciones, enfrentamientos entre bandas
rivales y agresiones a la autoridad. Entre estas se encuentran civiles,
estudiantes, periodistas, activistas, defensores de derechos humanos,
pero también falsos positivos, aunado a los problemas de desaparicio-
nes forzadas, escuadrones de la muerte, levantones y bajas colaterales.

Socio y director general del Bufete Hernandez Barros, Abogados.
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Los gritos de “iEstamos hasta la madre!”, de Javier Sicilia; la crea-
cion de SOS, por Alejandro Marti, que procura tener un México con
un sistema solido de justicia y legalidad, libre de corrupcion, sin impu-
nidad; La Asociacion Alto al Secuestro, de Isabel Miranda de Wallace,
que tiene como mision ayudar de forma integral a las victimas del se-
cuestro; y las miles o decenas de miles de victimas sin nombres, perdi-
das en el anonimato, que la propia estructura gubernamental propicia,
no derivan mas que en el dolor, 1a tragedia y el derramamiento de san-
gre de los mexicanos.

Fue un error considerar que el enemigo estaba afuera y que el com-
bate seria relativamente sencillo, cuando la premisa es falsa. El Gobier-
no se encuentra infiltrado desde sus mas altos mandos, haciendo escala
por todas las jerarquias y en los tres niveles de gobierno, lo cual ha sido
un factor importante que ha ocasionado que existan tantas victimas en
nuestro pais.

Esta realidad no es soslayada por parte del Gobierno federal, que
tiene entre sus altas encomiendas la proteccion y seguridad de la po-
blacion, y antes que rehuir esta problematica, como una forma de en-
frentar los innumerables dafios que la delincuencia organizada ocasio-
na, asi como prever la violacion a los derechos humanos, evidencia dia
a dia su preocupacion y empefio por proporcionar respuestas, a través
de la creacion de mecanismos que contribuyen a eliminar la injusticia 'y
la inequidad. Sin embargo, el Estado no solo no ha cumplido con el de-
ber de brindar seguridad a su poblacion, sino que tampoco ha brindado
justicia, pues en la mayoria de los casos no es encontrado un responsa-
ble que sea llevado a juicio y sancionado por sus actos.

Un Estado omiso en la tutela de los bienes y los derechos de las
victimas se convierte en complice de los victimarios. Por ende, el pro-
pio Estado tiene la elevada responsabilidad de crear un sistema que
permita a las victimas o a sus familiares encontrar un acceso oportuno
y suficiente a los sistemas de justicia que ponderen, antes que la revic-
timizacion de la poblacion, la creacion de mecanismos que contribuyan
a eliminar la injusticia y la inequidad y busquen reparar integralmente
sus dafios.

La opinion generalizada de la poblacion es que el sistema juridico
estd mas preocupado por preservar y proteger los derechos de los de-
lincuentes que los de las victimas, las cuales no solo no son tomadas en
cuenta, sino que en muchas ocasiones son objeto de diferenciaciones,
aplazamientos, vejaciones y olvido.
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En efecto, grande ha sido el descuido que a través del tiempo ha
mostrado el legislador y, en general, todas las autoridades del Estado
en lo que hace a la situacion legal de las victimas, a pesar de que son
quienes sufren las consecuencias del delito y de las acciones que re-
percuten en violaciones a sus derechos humanos. Ello contrasta con
la atingencia que se ha mostrado en la atencion de los derechos huma-
nos del inculpado y, por ende, de sus derechos dentro del juicio penal,
creandose una desigualdad notoria entre ambos.

Y qué bueno que la esfera del imputado se salvaguarde y tutele ade-
cuadamente. No es la intencion de este trabajo proponer que se limite
en forma alguna los derechos del imputado, pero sempiterna indife-
rencia del Estado hacia la victima no habia sido atemperada histérica-
mente, ni siquiera por la consideracion de que generalmente se trata de
individuos que forman parte de lo mejor del nacleo de la sociedad. A
ello se suma el abandono legal, asi como la ineficiencia del Ministerio
Publico para proteger los intereses y derechos humanos que afecta el
delito.

Sin embargo, en la realidad, las victimas del delito no son tratadas
con respeto a su dignidad, ni tienen un verdadero acceso a la justicia, ni
logran la reparacion del dafio a la que tienen derecho.

Cuando un juez penal emite una sentencia, alguien ha ganado y
alguien ha perdido el juicio. La victima, en aspectos esenciales, nunca
gana.

El Gobierno federal, preocupado por esta situacion, ha tratado de
tomar medidas en diversos 6rdenes para salvaguardar los derechos vic-
timales. Asi, se ha reformado el articulo primero de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos para ampliar la idea de reco-
nocer derechos humanos, o sea, reconocer derechos relacionados con
la dignidad humana con universalidad en cuanto a su reconocimiento
y aplicacion, sin que se admitan restricciones ni casos de excepcion.
Del mismo modo, se agreg6 un apartado al articulo 20 de la normativa
constitucional, que trata de evitar el trato desequilibrado de los dere-
chos correspondientes a victimas e imputados. Sin embargo, estamos
muy lejos de conseguirlo.

Por otra parte, se cre6 la Procuraduria Social de Victimas del De-
lito, como una propuesta novedosa. Su intencién es loable, y pretende
responder al gran reclamo social e histérico para garantizar una ade-
cuada atencion a las victimas del delito, las cuales han sido observadas
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desde siempre como sujetos pasivos del devenir procesal, y como con-
vidados de piedra al especticulo de la impunidad. No obstante, como
afirma el poeta Javier Sicilia, se desconoce un elemento esencial de la
actual situacion en la que estamos sumidos: las victimas de violaciones
graves a los derechos humanos.

Atendiendo a la obligacion constitucional del presidente de la Re-
publica de respetar, proteger y promover los derechos humanos, y
como un fundamento axiologico que parte del reconocimiento pleno
de los derechos humanos de las personas y del tratamiento de las vic-
timas como sujetos titulares de esos derechos, se propone la publica-
cion de un ordenamiento legal basado en la condicién humana a partir
de la vida, la libertad y la igualdad; valores absolutos, suprapositivos y
preexistentes cuya fuerza permea las actuaciones y deliberaciones del
Estado y subsiste después de la muerte.

Asi las cosas, aun cuando reconozcamos los avances legislativos
y administrativos en materia de proteccion a victimas, estos resultan
hasta ahora del todo insuficientes, pues no existe un instrumento que
obligue coercitivamente a las autoridades en sus distintos 6rdenes de
gobierno a cumplir y respetar sus derechos, entre los que se destaca la
reparacion integral.

También es innegable que no todos los actores involucrados en la
proteccion y defensa de los derechos de las victimas han asumido di-
cho compromiso en la misma medida, y aun los que mas han hecho
estan por debajo de las necesidades existentes y no han garantizado
los derechos de las victimas consagrados en nuestra carta magna y
en los instrumentos internacionales.

Todas las victimas deben de ser atendidas: las de la delincuencia
habitual, las del crimen organizado, las de violaciones a los derechos
humanos, incluyendo a todos aquellos que han sufrido desde los delitos
mads bajos hasta los actos de violacion de los derechos humanos mas
graves que puede haber. Desde luego, el acceso a los distintos sistemas
que prevé la Ley General de Victimas ird variando dependiendo de la
calidad de la victima o de qué tan profundo fueron dafiados sus dere-
chos humanos —o sus derechos en general— a causa del delito o por las
violaciones de derechos humanos.

Por poner un ejemplo, en materia de desaparecidos, a la fecha no
existen bases de datos de material genético de las personas que buscan
a sus familiares ni de las personas que son encontradas. Tampoco se
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cumplen los protocolos Ante Mortem - Post Mortem de la Cruz Roja
Internacional, no hay protocolos en materia de inhumacion de restos
humanos no identificados, y no existe ninguna coordinacion entre los
estados de la Reptublica. Todo ello tiene como consecuencia que, por
un lado, haya miles de personas buscando a sus seres queridos sin en-
contrarlos y, por el otro, miles de personas encontradas no son iden-
tificadas y terminan en fosas comunes que no cumplen ningln requi-
sito en materia de almacenes forenses, lo que hard imposible su futura
identificacion.

Si a estos problemas sumamos la impunidad (cercana al 97%), el
panorama para las victimas no es nada halagiiefio. La garantia de los
derechos de las victimas se resolverian aplicando las leyes que ya exis-
ten, pero la falta de voluntad politica y presupuestal hacen dificil la
garantia de los derechos de las victimas.

Para lograr la pacificacion no es necesario institucionalizar la pre-
sencia del Ejército en las calles bajo el nombre que quiera darsele, in-
cluyendo el de “Guardia Nacional”. Si llevar a militares y marinos a
hacerse cargo de la seguridad del pais fue parte de un programa de jus-
ticia transicional, creo que este deberia estar llegando a su fin, y para
este entonces las fuerzas civiles deberian estar suficientemente capaci-
tadas, dotadas de todos los elementos econémicos, de recursos huma-
nos, y de altisima tecnologia de inteligencia y armamento vanguardista.

Silo que se busca es solamente que el Ejército mexicano sirva como
“semillero” de recursos humanos para integrar un nuevo cuerpo poli-
cial especializado, podria analizarse su participacion, pero si los ele-
mentos son del Ejército, los mandos son castrenses y las técnicas son
militares, entonces debemos concluir que no se trata mas que de un
cambio en la nomenclatura para acabar con la cacofonia que durante
anos nos ha causado la militarizacion de la seguridad publica.

Por otro lado, si la inmensa mayoria de los delitos son del fuero
comun, ;cOmo va a contribuir a eliminar la impunidad y a brindar se-
guridad a la poblacion una fuerza de cardcter inicamente federal?

Con respecto a la posibilidad de autorizar o despenalizar la produc-
cion, comercializacion, transportacion y posesion de drogas y estupe-
facientes, debe abordarse como un problema de politica criminal y de
derecho penal.

Como politica criminal, ;el Estado mexicano estd interesado en que
se consuma, produzca y comercialicen libremente este tipo de sustan-
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cias? ;El hacerlo mejora la seguridad del pais? ;Existen los recursos
para implementar politicas de prevencion?

Por otro lado, 1a salud es un bien juridico no disponible —o por lo
menos no irrestrictamente disponible—, por lo que el Estado tiene la
obligacion de preservarla aun en contra de la voluntad de la persona.
Orientarnos hacia falaces teorias de la libertad humana y la absoluta
autodeterminacion sobre si mismo conduce irremediablemente a la
anarquia y genera impunidad.

Las victimas claman por justicia, por tanto, emito un rotundo NO
a la amnistia. La mejor forma de pacificar el pais es brindando verdad,
justicia y reparacion integral a las victimas.

Amnistia implica impunidad, por lo tanto, debe rechazarse enfati-
camente como plan para lograr la pacificacion. Es preciso privilegiar
métodos que impliquen la aplicacion irrestricta de la ley en un marco
de justicia y respeto a los derechos, tanto de los imputados como de las
victimas.

iNi perddn ni olvido!

BIBLIOGRAFIA

Hernandez Barros, Julio, “Con la Ley de Victimas todos ganamos”, El
Mundo del Abogado, 4 de junio de 2012.

Wikipedia, “Julio Antonio Hernandez Barros”, https://es.m.wikipedia.
org/wiki/Julio_Antonio_Hernandez_Barros

- 178 —
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Reparacion del dafio en materia penal

Cecilia Moreno Luna*

Desde 1993 se elevaron a rango Constitucional los derechos de las
victimas, contemplandose la reparacién del dano derivado del delito
como un derecho de las victimas u ofendidos.

Con la reforma constitucional de 2002, a los derechos de las victi-
mas se les concedi6 real eficacia, al otorgarseles relevancia en el pro-
ceso penal.

La reforma en materia penal de 2008, ademds de implementar
el sistema de justicia penal acusatorio, adversarial y oral, se encargo
de ajustar el articulo 20, en su apartado C, reconociendo el mismo ran-
go de importancia a la proteccion de los derechos de 1a victima que a
los del inculpado, conciliando una manera agil para reparar el dafio
causado por el delito.

En el amparo directo en revision 8969/2019, la Primera Sala de
nuestro maximo tribunal sostuvo que, al consagrar a la reparacion del
dafio como garantia individual de las victimas de un delito, el espiritu
del Constituyente fue asegurar de manera puntual y suficiente la pro-
teccion a sus derechos fundamentales y responder al reclamo social
frente a la impunidad y los efectos del delito sobre la victima. Ello ga-
rantiza que, en todo proceso penal, la victima tiene derecho a una repa-

*  Magistrada del Segundo Tribunal de Alzada en Materia Penal de Toluca.
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racion pecuniaria, tanto por los dafios como por los perjuicios ocasio-
nados por la comision del delito, con el fin de lograr una clara y plena
reivindicacion de dichos efectos en el proceso penal.!

Asi, el actual articulo 20 constitucional senala:

El proceso penal sera acusatorio y oral. Se regira por los principios de pu-
blicidad, contradiccion, concentracion, continuidad e inmediacion.

A. De los principios generales:

I. El proceso penal tendra por objeto el esclarecimiento de los hechos, pro-
teger al inocente, procurar que el culpable no quede impune y que los dafios
causados por el delito se reparen; (art. 2 CNPP objeto del Codigo, estable-
cer las normas que han de observarse en la investigacion, el procesamiento
y la sancion de los delitos, para esclarecer los hechos, proteger al inocente,
procurar que el culpable no quede impune y que se le repare el dafio).?

[...]

C. De los derechos de la victima o del ofendido:

[...]

IV. Que se le repare el dafio. En los casos en que sea procedente, el Mi-
nisterio Publico estard obligado a solicitar la reparacion del dafio, sin me-
noscabo de que la victima u ofendido lo pueda solicitar directamente, y
el juzgador no podra absolver al sentenciado de dicha reparacion si ha
emitido una sentencia condenatoria.

La ley fijard procedimientos agiles para ejecutar las sentencias en materia
de reparacion del dafio [...].*> (Enfasis afiadido).

Por su parte, el articulo 22 del Codigo Penal del Estado de México
(CPEM),* en el libro primero, titulo tercero, denominado “Penas y Me-
didas de Seguridad”, senala:

1 Primera Sala de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, Amparo directo en revi-
sion 8969/2019, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 18 de septiembre
de 2017, https://www.scjn.gob.mx/sites/default /files/listas/documento_dos/2022-
04/ADR-8969-2019-18042022.pdf

2 Codigo Nacional de Procedimientos Penales, en Legislacion Penal Procesal para el
Estado de México, México, Sista, 2022, p. 151.

3 Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en 3 Leyes Penales para el
Estado de México, México, Sista, 2019, pp. 37-39.

*+  Codigo Penal del Estado de México, en 3 Leyes Penales para el Estado de México,
cit., p. 41.
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Articulo 22. Son penas y medidas de seguridad que pueden imponerse
con arreglo a este codigo, las siguientes:

A. Penas:

[...]
I. Prision;
II. Multa;

ITI. Reparacion del dano; que comprendera los rubros citados por el ar-
ticulo 26 de este ordenamiento [...].

De lo anterior se sigue que la reparacion del dafio en materia pe-
nal satisface tanto una funcion social como una privada; por un lado,
en la medida en que contribuye a resarcir los intereses de la persona
afectada por la accidn delictiva y, por el otro, porque implica una san-
cion publica o una pena, que el Ministerio Publico debe exigir de oficio
“siempre que sea procedente”. Incluso, el Codigo Penal del Estado de
México, en el articulo 29, reiterando el caracter de pena publica de la
reparacion del dafio, impone al Ministerio Publico el deber de acre-
ditar su procedencia y monto. Enseguida indica que estard obligado a
solicitarla integramente, es decir, el legislador mexiquense dejo claro
que, ciertamente, el Ministerio Publico est4 obligado a solicitar l1a repa-
racion del dafio, pero no sin antes acreditar tanto la procedencia como
el monto de la misma.

No debemos perder de vista el fin primordial de la reparacién del
dano, consistente en resarcir a las victimas u ofendidos de un delito
por las afectaciones a sus bienes juridicos. Por lo tanto, 1a reparacion
del dano debe ser:

a) plena;
b) efectiva;

c) proporcional a la gravedad del dafo causado y a la afectacion
del desarrollo integral de la victima u ofendido (art. 26 CPEM);®

d) expedita y justa (art. 12, fraccion II, Ley General de Victimas
—LGV—);°

5 Codigo Penal del Estado de México, en Compendio Penal 4 en 1, Estado de Méxi-
co, Compilaciones Juridicas, 2023, p. 15.

¢ Camara de Diputados del H. Congreso de la Union, Ley General de Victimas, Mé-
xico, 9 de enero de 2013, https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGV.pdf
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e) integral (asilo han sefialado la CIDH y nuestro Maximo Tribu-
nal en diversas resoluciones y jurisprudencia, y asi se encuen-
tra indicado en el articulo 26 de LGV).”

La misma comprende:

1. El restablecimiento de las cosas en el estado en que se encon-
traban antes de cometerse el delito. Busca devolver a la victima
a la situacion anterior a la comision del delito o a la violaciéon de
sus derechos humanos.

2. Larestitucion del bien obtenido por el delito, con sus frutos y
accesiones, y el pago, en su caso, del deterioro y menoscabo,
o de los derechos afectados. Al respecto, Jorge Calderén Gam-
boa sefala que las principales medidas de restitucién consis-
ten, entre otras, segiin corresponda, en: el restablecimiento de
la libertad, el disfrute de los derechos humanos, la identidad, la
vida familiar y la ciudadania, el regreso a su lugar de residen-
cia, la reintegracion en su empleo, la restitucion de bienes y
valores.® Un ejemplo es: “[...] condena al pago de la reparacion
del dafio material, consistente en la restitucioén de un automo-
tor placas XXX, modelo XXX, afio XXX, color XXX y teléfono
celular robados y recuperados”. Al haber sido recuperados, se
tiene por satisfecho ese pago de la reparacion del dano mate-
rial. Ahora bien, si en su intento de fuga el acusado hubiese
danado el propio vehiculo robado, los gastos que deba erogar
la victima para repararlo también deberdn ser considerados
como parte de la condena relativa a la reparacion del dafio ma-
terial.

3. La indemnizacién del dafio material y moral causado a la vic-
tima, incluyendo el pago de los tratamientos que, como conse-

Ley General de Victimas, Capitulo VI. Del derecho a la reparacion integral. Ar-
ticulo 26. Las victimas tienen derecho a ser reparadas de manera oportuna, ple-
na, diferenciada, transformadora, integral y efectiva por el dafio que han sufrido
como consecuencia del delito o hecho victimizante que las ha afectado o de las
violaciones de derechos humanos que han sufrido, comprendiendo medidas de
restitucion, rehabilitacion, compensacion, satisfaccién y medidas de no repeticion
(cursivas afadidas).

Calder6n Gamboa, Jorge F., La reparacion integral en la jurisprudencia de la Cor-
te Interamericana de Derechos Humanos: estandares aplicables al nuevo paradigma
mexicano, México, Suprema Corte de Justicia de la Nacion-Fundacion Konrad
Adenauer, 2013, p. 160.
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4.

cuencia del delito, sean necesarios para la recuperacion de su
salud fisica y psicologica.

El resarcimiento de los perjuicios ocasionados.

El CPEM adiciona que, tratandose de los delitos de violencia fami-
liar, violencia de género y lesiones que se deriven de estos y feminici-
dio, la reparacion del dafo incluye, ademas:

5.

El restablecimiento de su honor, mediante disculpa publica
(medidas de satisfaccion), a través de los mecanismos que se-
fiale la autoridad judicial.

La reparacion por la afectacion en su entorno laboral, educativo
y psicologico, a fin de lograr su restablecimiento. Ante la impo-
sibilidad de este, la indemnizacion correspondiente.

El pago de los gastos indispensables para su subsistencia y, silos
hubiere, de los hijos menores de edad o discapacitados, cuando
como consecuencia del delito sufrido se haya visto imposibili-
tada para desarrollarse en el ambito laboral.

Las medidas de no repeticion buscan que el hecho punible o la
violaciéon de derechos sufrida por la victima no vuelva a ocurrir.
El juzgador debe precisar en qué consistirdn las medidas de no
repeticion; no basta con condenar genéricamente o sefialar que
se condena al sentenciado a tomar un curso civico, terapias psi-
colbgicas, etc. Debemos tener claridad en que las medidas o ga-
rantias de no repeticion se deben analizar caso por caso.

Evitar las sanciones sorpresa. Si el fiscal, victima, ofendido o
asesor juridico no lo solicitaron, el juez no puede rebasar los
limites de la acusacion.

Ahora bien, en el amparo directo en revision 393/2020, la Primera
Sala de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion (SCJN) sostuvo que,
para establecer el tipo de dano a reparar, se debe identificar el tipo de
dafio que se puede producir con motivo de la vulneraciéon de los dere-
chos fundamentales de la victima. Distingue dos categorias principales:
“material e inmaterial”:

El dafio material afectacion patrimonial, detrimento a los bienes de una
persona, asi como lo que se dejé de percibir como consecuencia del de-
recho quebrantado o gastos efectuados con motivo de los hechos y las
consecuencias de caridcter pecuniario que tengan un nexo causal con los
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hechos del caso; al respecto, la Corte Interamericana de Derechos Huma-
nos establecié que “el dano material”, comprende dos tipos de indemni-
zacion:

a) El dafio emergente: gastos erogados por la victima o familiares como
consecuencia del delito; gastos médicos y psicologicos en los que incurrio
la victima, asi como aquellos gastos futuros que serdn necesarios para re-
cuperar su salud, tanto fisica como mental, pues seran erogaciones econo-
micas que eventualmente serdn cubiertas por las victimas.

b) El lucro cesante: pérdida de ingresos de la victima directa o indirecta;
lo que dej6 de percibir la victima y que ya no percibir, si los beneficia-
rios de la indemnizaciéon son los familiares de la victima, en el caso de
los hijos, dependiendo de la situaciéon puede estimarse un apoyo para su
educacion hasta determinada edad. Es decir, hacer una apreciacién pru-
dente y proporcional de los dafios en cada caso, pues las reparaciones no
pueden implicar ni enriquecimiento ni empobrecimiento para la victima
0 sus sucesores.

El dafo inmaterial, sufrimientos y las aflicciones causados a la victima di-
recta y sus allegados, el menoscabo de valores muy significativos para las
personas, asi como las alteraciones de cardcter no pecuniario, en las con-
diciones de existencia de la victima o su familia. Dentro de dicha catego-
ria, se encuentra el dafio moral perjuicios en la honra, el sufrimiento, y el
dolor derivado del delito; la humillacion a que se somete la victima, no se
requiere de prueba para acreditar su procedencia, sino que basta demos-
trar las agresiones que padeci6 la victima. Respecto al dafo psicolédgico, se
configura por la alteracion o modificacion patoldgica del aparato psiquico
como consecuencia de un trauma ocasionado por la comision del delito.’

DOS TEMAS PARA ESTABLECER
LA CONDENA A LA REPARACION DEL DANO:
PROCEDENCIA Y CUANTIFICACION

En relaciéon con la indemnizacion por dafio moral y la forma de

cuantificarlo, el Cédigo Penal vigente en el Estado de México, en el
articulo 26, fracciéon III, segundo parrafo, establece que el monto de
la indemnizacion por el dafio moral no podra ser inferior a 30 dias
de multa ni superior a mil, considerando las circunstancias objetivas

Primera Sala de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, Amparo directo en
revision 393/2020, resuelto el 12 de mayo de 2021, version publica.
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del delito, las subjetivas del delincuente y las repercusiones del delito
sobre la victima u ofendido."

Es cierto que el articulo 406 del Codigo Nacional de Procedimien-
tos Penales (CNPP) establece que “Cuando la prueba producida no per-
mita establecer con certeza el monto de los dafios y perjuicios, o de
las indemnizaciones correspondientes, el Tribunal de enjuiciamiento
podra condenar genéricamente a reparar los dafios y los perjuicios y
ordenar que se liquiden en ejecucion de sentencia por via incidental,
siempre que estos se hayan demostrado, asi como su deber de reparar-
los” (énfasis afiadido).

Lo anterior implica que si se acredita la procedencia, pero no hay
elementos de prueba para cuantificar, el juez debe pronunciarse res-
pecto de la condena y ordenar su liquidacion en ejecucion penal por la
via incidental (ejemplo: condena R.D. Material, robo de vehiculo que
no se recupero. Se acredito la procedencia, pero no fue posible cuanti-
ficar el valor del bien robado, por lo que nos remitimos al articulo 406
del CNPP), lo que es legal.

Resulta aplicable el criterio sustentado por la Primera Sala de la
SCIN en la jurisprudencia 1a./J. 145/2005," en la que estableci6 que
es legal la sentencia condenatoria que impone la pena de reparacion
del dafo, porque es en el procedimiento penal donde debe acreditarse
y no en otro, aunque el monto correspondiente se fije en ejecucion
de sentencia. Lo que no es correcto es dejar la acreditacion de la pro-
cedencia para la etapa de ejecucion penal, pues el juez de ejecucion
penal solo cuenta con funciones ejecutivas, y carece de funciones de
decision acerca de la condena o absolucion de las penas, como es la
reparacion del dafio.

Incluso en el amparo directo en revision 8969,/2019, donde el que-
joso impugno la inconstitucionalidad del articulo 156 de la Ley Nacio-
nal de Ejecucion Penal (que establece el procedimiento de liquidacion,
a través del cual el juez de ejecucion penal determinara el monto a
cubrir) por considerar que contraviene los derechos humanos de de-

10 Codigo Penal del Estado de México, cit., p. 15.

1 Jurisprudencia 1a./J. 145/2005, de rubro: “REPARACION DEL DANO. ES LEGAL LA
SENTENCIA CONDENATORIA QUE LA IMPONE, AUNQUE EL. MONTO CORRESPONDIENTE
PUEDA FIJARSE EN EJECUCION DE ESTA”, Semanario Judicial de la Federacién y su Ga-
ceta, Novena Epoca, t. XXIII, marzo de 2006, Materia Penal, p. 170, registro digital:
175459.
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bido proceso, legalidad, seguridad juridica, asi como los principios de
independencia judicial y de proporcionalidad de las penas, contenidos
en los articulos 14, 16, 17 y 22 de la Constitucion Federal y 8.1 de la
Convencion Americana sobre Derechos Humanos (delito de fraude),
cuyo antecedente fue la emision de una sentencia donde se conden6
al pago de la reparacion del dafio en forma genérica y se dijo que el
juez de ejecucion penal debia cuantificar, y en la que, entre otras cosas,
el recurrente aleg6 que “no cuantificar genera inseguridad e incerti-
dumbre juridica”, 1a primera Sala de la SCJN dijo que tal precepto no
era inconstitucional, y que debia ser la jueza de ejecucion quien cuan-
tificara, de manera justa y equitativamente, con base en criterios de
razonabilidad.™

Desde luego, insisto en que es procedente que el juez de ejecucion
penal cuantifique el monto de la reparacion del dafio, pero si, y solo si,
no existen pruebas que permitan al juez de primera instancia cuanti-
ficar.

La propia Primera Sala de nuestro maximo tribunal ha estable-
cido lineamientos para decidir en qué casos puede postergarse su
cuantificacion hasta la ejecucion penal (tesis con registro digital
2023086).13

Ante los riesgos de revictimizacion que puede acarrear postergar
la cuantificacion del dafio, y dadas las exigencias derivadas del interés
superior del menor, los 6rganos jurisdiccionales deberan considerar
una serie de lineamientos previo a decidir el aplazamiento de la cuan-
tificacion del dafio para la etapa de ejecucion:

1. Descartar la expectativa de una “cifra exacta” y definir la “cifra
adecuada”.

2. Precisar los alcances de las pruebas presentadas y, en su caso,
justificar por qué no son suficientes.

3. Explorar si en autos existen elementos probatorios adicionales.

2. Amparo directo en revision 8969/2019, cit.

13 Tesis la. XIX/2021 (10a.), de rubro: “REPARACION DEL DANO. LINEAMIENTOS
PARA DECIDIR EN QUE CASOS DEBE POSTERGARSE SU CUANTIFICACION HASTA LA
ETAPA DE EJECUCION DE SENTENCIA”, Semanario Judicial de la Federacion y su Ga-
ceta, Undécima Epoca, lib. 1, mayo de 2021, t. II, p. 1764, Materia Penal, registro
digital: 2023086.
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4. Evaluar si es posible recurrir a los criterios de equidad y razo-
nabilidad para subsanar la falta de informacion probatoria.

5. Analizar la viabilidad de anticipar la reparacion por determina-
dos conceptos o dictar un monto parcial susceptible de actuali-
zarse.

6. Evaluar si procede determinar la reparacion del dafio (parcial o
total).

Por su parte, el segundo Tribunal Colegiado en Materia Penal del
Segundo Circuito, en la tesis 2008864, ha sefialado que cuando no
exista prueba alguna que sirva de parametro especifico para cuanti-
ficar el monto de la reparacion del dafio moral, debera aplicarse la
regla genérica prevista en el articulo 26, fraccion III, Gltimo parrafo,
del Codigo Penal vigente en la entidad mexiquense, atendiendo a las
circunstancias objetivas del delito, las subjetivas del delincuente, y
las repercusiones del ilicito sobre la victima u ofendido.

Ahora bien, el grado en el que debe ubicarse al sentenciado para la
condena a la reparacion del dafio moral no necesariamente debera ser
igual al grado de culpabilidad, pues la reparacion del dafio estd guiada a
la restitucién en los derechos de la persona ofendida, al resarcimiento
de la situacion anterior a la comision de los hechos o, si ello no fuera

posible o deseable, al establecimiento de medidas pecuniarias y extra-

pecunirarias que permitan la satisfaccion de la victima bajo pardmetros
razonables.

En cambio, la pena impuesta al sujeto activo tiene como fin la re-
tribucidn, la prevencién v la reinsercién de la persona condenada a la
sociedad.

En la practica se presentan diversos problemas respecto del pro-
nunciamiento en torno a la reparacion del dafio:

1. El juez tiene por acreditada la procedencia, no el monto de la
reparacion del dafio, pero no se pronuncia respecto de la con-

4 Tesis 11.20.P.32 P (10a.), de rubro: “REPARACION DEL DANO MORAL A FAVOR DE LA
VICTIMA U OFENDIDO DEL DELITO. SOLO CUANDO NO EXISTEN PRUEBAS DIRECTAS
QUE SIRVAN DE PARAMETRO PARA FIJAR SU MONTO, ES APLICABLE EL QUE DE FORMA
SUBSIDIARIA ESTABLECE (EN DIAS MULTA) EL ARTICULO 26, FRACCION III, SEGUNDO
PARRAFO, DEL CODIGO PENAL DEL ESTADO DE MEXICO”, Semanario Judicial de la
Federacion y su Gaceta, Décima Epoca, lib. 17, abril de 2015, t. I, p. 1829, Materia
Constitucional, registro digital: 2008864.
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dena o absolucion y, al mismo tiempo, deja a salvo los derechos
de la victima para que los haga valer en ejecucion penal. Ello ge-
nera completa inseguridad e incertidumbre juridica acerca de
lo resuelto, porque, en todo caso, debe existir pronunciamiento
de condena a la reparacion del dafio, y solo ordenar su liquida-
cién en la via incidental en ejecucion penal (art. 406 CNPP).

Se deben evitar las “penas sorpresa” si el Ministerio Publico solo
pide condena a la reparacion del dafio material por concepto de
dafio emergente, por los gastos que erogaron los padres de una
victima de violacién (gastos médicos y psicologicos). El juez
no puede rebasar los limites de la acusacion y al mismo tiempo
condenar, por ejemplo, por lucro cesante, cuando ademas de
no haberlo solicitado el fiscal, tampoco se allegaron pruebas
y, por ende, no estd acreditado que la victima o sus familiares
hayan tenido pérdida de ingresos a consecuencia del delito. No

es factible que bajo el argumento genérico de tutela maxima
de derechos humanos, sin sustento alguno, se pretenda cubrir

todas las diversas formas mediante las cuales puede repararse
el dano.

Si solo hay prueba para acreditar la procedencia del dafio ma-
terial, pero no del moral, se puede absolver de este ultimo. De
ninguna forma es posible establecer que se acredita la proce-
dencia en ejecucion penal, toda vez que el juez de ejecucion
penal solo cuenta con funciones ejecutivas, no para imponer las
penas.

Si en un delito de robo de vehiculo se recupera dicho bien, ;en
este caso se puede absolver? El juez debe condenar y tener por
satisfecho el pago de la reparacion del dafio, siempre y cuan-

do lo solicite el Ministerio Publico. De lo contrario, no puede
ir mas alld de la acusacion (ahi se encuentra el limite para el

uez).

Condena al pago de la reparacion del dafio material, consisten-
te en la restitucion de un bien no recuperado, del que ademas
no quedaron establecidas las caracteristicas minimas que per-
mitan distinguirlo de otros. Cuando los medios de prueba re-
portan las caracteristicas minimas que permitan identificar el
bien es factible condenar a la restitucion. De lo contrario, no se
podria ordenar la restitucion de un bien cuyas caracteristicas
no quedaron debidamente establecidas en juicio o, en su caso,
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en procedimiento abreviado. Un ejemplo de ello es cuando si se
puede condenar a la restitucion: “teléfono celular de la marca
Huawei tipo Y9, color plata, de 64 gigas, en buen estado de uso
y conservacion, funcionando”.

Si el Ministerio Publico solicita condenar al pago de la repara-
cién del dano material por $200,000.00, mientras que el ase-

sor juridico o la victima solicitan condena por $300,000.00,
y probatoriamente hablando se acredita la procedencia del
pago exigido por estos ultimos, ;como debe resolver el juez?
Y cuando ni el fiscal ni la victima solicitan condenar al pago
de la reparacion del dafio moral, pero la asesora juridica si so-
licita dicha condena y, ademas, estd acreditada la procedencia,
sel juez puede condenar? ;O estaria rebasando la acusacion? En
ambos casos el juez debe condenar. En el primer supuesto, por
el monto realmente acreditado, independientemente de que el
fiscal hubiese solicitado una cantidad menor. El juez no rebasa
la acusacion, por cuanto el articulo 20, apartado C, fraccion 1V,
de la Constitucion, en consonancia con el articulo 29 del CPEM
y 109, fraccion XXV, del CNPP, facultan a la victima u ofendido
a solicitarlo directamente, lo que, desde luego, también puede
solicitar su asesor victimal a nombre de la victima. Por tanto,
el juzgador no podra absolver al acusado de dicha pena si ha
emitido una sentencia condenatoria, partiendo de la premisa de
que es una prerrogativa para la victima u ofendido de un delito
que se asegure, de manera puntual y suficiente, la proteccion
a sus derechos fundamentales, garantizando su derecho a una
reparacion pecuniaria por los dafios y perjuicios ocasionados
por la comision del delito.

El fiscal solicita que la reparacion del dafo se fije con base en
el salario minimo o el salario minimo mas alto, como lo indica el
Codigo Penal en diversos preceptos. ;Es correcto que el juez
acceda a esa peticion? No se debe perder de vista que, si bien
el articulo 30 del Cddigo Penal vigente en el Estado de México
sefiala que la reparacion del dafio debe ser impuesta con base
en el salario minimo general vigente mas alto, atendiendo al
Decreto de 27 de mayo de 2020, que reforma y adiciona di-
versas disposiciones de la Constitucion Federal en materia de
desindexacion del salario minimo, en su articulo tercer transi-
torio determiné que, a partir de su entrada en vigor, todas las
menciones al salario minimo como unidad de cuenta, indice,
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base, medida o referencia para determinar la cuantia de las obli-
gaciones y supuestos previstos en las leyes federales o estatales,
se entenderan referidas a la Unidad de Medida y Actualizacion
(UMA) vigente al momento de suceder los hechos.

Es importante destacar que, en la jurisprudencia 1a./J. 63/2023
(11a.), la Primera Sala de la SCJN ha considerado que

[...]1a sancion penal de reparar el dafio causado por la comisién de un de-
lito y la responsabilidad civil derivada de la obligacion de no dafar a otros

son acciones diversas e independientes que, aunque pudieran contar con
el mismo hecho ilicito generador, constituyen reclamos auténomos con
distintas disposiciones aplicables y estdndares de prueba. Por lo tanto, es-
tas acciones pueden operar en conjunto hasta lograr la integralidad de la
reparacion.

Mediante dicho criterio abandono la postura que previamente ha-
bia establecido en la jurisprudencia 1a./J. 43/2014 (10a.), de rubro:
“RESPONSABILIDAD CIVIL OBJETIVA. POR REGLA GENERAL ES IMPROCE-
DENTE SI YA SE CUBRIO LA INDEMNIZACION DETERMINADA EN UN PRO-
CESO PENAL PARA REPARAR EL DANO”.

Veamos la jurisprudencia 63/2023, donde se estableci6 el nuevo
criterio de nuestro maximo tribunal:

Derecho humano a la reparacion integral del dafo. Su reclamo a tra-
vés de una acciéon de responsabilidad civil es de naturaleza resarcitoria y
auténoma a la reparacion del dafio derivada de un procedimiento penal
[interrupcion de la jurisprudencia 1a./J. 43/2014 (10a.)].

Hechos: Una persona reclamé la declaracion de responsabilidad civil y la
reparacion integral del dafio derivado de un accidente en el que un hom-
bre ocasiono la muerte del padre de familia, asi como el cumplimiento
del contrato de seguro del demandado. El Juez de Primera Instancia de-
termino la responsabilidad civil y conden6 al hombre y a la aseguradora
solidariamente al pago de una indemnizacion, de la que debia deducirse el
monto cubierto en el acuerdo reparatorio que le puso fin a la causa penal
respectiva a fin de lograr la reparacion integral, lo que fue confirmado en
la apelacién. La aseguradora promovio juicio de amparo directo en contra
de esta determinacidn, el cual fue concedido porque el Tribunal Colegia-
do de Circuito del conocimiento estimé que la actora no contaba con legi-
timacion para acudir a la via civil al no haberse reservado este derecho en
el acuerdo reparatorio. Inconforme, la parte tercera interesada interpuso
recurso de revision.
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Criterio juridico: La Primera Sala de la Suprema Corte de Justicia de la
Nacion considera que el derecho a la reparacion integral es un derecho
humano irrenunciable que puede exigirse a través de la responsabilidad
civil extracontractual, pues consiste en una figura esencial de naturaleza
resarcitoria para todo aquel que ha resentido un hecho ilicito y constituye
una acciéon auténoma de la reparacion del dano derivada de un delito. Lue-
go, 1a sancién penal de reparar el dafio causado por la comisiéon de un de-
lito y la responsabilidad civil derivada de la obligacién de no dafiar a otros
son acciones diversas e independientes que, aunque pudieran contar con
el mismo hecho ilicito generador, constituyen reclamos autbnomos con
distintas disposiciones aplicables y estandares de prueba. Por lo tanto, es-
tas acciones pueden operar en conjunto hasta lograr la integralidad de la
reparacion posible para la parte agraviada, en el que el ejercicio de la ac-
cion y una eventual condena deben valorarse por sus propios méritos, lo
que conlleva abandonar el criterio establecido en la jurisprudencia 1a./].
43/2014 (10a.) [...].

Justificacion: El derecho a la reparacion integral o a la justa indemni-
zacion, contenido en el articulo 63.1 de la Convenciéon Americana so-
bre Derechos Humanos, ha trascendido de un caracter sancionatorio a
centrarse en el derecho humano de las victimas al resarcimiento de las
violaciones sufridas. Este derecho debe ser garantizado por el Estado. lo

que implica su satisfaccidn incluso con medidas de diversa naturaleza de
manera simultdnea, pues un solo hecho ilicito puede tener un impacto
multidimensional en diversos derechos humanos y por ende requerir de

acciones complementarias para lograr una reparacion integral. De esta
forma, los efectos de la comision de un hecho ilicito pueden persistir

después de la culminacion de un procedimiento penal, lo que justificaria
la adjudicacion de la responsabilidad civil extracontractual derivada de la
generacion de un dafio y evidencia la autonomia de esta accion.’® (Enfasis
anadido).

Cierro este capitulo con la siguiente reflexion: de acuerdo con el

articulo 17 constitucional, parrafo quinto, los mecanismos alternativos
de solucién de controversias (MASC) también deben asegurar la repa-
racion del dano.

15

Tesis 1a./J. 63/2023 (11a.), de rubro: “DERECHO HUMANO A LA REPARACION IN-
TEGRAL DEL DANO. SU RECLAMO A TRAVES DE UNA ACCION DE RESPONSABILIDAD
CIVIL ES DE NATURALEZA RESARCITORIA Y AUTONOMA A LA REPARACION DEL DANO
DERIVADA DE UN PROCEDIMIENTO PENAL [INTERRUPCION DE LA JURISPRUDENCIA
1A./]. 43/2014 (104A.)]”, Gaceta del Semanario Judicial de la Federacién, Undécima
Epoca, lib. 24, abril de 2023, t. II, p. 1092, Materia(s): Civil, Constitucional, regis-
tro digital: 2026335.
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Danos en materia civil

Claudia E. de Buen Unna*

Todo aquel que cause un dafno a otro tiene el deber de re-
pararlo.

I. INTRODUCCION

El derecho de dafios o de la responsabilidad civil es una institucion
de enorme relevancia. Se refiere a las consecuencias juridicas que de-
rivan del dafio que produce la comision de una conducta ilicita, ya sea
por accidn u omision, claramente para evitar que se haga justicia por
propia mano.

Considerando las caracteristicas de la conducta que produce el
dafio, la legislacion atinente determina al responsable directo o indi-
recto de la reparacion de este, asi como su grado de responsabilidad y
la reparacion del mismo.

Podemos decir que regular las consecuencias evita, en cierta me-
dida, las revanchas personales que generaban los conflictos entre las
personas —como la justicia por propia mano—, y que llevaron a la hu-
manidad a vivir dividida, en guerra, cuyos origenes se encontraban jus-
tamente en diferencias o venganzas, causando que sociedades y paises
vivan en conflicto permanente.

*  Socia del Bufete de Buen, S. C.
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El derecho de dafos conlleva la responsabilidad de restituir —de
ser posible— a la persona afectada en la situacién en que se encontraba
antes de causar el dafio, o, en su defecto, al pago de una indemnizacion
0 compensacion economica.

Dicta el principio juridico: todo aquel que cause un dafio a otro tiene
el deber de repararlo. Este principio, de origen romano, ha evoluciona-
do a lo largo de los afios, para tener un abanico mucho mas amplio en
cuanto al tipo de dafos, la forma, la temporalidad para demandarlo, asi
como las pruebas admisibles en un litigio y el tipo de reparaciones que
merecen las victimas en cada caso.

Hay diversos tipos de danos: el material, que afecta el patrimonio
de la persona y recae en sus bienes y posesiones; el extrapatrimonial,
que comprende al dafio moral y los dafios punitivos, y se trata de dafnos
subjetivos, como mas adelante analizaremos.

El abanico se abre atin mas al considerar que la reclamacion se pue-
de presentar en contra de quien cometi6 el hecho ilicito o contra un
tercero, que deberad responder por este; por ejemplo, cuando el res-
ponsable es menor de edad o tiene alguna discapacidad, o bien, es un
trabajador o representante de una empresa, o se trata de la sucesion
testamentaria, en caso de fallecimiento del responsable. Y cuando el
dafo es causado por culpa inexcusable de la victima, la responsabilidad
del causante se desvanece. Otro caso interesante es cuando los dafnos
son reciprocos.

A pesar de que la teoria de dafios es muy parecida —o incluso
igual— en todas las legislaciones locales y la federal, basamos nues-
tro andlisis en las disposiciones legales del Codigo Civil del Estado de
México (CCEM), en particular, en los articulos 7.145 a 7.177, comple-
mentando con tesis, jurisprudencias y obra juridica, en algunos casos.

I1. DEFINICIONES DE DANO

;Qué entendemos por dafio? Primeramente revisemos la definicion
que proporciona el diccionario del idioma espafiol méas importante, y
posteriormente las definiciones tanto de tratadistas como de los c6di-
gos civiles.

De acuerdo con el diccionario de la Real Academia Espafo-
la, “dafiar” es: “Causar detrimento, perjuicio, menoscabo, dolor o
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molestia”.! A su vez, “dafio emergente” es definido como: “Valor de
la pérdida sufrida o de los bienes destruidos o perjudicados”.

Un primer elemento que se deriva de dichas definiciones es que
exista una afectacion, en cualquiera de las diversas categorias que la ley
reconoce: material, personal y moral.

En el Diccionario juridico mexicano se define asi: “Del latin, dam-
num, dafio, deterioro, menoscabo, destruccion, ofensa o dolor que se
provocan en la persona, cosas, o valores morales o sociales de alguien”.?

Un segundo elemento es que el dafio puede producirse en personas
o en cosas. Este puede provenir de una persona o de instrumentos que
lo causen.

El dafio es, por tanto, una afectacion de algo o de alguien, en alguno o
algunos de los elementos que lo componen —si se trata de una cosa—,
o en los sentimientos de la persona o en la integridad fisica de la perso-
na —si el dafo se refiere a seres humanos—.

Por el dafio se genera un menoscabo, dolor, una afectacion, y quien
lo genera debe responder y repararlo. De la comision de un dafio nace
la responsabilidad civil. Por ende, la generaciéon de un dafio es un re-
quisito para que exista la responsabilidad.

Y si bien la ley no define al dafio como tal, describe qué conducta o
actividad lo generan y puntualiza el tipo de responsabilidades que sur-
gen al causarlo. Tratandose del dafilo moral, por el contrario, hace una
definicion mucho mais clara. Recordemos que esta es una figura relati-
vamente novedosa en la ley, que surgio el siglo pasado y que ha tenido
un auge a partir del reconocimiento de los derechos humanos a nivel
constitucional.

III. RESPONSABILIDAD CIVIL

Como hemos senalado, cuando se produce un dafo surge una res-
ponsabilidad y el deber de repararlo.

1 Real Academia Espafola, Diccionario de la lengua espafiola, “Dafiar”, https://dle.
rae.es/da%C3%Blar

2 Real Academia Espafola, op. cit., “Dafio emergente”, https://dle.rae.es/
dano?m=form

3 Garcia Mendieta, Carmen, “Dafio”, AA. VV., Diccionario juridico mexicano, México,
Porrta-UNAM, 1989, t. II, p. 811.
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En el amparo directo en revision 932/2022, cuya ponente fue la
ministra Norma Lucia Pifa, se define con claridad tan importante fi-
gura juridica:

La responsabilidad civil consiste en la obligaciéon de una persona de in-
demnizar a otra por los dafios que le ha causado, como consecuencia del
incumplimiento de una obligacién por la realizacién de un siniestro que
deriva de un riesgo creado, o por la violacién del deber juridico de no
causar dano a nadie, pues si con la conducta ilicita se ha causado un dafo,
el responsable est4 obligado a repararlo y a indemnizar de los perjuicios a
quien los resiente.

La responsabilidad extracontractual puede ser objetiva o subjetiva. La res-
ponsabilidad subjetiva consiste en el deber de reparar un dafio provocado
por culpa o negligencia, mientras la responsabilidad objetiva proviene del
dafio ocasionado por el uso de objetos peligrosos, aunque no se obre ilici-
tamente. La responsabilidad de indole subjetiva se funda en un elemento
de caricter psicologico, ya sea porque existe la intencién de dafiar o por-
que se incurre en descuido o negligencia. En cambio, en la responsabili-
dad objetiva se encuentra ausente el elemento subjetivo, esto es, la culpa
o negligencia. El sistema de responsabilidad civil, es decir, “la sujecion de
una persona que vulnera un deber de conducta impuesto en interés
de otro sujeto a la obligacion de reparar el dano producido”,* regulado
en el Codigo Civil, abarca la responsabilidad contractual y la responsabi-
lidad extracontractual. La primera de ellas supone la transgresion de un
deber de conducta impuesto en un contrato; la segunda, también llamada
aquiliana, “responde a la idea de la produccién de un dafio a otra persona
por haber transgredido el genérico deber neminem laedere, es decir, el de
abstenerse de un comportamiento lesivo para los demés.®

El dafio debe ser cierto y debe constar su existencia. Por regla ge-
neral, debe acreditarse, salvo cuando el dafo sea tal que la afectacion
se da por hecho, como cuando una persona pierde la vida o la salud. En
tales casos, al actor se le releva de la carga de la prueba.

El incumplimiento de un contrato, por ejemplo, al no cubrir los
pagos a los que esta obligada una de las partes, se traduce en un dafio
civil de naturaleza contractual, y su reparacion consistird en pagar el
monto de lo adeudado, y los dafios y perjuicios que se hayan ocasiona-
do por el impago.

*+  Diez-Picazo, Luis y Antonio Gullon, Instituciones de Derecho Civil, volumen 1/2, 22,
edicion, Madrid, Tecnos, 1998, p. 442. Referencia a la que la propia tesis apunta.

5 Idem.
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Pero si el dafno se produce sin que medie un contrato, es decir, de
forma extracontractual, estamos frente a una responsabilidad diversa,
que puede ser subjetiva u objetiva. En la altima se sefiala que el ele-
mento subjetivo de culpa o negligencia no existe porque proviene de
un objeto.

Cuando se genera un dafio hay consecuencias de diversa naturale-
za, desde las que son imperceptibles, o casi imperceptibles, hasta las
que conllevan, por ejemplo, la pérdida de una vida humana. Un ele-
mento fundamental que el juzgador debe tomar en cuenta al determi-
nar la indemnizacion es la intencionalidad de causar dafo.

IV. ;QUE TIPO DE CONSECUENCIAS LEGALES
NACEN CUANDO SE CAUSA UN DANO?

La ley sefala que, a peticion de la parte afectada o su representante,
procede demandar la reparacion del dafio. Abundando un poco mas
sobre el tema, revisemos lo que sefala el articulo 7.145 del CCEM: “El
que, obrando ilicitamente o contra las buenas costumbres, aun cuando
sea incapaz, cause dafio a otro, esta obligado a repararlo, a menos que
pruebe que el dafio se produjo como consecuencia de culpa o negligen-
cia inexcusable de la victima”.

En el mismo sentido que el del Codigo Civil de Ciudad de México
(CCCM), este articulo no se refiere a la intencionalidad, pero el siguien-
te precepto sefiala ciertas particularidades, y si considera a la intencio-
nalidad: “Articulo 7.146. Cuando al ejercitar un derecho se cause dafio
a otro, hay obligacion de indemnizarlo si se prueba que sélo se ejerci6 a
fin de causarlo, sin utilidad para el titular”. Por ejemplo, si una persona,
al ejercer su derecho de libertad de expresion, escribe o habla sobre
otra u otras personas y da a conocer sus datos confidenciales, causan-
doles una afectacion, un dafio moral, y probablemente vulnere su segu-
ridad. Lo mismo sucede si deteriora su imagen o ejerce violencia.

Los medios de comunicacion ahora consideran las posibles deman-
das al publicar informacion que no esté debidamente respaldada o cuyo
origen no es certero, o cuando se use informacion personal protegida.
Incluso al hablar de delitos, a sus autores los citan como los “presuntos
delincuentes”, a fin de no afectar la imagen del acusado, aunque sea
encontrado in fraganti, hasta en tanto exista una sentencia firme que
asi lo declare.
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La ley también prevé las consecuencias juridicas del dafio produ-
cido por algan objeto o mecanismo, como un automovilista, un moto-
ciclista, por el uso de sustancias inflamables, o a causa de los clasicos
fuegos artificiales, que tanto dafio han generado, etcétera:

Articulo 7.147.- Cuando una persona hace uso de mecanismos, instru-
mentos, aparatos o sustancias peligrosas por si mismos, por la velocidad
que desarrollen, por su naturaleza, explosiva o inflamable, por la energia
de la corriente eléctrica que conduzcan o por otras causas analogas, esta
obligada a responder del dafio que cause, aunque no obre ilicitamente, a
no ser que demuestre que ese dafio se produjo por culpa o negligencia
inexcusable de la victima.

Por ejemplo, si el chofer de un transporte publico conduce a exce-
so de velocidad, pierde el control del vehiculo y genera un accidente,
es claro que la empresa para la cual trabajaba el conductor debe res-
ponder por los dafios que cause: para entenderlo mejor, imaginemos
que un fotégrafo asiste a una carrera de autos y se salta de la zona de
seguridad a una zona prohibida y peligrosa, a fin de captar mejores
momentos para plasmarlos en fotografias. Si ocurre un accidente que lo
alcanza y le causa un dafio fisico importante, este se habria producido
por la culpa o negligencia inexcusable de la victima, por lo que el con-
ductor del vehiculo no sera responsable del dafio causado, salvo que se
acredite que tuvo la intencidn de causar un dafo.

Otra particularidad del derecho de dafos es que, cuando dos o mas
personas se causan dafos reciprocamente, cada una soportara el que le
haya sido causado: “Articulo 7.148.- Cuando sin el empleo de mecanis-
mos, instrumentos u otros objetos, a que se refiere el articulo anterior,
y sin culpa o negligencia de ninguna de las partes, se producen danos,
cada una de ellas los soportara”.

V. ;EN QUE CONSISTE LA REPARACION DEL DANO?

Siguiendo el orden del CCEM, la respuesta estd en el articulo 7.149,
que determina que “[...] la reparacion del dafio consistird, a eleccion
del ofendido, en el restablecimiento de la situaciéon anterior cuando
ello sea posible, o en el pago de dafos y perjuicios”.

;Cuando procede el restablecimiento de la situacion anterior? Fun-
damentalmente, cuando se produce un dafio material; por ejemplo,
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cuando el afectado es desposeido de un inmueble y se ordena que se
le reestablezca, es decir, que se le devuelva. Cuando no es posible —si-
guiendo el mismo ejemplo, porque este fue destruido—, se pagaran los
dafios y perjuicios a través de una indemnizacion que tomara en cuenta
el valor del bien destruido, mediante una prueba pericial.

Con relacion a la orden de que las cosas regresen al estado en que
se encontraban antes de la afectacion, esta se puede dar en diversos
casos. Un ejemplo sencillo es cuando a una persona se le destituye de
una asociacion, sociedad, club social o deportivo, etc., por haber sido
acusado de la comision de alguna falta o delito, o de haber violado los
estatutos sociales. Si durante el procedimiento judicial no se acredita
la acusacion y la sentencia ordena el restablecimiento de la situacion
anterior, entonces debera reintegrarse a la victima al goce del derecho
violentado y, en su caso, ordenar la publicacion de la sentencia que le
restablece su derecho. Probablemente proceda, incluso, el pago de los
dafios y perjuicios y del dafio moral.

El dafio también puede causar la muerte o incapacidad en la victi-
ma, en cuyo caso, al no poderse restablecer las cosas al estado anterior,
procede pagar una indemnizacion de orden econémico, la cual, confor-
me al articulo 7.150 del CCEM,

[...] consistird en el pago de una cantidad equivalente a setecientos treinta
dias de salario, sueldo o utilidad que percibia la victima. Cuando esos in-
gresos excedan del triple del salario minimo general vigente en la region
de que se trate, no se tomara el excedente para fijar la indemnizacion. Si
no fuere posible determinar el ingreso econémico de la forma sefialada,
se calculard por peritos, tomando en cuenta la capacidad y aptitud de la
victima, en relacién con su oficio, profesion, trabajo o actividad a la que
normalmente se haya dedicado. Si se carece de esos elementos o no desa-
rrollase actividad alguna, la indemnizacion se calculara sobre la base del
salario minimo general de la region respectiva.

Y si el dafio incapacita a la victima para trabajar, la ley sefala lo
siguiente:

Articulo 7.151.- Si el dafio origina una incapacidad para trabajar, que sea
parcial permanente, parcial temporal o total temporal, la indemnizacion
serd fijada por el Juez, considerando las prevenciones de la Ley Federal
del Trabajo. La indemnizacion podrd aumentarse prudentemente al ar-
bitrio del juez, considerando la posibilidad econémica del obligado y la
necesidad de la victima.
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A lo anterior hay que sumar los gastos que haya erogado por otros
conceptos relacionados con la afectacion, tales como médicos, gastos
funerarios, entre otros. Asi lo determina el articulo 7.152 del multicita-
do ordenamiento legal, que a la letra dice:

Articulo 7.152.- Ademas de las indemnizaciones por causa de muerte o
incapacidad, debe pagarse a quien lo haya sufrido o a quien los haya efec-
tuado, los gastos médicos, hospitalarios, de medicamentos, de rehabilita-
cion y las protesis requeridas con motivo del dafio, asi como en el caso de
fallecimiento, los gastos funerarios, los cuales deberan estar relacionados
con las posibilidades que hubiese tenido la victima.

Si la victima fallece y era el sostén econémico de la familia, el juez
debera considerar tal circunstancia para determinar la indemnizacion.
La resolucion también puede ser una combinacion de la restitucion de
las cosas al estado en que se encontraban, pago de dafios y perjuicios
—como el lucro cesante— y compensacion por concepto de dafio moral.

VI. LA LEGITIMACION PARA
RECLAMAR LA INDEMNIZACION

En primer lugar, la victima o su representante legal son quienes
tienen la legitimacion para reclamar la indemnizacion, salvo que hayan
fallecido o estén imposibilitados para ello. EI CCEM lo resuelve de la
siguiente forma: “Articulo 7.153.- El derecho a reclamar la indemniza-
cion corresponde a la victima, a quienes dependan econémicamente
de ella y a falta de los anteriores, a los herederos de la misma”.

En caso de que sean terceros los que la reclaman, la legitimacion
debera ser acreditada fehacientemente a través de documentales publi-
cas, tales como actas de nacimiento, de matrimonio, de defuncién o, en
su caso, mediante declaratoria de herederos o declaratoria de concubi-
nato. Los testigos no son idéneos para acreditarlo.

VIL. DANO MORAL

Como sefialamos, ademds del dafio material, nuestra legislacion
contempla la afectacion a los sentimientos, imagen, vida privada, pres-
tigio, etc. A continuacion analizaremos el contenido de los articulos
que lo definen:
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Articulo 7.154.- Por dafo moral se entiende la afectacion que una perso-
na sufre en su honor, crédito y prestigio, vida privada y familiar, al respeto
ala reproduccion de suimagen y voz, en su nombre o seudénimo o identi-
dad personal, su presencia estética, y los afectivos derivados de la familia,
la amistad y los bienes.

Como se aprecia de la disposicion anterior, el dafio moral afecta a
los derechos morales o humanos, intrinsecos a cada persona, que no
siempre se aprecian con la vista, sino a través de la consideracion in-
terna y externa que se tiene de la persona.

Por ejemplo, la violencia de género produce un dafio moral a veces
irreversible, porque en ocasiones las propias victimas no se dan cuenta
de que lo son, y el causante de la violencia se aprovecha. El dafio moral
incluye cualquier deterioro psicolégico y la afectacion de la autoestima;
por ello, es muy dificil que las victimas denuncien el maltrato o deman-
den una justa indemnizacion, amén del temor fundado que tienen de
confrontarse con su victimario. No obstante, la prescripcion de este
delito es de dos afios a partir de que se causo el dafo, salvo que este sea
una conducta reiterada, en cuyo caso la prescripcién inicia a partir de
la altima conducta.

Es dificil determinar esta clase de dafio moral porque no se percibe
con la vista o el oido, sino obteniendo informacion sobre 1a persona y
mediante pruebas psicoldgicas o psiquidtricas que se les practiquen a
las victimas.

La imagen, el prestigio, el nombre y la fama publica son atributos
del ser humano en sociedad, y su afectacion es considerada un dafo
moral. Ha habido casos en los que se atenta en contra de una perso-
na buscando deformar su aspecto fisico, por ejemplo, haciendo uso de
sustancias (4cido) que queman la piel y deforman su cuerpo. En Mé-
xico es comun el caso de los llamados “depredadores sexuales”, que se
han dado cuando la mujer termina con una relaciéon sentimental y el
hombre la deforma para que no tenga otras parejas, como el terrible
caso de la saxofonista Maria Elena Rios, a quien le arrojaron acido, da-
fiando la mitad de su cuerpo y rostro.

Al respecto, el articulo 1916 del CCCM® senala lo siguiente: “Art.
1916.- Dano moral de una persona fisica es el que sufre en sus sen-

¢ Rico Alvarez, Fausto et al., Compendio de derecho de obligaciones, 1a. reimp., Méxi-
co, Porrta, 2015, p. 426.
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timientos, afectos, creencias, decoro, honor, reputacion, vida privada
personal o familiar, imagen, o bien, en la consideracion que de ella
tienen los demas”.

A su vez, el correlativo del Estado de México senala: “Articulo
7.154.- Por dafio moral se entiende la afectacion que una persona sufre
en su honor, crédito y prestigio, vida privada y familiar, al respeto a la
reproduccion de su imagen y voz, en su nombre o seudonimo o iden-
tidad personal, su presencia estética, y los afectivos derivados de la
familia, la amistad y los bienes”.

Como se aprecia, la segunda definicion es mas completa. Corres-
ponde a un Cédigo mas novedoso que incorpora los bienes no patri-
moniales de las personas. Aunque determina la afectaciéon a bienes
materiales, entendemos que se refiere al dafio psicologico que se cau-
sa por la afectaciéon a estos, cuando dichos objetos guardan un valor
sentimental por encima del valor material. La diferencia es sutil, pero
importante.

El dafio se puede causar intencionalmente o no. La diferencia en
cuanto a las consecuencias es relevante.

VIII. PRUEBAS PARA LA
RECLAMACION DEL DANO MORAL

1. La existencia del hecho ilicito. En los juicios en los que se reclame
el dano moral se debe acreditar la existencia del hecho ilicito, mediante
cualquier prueba: documental, pericial, testimonial, confesional, etcé-
tera.

El hecho generador del dafio puede ser una sola conducta o una
conducta repetida. Es importante conocer con claridad este aspecto
para saber su prescripcion, ya que esta se cuenta, en el primer caso,
desde la fecha en que ocurri6 y, en el segundo, a partir de cuando dejo
de ejercerse el dafio.

2. Dafio moral. Se debe acreditar el dafio moral. Al tratarse de sen-
timientos, de emociones, el honor, el nombre, etc., 1a jurisprudencia ha
determinado que se acredita a través de pruebas periciales que, funda-
mentalmente, den cuenta de que este existe. Las pruebas mas impor-
tantes son las psicologicas o psiquidtricas, pero también las de crimina-
listica y otras que complementan a las primeras.
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El dafo se puede probar o inferir. En el segundo caso, el juzgador
conoce ciertos hechos e infiere que son generadores de dafio moral.
En el argot juridico a esto se le conoce como pruebas presuncionales
humanas.

Los sentimientos son dificiles de probar, al igual que las afectacio-
nes psicoldgicas, la disminucion de la autoestima, el miedo, la ansiedad.
Por ello, es el juzgador quien dirige el proceso; sin embargo, al no ser
perito en psicologia, tiene que allegarse de medios para que la victima
no quede en estado de indefension, y para asegurarse de que tenga la
posibilidad de acreditar su afectacion, sobre todo cuando es victima de
violencia.

La carga de la prueba recae en quien afirma, es decir, la victima de
dafio moral debera acreditar los hechos que constituyan su accion y
sus afirmaciones; sin embargo, dado que probar el dafio moral no es
sencillo, la Corte Interamericana de Derechos Humanos (Corte IDH) y
la propia Suprema Corte de Justicia de la Nacion (SCJN) han determi-
nado que en ocasiones es posible que la carga de la prueba se invierta,
a fin de que sea la demandada quien deba acreditar que actu6 con la
debida diligencia, en caso de que esta tenga mas facilidad para hacerlo.
Consideremos que, en muchas ocasiones, la victima de dafio moral tie-
ne miedo, estd intimidada o no cuenta con recursos econémicos para
actuar.

En 1994 se modifico el CCCM, estableciendo que “[...] el dafio mo-
ral se presume cuando se vulnere o menoscabe legitimamente la liber-
tad o la integridad fisica o psiquica de las personas”.

En todo caso, debe acreditarse la existencia de un hecho ilicito,
identificar al responsable de dicha conducta, y el nexo causal entre la
conducta ilicita y el dafio ocasionado. Al efecto, el CCEM senala:

Articulo 7.156. En todo caso, quien demande la reparacion del dafio mo-
ral deberd acreditar plenamente la ilicitud de la conducta del demandado
y el dafio que se produjo como consecuencia inmediata y directa de tal
conducta. De conformidad a lo establecido por este ordenamiento, se con-
sideran como hechos ilicitos las siguientes conductas:

I. Comunicar a una o mas personas, la imputacion que se hace a otra de
un hecho cierto o falso, determinado o indeterminado, que cause o pue-
da causarle deshonra, descrédito o perjuicio, o exponerla al desprecio de
alguien.
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II. Ejecutar una accion o proferir una expresion que, por su naturaleza,
ocasion o circunstancia, pueda perjudicar la reputacién del agraviado,
fuera de una contienda de obra o palabra y con dnimo de ofender.

ITL. Imputar a otro falsamente un delito, ya sea porque el hecho es falso o

inocente la persona a quien se imputa. IV. Las derivadas de la controversia

familiar. Ejercicio del derecho de opinion, critica, expresion o informa-
cion.

Aun asi, sabemos que hay afectaciones muy dificiles de probar.
Cuando los menores o personas vulnerables son victimas de violencia,
aunque el dafio que se les causa sea muy grave, por miedo o vergiien-
za no lo dicen, hasta que su conducta presenta alteraciones que son
perceptibles para quienes los rodean —familiares, maestros, amistades,
entre otros— y se pueden considerar como llamadas de atencién, sobre
todo en menores y mujeres.

A veces el dafio no se percibe a primera vista, sino hasta que un
experto determina que el comportamiento desplegado por la persona
se encuadra como la conducta de una victima de dafio moral.

Cuando en el trabajo, escuela o instituciones a las que pertenece,
una mujer es objeto de denostaciones o bloqueos en sus actividades
con el fin de invisibilizarla o lastimarla por el solo hecho de ser mu-
jer, se presenta un caso de violencia de género, lo que es muy comun.
Este tipo de bullyng es un acoso que sufren muchas mujeres y que tie-
ne diversas consecuencias, pero sobre todo afectan el autoestima de la
victima.

3. Nexo causal entre el hecho ilicito y el dafio moral. Una vez acredita-
dos el hecho ilicito y el dafio, se debe vincular uno con el otro, es decir,
demostrar que la causa fue el hecho ilicito y el dafio la consecuencia.

Se hace un razonamiento logico juridico para hacer la debida vincu-
lacion. A veces esta es evidente, pero otras hay que acreditarla median-
te la prueba pericial en psicologia.

4. La capacidad econémica de las partes. El articulo 1916 del CCCM
sefala:

Por dano moral se entiende la afectacién que una persona sufre en sus
sentimientos, afectos, creencias, decoro, honor, reputacion, vida privada,
configuracion y aspecto fisicos, o bien en la consideracion que de si mis-
ma tienen los demas.
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Cuando un hecho u omision ilicitos produzcan un dafio moral, el respon-
sable del mismo tendra la obligacion de repararlo mediante una indemni-
zacion en dinero, con independencia de que se haya causado dafio mate-
rial, tanto en responsabilidad contractual, como extracontractual. Igual
obligacion de reparar el dafio moral tendra quien incurra en responsabili-
dad objetiva conforme al articulo 1913, asi como el Estado y sus funciona-
rios conforme al articulo 1928, ambas disposiciones del presente Codigo.

La accion de reparacion no es transmisible a terceros por acto entré vivos
y s6lo pasa a los herederos de la victima cuando ésta haya intentado la
accién en vida.

El monto de la indemnizacioén lo determinard el juez tomando en cuenta los
derechos lesionados, el grado de responsabilidad, la situacion econémica del
responsable, y la de la victima, asi como las demds circunstancias del caso.

Cuando el dafio moral haya afectado a la victima en su decoro, honor, re-
putacion o consideracion el juez ordenard, a peticion de ésta y con cargo
al responsable, la publicacién de un extracto de la sentencia que refleje
adecuadamente la naturaleza y alcance de la misma, a través de los medios
informativos que considere convenientes. En los casos en que el dafio de-
rive de un acto que haya tenido difusién en los medios informativos, el
juez ordenard que los mismos den publicidad al extracto de la sentencia
con la misma relevancia que hubiere tenido la difusion original. (Cursivas
afiadidas).

En el mismo orden de ideas, el articulo dispone: “Articulo 7.159.-
El monto de la indemnizacion por dafio moral lo determinara el Juez,
tomando en cuenta la afectacion producida, el grado de responsabili-
dad, la situacion econdmica del responsable y la de la victima, asi como las
demas circunstancias del caso” (cursivas anadidas).

En este tipo de demanda, conforme al principio segun el cual “quien
afirma tiene la carga de la prueba”, la parte actora tiene la carga de
la prueba para acreditar la capacidad economica de la demandada. Lo
anterior mediante pruebas documentales, las que pueden consistir en
cuentas bancarias o documentos y periciales que acrediten su solven-
cia. Tratindose de personas fisicas, la prueba pericial en trabajo social
es suficiente, pero tratdndose de personas morales es necesario ofrecer
la pericial financiera y/o contable. No obstante, hay ocasiones en que la
capacidad econoémica es tan evidente que no hace falta acreditarla,
como en el caso de las instituciones bancarias.

En cuanto a la capacidad econdémica de la victima, a pesar de que
en ambas entidades federativas se exige, tales disposiciones son a todas
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luces inconstitucionales, por ser discriminadoras, ya que van en contra
del articulo primero constitucional, que determina:

Articulo 1o.- En los Estados Unidos Mexicanos todas las personas goza-
rdn de los derechos humanos reconocidos en esta Constitucion y en los
tratados internacionales de los que el Estado Mexicano sea parte, asi como
de las garantias para su proteccion, cuyo ejercicio no podra restringirse ni
suspenderse, salvo en los casos y bajo las condiciones que esta Constitu-
cion establece.

[...]

Queda prohibida toda discriminacién motivada por origen étnico o nacio-
nal, el género, la edad, las discapacidades, la condicion social, las condi-
ciones de salud, la religion, las opiniones, las preferencias sexuales, el
estado civil o cualquier otra que atente contra la dignidad humana y tenga
por objeto anular o menoscabar los derechos y libertades de las personas.
(Cursivas anadidas).

Asi lo determind la Primera Sala de la SCJN en el amparo directo
(A.D.) 30/2013, donde sefial6 el derecho a una justa indemnizacion y
reparacion del dafio moral. Este amparo lo llevamos en mi Despacho,
siendo un asunto a mi cargo, en representacion de la parte actora. En el
caso, dos profesores del Instituto Politécnico Nacional perdieron a su
unico hijo debido a una negligencia de un resort. Vale la pena sefalar
que este caso lleg6 a la SCJN, habiendo nosotros solicitado la facultad
atraccion, por el trafico de influencias ejercido por la demandada (el
Resort Mayan Palace en Acapulco).

La Corte atrajo el asunto por un tema de inconstitucionalidad del
Codigo Civil de la Ciudad de México, en razon de discriminacion.
Como un breve antecedente, durante el juicio hubo un gran despliegue
de influencias para intimidar a mis clientes. El juzgado de primera ins-
tancia condeno al pago de 8 millones de pesos, ambas partes interpusi-
mos un recurso de apelacion, y la Primera Sala redujo la condena a un
millon de pesos, sefialando que, si bien el dafio moral que se les causo a
los actores fue importante, no podria enriquecérseles por una condena
derivada de la responsabilidad civil.

Como senalé, la determinacion de la condena debe considerar —in-
debidamente— la capacidad econdémica de la victima, es decir, si esta
vive en una situacioén de pobreza, la condena debe ser menor a la de
una persona que tiene una vida econdémicamente holgada. Tal criterio
es totalmente discriminatorio.
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Asi, al interponer el amparo, demandamos la inconstitucionalidad
de la citada disposicion legal (art. 1916 CCCM), partiendo de que la
gravedad del dafio no puede de ninguna forma ser mayor o menor se-
gun la capacidad econémica de la victima. Por ello, se considero la ne-
cesidad de que fuera la SCJN quien resolviera ese aspecto.

Vale la pena sefialar que esta sentencia fue un parteaguas en los jui-
cios de dafio moral, ya que no solo se conden¢ a la demandada al pago
de la suma mas alta en la historia de México (mas de 30 millones de
pesos), sino que ademas se incluyeron en la condena dafios punitivos,
debido a la conducta inmoral desplegada por los demandados desde el
momento en que sucedi6 el accidente y durante todo el juicio, como se
puede apreciar en el citado A.D. 30/2013.

Cabe sefnalar que esta informacion es publica, e incluso se hizo una
importante publicidad al caso.

Entonces, el aspecto patrimonial de la victima actora —sefala di-
cha resolucion— tiene una faceta punitiva y una resarcitoria, debiendo
valorarse la capacidad de pago de la responsable para, efectivamen-
te, disuadirla de cometer actos parecidos en el futuro. Asi, el quantum
compensatorio debe valorarse especialmente en aquellos casos en los
que la responsable obtiene un beneficio o lucro econémico por la acti-
vidad que origin6 el dafio (pp. 99 y 100).

Posteriormente, la SCJN entr6 al estudio de la inconstitucionalidad
de la disposicion legal que hicimos valer los actores, en relacion con
la discriminacion que sufrieron las victimas en razéon de su condicion
social (y que se tradujo en que la Sala del Tribunal Superior ordenara
la reduccién del quantum indemnizatorio).

La SCJN senalé en su resolucion que la condicion social es una
categoria protegida por la Constitucion y se expresa en el derecho a
la igualdad. Por lo tanto, la compensacion de las consecuencias extra-
patrimoniales del dano moral no se pueden reparar, al no tener una
correspondencia econémica, como lo son los afectos, sentimientos o
psique de las victimas, debiendo tomar en cuenta su caracter e inten-
sidad.

Asi, en la resolucion se hace un test de igualdad respecto de la ponde-
racion de la situaciéon econ6mica para determinar la indemnizacion por
dafio moral, resolviendo que la situacion economica de 1a victima no
debe ponderarse para determinar el monto de la indemnizacioén, y que
dicha porcién del articulo 1916 resulta abiertamente inconstitucional.
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En cuanto a la capacidad economica de los responsables, esta se
debe acreditar, como se ha sefialado, dependiendo de si es persona fi-
sica o moral, de preferencia mediante pruebas periciales, pero también
se pueden tomar en cuenta las confesionales u otras documentales que
demuestren la capacidad econémica de la responsable.

El grado de responsabilidad de la demandada o codemandadas en la
comision del hecho ilicito es otro aspecto que se debe vincular con
la participacion de los demandados o demandado. Por ejemplo, si se
trata de la privacion ilegal de la libertad de una persona, no se debe
tasar igual a quienes la privan de la libertad (como en el caso de un
secuestro, ya que si bien todos los participantes en el delito son respon-
sables, quienes atienden a la victima se ubican en un grado de compli-
cidad y, en muchas ocasiones, son obligados a hacerlo).

Es recomendable leer la sentencia A.D. 30/2013, que se localiza
facilmente en la pagina de la SCJN, pues en ella se determina me-
diante féormulas, por primera vez en México, la manera en que puede
determinarse el quantum compensatorio por concepto de dafio mo-
ral, considerando la magnitud del dafio causado, el nivel de culpa-
bilidad o responsabilidad del causante, la capacidad econémica del
responsable, asi como la intencionalidad, en su caso, de provocar
el dafo.

Por otro lado, también se determina mediante féormulas la situacion
econdmica del responsable (muy alta, alta, media, baja), asi como el
grado de negligencia de la responsable y el grado de afectacion a las
victimas.

A modo de conclusion, sefialo que no nos pudimos explayar mas en
el analisis del caso sobre dafio moral en contra del Hotel Mayan Palace,
debido al espacio, pero vale la pena reflexionar sobre una sentencia
que marco un antes y un después, y que generd un aumento en las po-
lizas de seguros de los hoteles y resorts, dado el riesgo que existe en el
uso de las areas comunes.

En segundo término, hago hincapié en la enorme dificultad de mu-
chas victimas para reconocerse como tales, para tener la fortaleza y los
recursos para demandar una indemnizacion por dafio moral. Las victi-
mas requieren ser escuchadas, no ser juzgadas, y recibir la comprension
y el apoyo para dar el paso quiza mas dificil de su existencia: luchar por
obtener una justa retribucion tras haber soportado afectaciones mora-
les derivadas de conductas ilicitas provenientes de terceros.
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En aquellos casos en los que no es posible regresar las cosas al es-
tado en que se encontraban, como lo prevé la ley, una compensacion
econdmica es procedente, y debe consistir en una justa retribucion, a
fin de que los responsables de la comision de hechos ilicitos que pro-
duzcan dafio moral paguen por tales faltas.

Hoy, justamente, estdn muy de moda los ataques a las mujeres, la
llamada “violencia de género”, invisibilizada e incluso desconsiderada,
por lo que se revictimiza a la persona afectada.

La responsabilidad civil es la forma en que el Estado castiga a quie-
nes provocan un dafo, ya sea intencional o no, ya sea objetivo o sub-
jetivo. También existe una responsabilidad del Estado si es el causante
del dafio moral.

La victima debe contar con el apoyo de gente que la impulse a to-
mar la decisiéon de denunciar, que tenga los medios econémicos para
ello, y que pueda acreditarlos, lo cual no es nada facil. De ello se valen
los depredadores que van causando dafio a quienes pasan por su cami-
no. Los nifios y nifias dificilmente comunican que son victimas de aco-
so o violencia por miedo, por lo que los padres deben estar pendientes
de las conductas atipicas de los nifios y nifias, para considerar la posi-
ble existencia de una afectacion moral. Las victimas de acoso sexual
también viven con mucho miedo a comunicar que lo son.

Si la victima logra reunir todas las condiciones para defender-
se, debe demandar la compensacion o indemnizacién por concepto
de dano moral, conforme lo sefiala la ley: “Articulo 7.155.- La obli-
gacion de reparar el dafo moral, solo serd exigible si el mismo se
produce como consecuencia de un hecho ilicito extracontractual, in-
dependientemente de que se hubiere causado dano material y de la
reparacion que por el mismo procediera”.

De esta disposicion legal se desprende que, para que proceda la
reparacion del daflo moral, es necesario que se produzca como conse-
cuencia de un hecho ilicito y que sea extracontractual:

Articulo 7.157. No podra demandarse la reparacion del dafio a quien:

I. Ejerza sus derechos de opinion, critica, expresion o informacion, en
términos de lo dispuesto por los articulos 6 y 7 de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos. Cuando aquélla se haya hecho a un fun-
cionario o persona que haya obrado con caracter publico, si la imputacion
fuere relativa al ejercicio de sus funciones o cuando el demandado obre
por motivo de interés ptblico o privado, pero legitimo.
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II. En el contexto de un proceso contencioso, presente escrito o discurso,
con las salvedades de las responsabilidades que de acuerdo con otras dis-
posiciones legales puedan acreditarse.

ITI. Goce de fuero constitucional.
IV. En caso de simulacion de juicio.
La accién de reparacion no es transmisible

Articulo 7.158.- La accion de reparacion no es transmisible a terceros por
acto entre vivos y s6lo pasa a los herederos de la victima cuando ésta la
haya intentado en vida.

Monto de la indemnizacion del dano moral

Articulo 7.159.- El monto de la indemnizacién por dafio moral lo deter-
minard el Juez, tomando en cuenta la afectaciéon producida, el grado de
responsabilidad, la situacién econémica del responsable y la de la victima,
asi como las demads circunstancias del caso.

Publicacion de la sentencia

Articulo 7.160.- Cuando el dafio moral haya afectado a la victima, en su
decoro, honor, crédito, prestigio, reputacion o consideracion, el Juez orde-
nard, a peticiéon de ésta y con cargo al responsable, la publicacion de un ex-
tracto de la sentencia, que refleje adecuadamente la naturaleza y alcance de
la misma, a través de los medios informativos que considere convenientes.

Como podemos observar, las disposiciones anteriores se refieren
fundamentalmente a dafos materiales o fisicos, pero no a los psicol6-
gicos o emocionales, es decir, a los llamados dafios morales. Estos se
causan casi siempre de forma conjunta. Si una persona resulta afectada
fisicamente por una conducta negligente del conductor de un autobus,
ademas del dafio fisico (p. ej., la pérdida de una extremidad), esta afec-
tacion conlleva un dafio moral.

Rescatamos la definicion que se acuid en el amparo directo en revi-
sion 932,/2022 de la SCJN, cuya ponente fue la ministra Norma Lucia Pifa:

La responsabilidad civil consiste en la obligaciéon de una persona de in-
demnizar a otra por los dafios que le ha causado, como consecuencia del
incumplimiento de una obligacion por la realizacién de un siniestro que
deriva de un riesgo creado, o por la violacién del deber juridico de no
causar dafo a nadie, pues si con la conducta ilicita se ha causado un dafio,
el responsable est4 obligado a repararlo y a indemnizar de los perjuicios a
quien los resiente.
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La responsabilidad extracontractual puede ser objetiva o subjetiva. La res-
ponsabilidad subjetiva consiste en el deber de reparar un dafio provocado
por culpa o negligencia, mientras la responsabilidad objetiva proviene del
dafio ocasionado por el uso de objetos peligrosos, aunque no se obre ilici-
tamente. La responsabilidad de indole subjetiva se funda en un elemento
de caracter psicologico, ya sea porque existe la intencién de dafar o por-
que se incurre en descuido o negligencia. En cambio, en la responsabili-
dad objetiva se encuentra ausente el elemento subjetivo, esto es, la culpa
o negligencia.

El sistema de responsabilidad civil, es decir, “la sujecion de una persona que
vulnera un deber de conducta impuesto en interés de otro sujeto a la obligacion
de reparar el dafio producido”, regulado en el Cédigo Civil Federal, abarca la
responsabilidad contractual y la responsabilidad extracontractual.

La primera de ellas supone la transgresion de un deber de conducta im-
puesto en un contrato; la segunda, también llamada aquiliana, “responde
a la idea de la producciéon de un dafio a otra persona por haber transgredido
el genérico deber neminem laedere, es decir, el de abstenerse de un comporta-
miento lesivo para los demds”. Esta ultima, a su vez, puede ser subjetiva, si se
funda exclusivamente en la culpa, y objetiva, “cuando se produce con indepen-
dencia de toda culpa”.” (Cursivas en el original).

IX. CONCLUSION

Las personas debemos responsabilizarnos por nuestros actos y res-
ponder a quienes hayamos afectado voluntaria o involuntariamente, ya
sea en un accidente de transito, o por golpear u ofender publicamente
a un tercero, o por dafar, de cualquier forma, a otros.

A fin de que no se recurra a la revancha o venganza personal, la
ley determina diversas formas de resarcir el dafio a terceros, tomando
en consideracion las diversas circunstancias del caso, por ejemplo, la
gravedad del dafo, si fue o no una conducta reiterada, si hubo dolo, si
la victima pertenece a un grupo vulnerable —menores de edad, perso-
nas mayores, discapacitados, mujeres (si se dafia por su condicion de
mujer)—, entre otros.

7 Amparo directo en revision. Expediente 932/2022. Ponente: ministra Norma Lu-
cia Pifia Hernandez. Secretario: César de la Rosa Zubran, pp. 3 y 4, https://www.
scjn.gob.mx/sites/default/files/listas/documento_dos/2022-06/ADR-932-2022-
22062022.pdf
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El dafio se puede ocasionar a personas fisicas o morales. La deter-
minacion de la sancién depende de la intencionalidad, de la gravedad
del dafio y de las condiciones en que se provoco.

Los codigos civiles del pais, asi como el federal, incluyen un impor-
tante capitulo de dafios, y entre estos se incluye al dafio moral como
una figura protectora de los derechos humanos, de la psique de las per-
sonas, que antes no se consideraba. Todos estipulan una forma similar
de regular dicha figura.

Vale la pena leer las jurisprudencias y tesis sobre daflos —en par-
ticular sobre dafio moral y dafios punitivos— y, a partir de su analisis,
ver su evolucion.
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Codigo Civil de la Ciudad de México, https://www.congre-
socdmx.gob.mx/media/documentos/ad63a5bd2aef33e50e-
f1ed68d82450cf368578¢0.pdf
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Reparacion del dafio
en materia familiar

Erika Icela Castillo Vega*

El derecho a la reparacion del dafio es una obligacion impuesta a
los individuos para compensar los dafios a favor de la victima o parte
ofendida cuando exista un actuar ilicito.

En el ambito familiar, este derecho se refiere a la reparacion de
dafnos causados en relaciones familiares, como el divorcio, la violen-
cia familiar y, en general, la desproteccidon causada hacia alguna de las
partes como consecuencia de la separacion del grupo familiar, lo que
se ve en ocasiones potenciado por las causas que dieron origen a esta
separacion.

La reparacion del dafio es un derecho reconocido no solo por la
Constitucion y las sentencias de la Suprema Corte de Justicia de la Na-
cion (SCJN), sino también por la Convencion Americana sobre Dere-
chos Humanos y la jurisprudencia de la Corte Interamericana de De-
rechos Humanos. Basta ver, por ejemplo, la sentencia del caso “Campo
Algodonero” para darnos cuenta de como aborda la Corte Interamerica-
na ese deber de reparar las violaciones a derechos humanos, las cuales
evidentemente también pueden ser cometidas por particulares.

El derecho a la reparacion del dafio en materia familiar es impor-
tante porque ayuda a las victimas a obtener justicia y compensacion

*  Magistrada en Materia Familiar del Tribunal Superior de Justicia del Estado de
México.
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por los dafios causados en su vida familiar, en su proyecto de viday en
el desarrollo de su personalidad.

Ademais, este derecho puede ayudar a prevenir dafios futuros, al
disuadir a los perpetradores de volver a cometer actos similares.

En materia familiar existen diferentes tipos de dafios y perjuicios
que pueden ser objeto de reparacion, los cuales, como ya he dicho,
pueden nacer del divorcio, de la violencia familiar y de la desprotec-
cion ante el quebrantamiento de las relaciones familiares. No siempre
son mencionadas por la ley, la jurisprudencia o las sentencias con todas
sus letras, pero implicitamente encontramos deberes de reparar en la
mayoria de los asuntos familiares.

Las relaciones familiares, por ser la base de la sociedad, son de las
mds extensas, pero sobre todo las més variadas, y es por ello que el le-
gislador, salvo en el caso de la violencia familiar, no ha establecido un
deber genérico de reparar, como si lo hace en la reparacion del dafio
en materia civil, y tampoco ha establecido un deber taxativo de repara-
cion del dafio como en materia penal.

Pero el hecho de que no se mencione en la ley no implica que ello
no exista. Para estudiarlas vayamos en orden del desarrollo evolutivo
de una persona en su familia.

;Qué es lo primero que hace una persona en una familia? Nacer,
claro. Una vez que nace dentro de su familia, ya sea monoparental, tra-
dicional, ampliada, reconstruida, interespecie, como sea que esté com-
puesta, adquiere una serie de derechos y obligaciones.

Uno de los derechos mas importantes que —valga la redundancia—
nacen con el nacimiento de la persona es el de recibir alimentos. Los
alimentos, como lo ha considerado la SCJN, nacen con la filiacién bio-
logica, por tanto, deben ser dados desde el momento mismo del na-
cimiento. Pero, ;qué pasa cuando no son pagados? Los criterios de la
Suprema Corte han referido que, cuando ello ocurre, existe una accion
para reclamar su pago desde el momento mismo de la concepcion, aun
cuando no estén reconocidos.

Entonces, el incumplimiento de la obligacion alimentaria, jno sera
un hecho ilicito? Y, en consecuencia, la obligaciéon de una persona que
no ha cubierto los alimentos desde el nacimiento de pagar una cantidad
por aquellos, jno serd una forma de reparar ese dafio?
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Por supuesto que si, a pesar de que no se establezca como una ac-
cion de reparar el dafo. Es evidente que, aun cuando se nombre de otra
manera a dicha accion, estamos frente a una verdadera obligacion de
reparar.

Pero la vida sigue, y en cada instante de nuestras vidas se ven invo-
lucrados derechos de familia. Por ejemplo, imaginen que nuestro hijo,
como el ser mas hermoso que es, es contratado para filmar un comer-
cial de una marca famosa de papillas y obtiene ingresos por ese motivo.
Aun cuando legalmente no puede trabajar, si puede obtener ingresos
por las fotos que le tomen para cierta campana publicitaria; entonces,
existe el deber de los padres de administrar. Los padres deben admi-
nistrar el dinero obtenido y utilizarlo a favor del hijo, o administrar sus
bienes para que estos perduren.

Pero, ;qué pasa si infringen ese deber? Nuevamente estamos ante
un deber de reparar, que recaerd en los padres. Al respecto, el articu-
lo 4.222 del Codigo Civil del Estado de México refiere: “Si existe dis-
minucion de los bienes de las ninas, los nifios y los adolescentes, por
mala administracion de la persona de quien ejercio sus derechos, ésta
debera restituir el importe en su totalidad de los dafios ocasionados”.
Nuevamente encontramos otro deber de reparar el dafio en materia
familiar.

Una vez que una persona ha madurado, muchas de las veces decide
separarse de su familia nuclear y comenzar una nueva con otra u otras
personas. Entonces advertimos la existencia de dos instituciones juri-
dicas: el matrimonio y el concubinato.

Estas figuras juridicas tienen en comun que se basan en la solida-
ridad, ayuda mutua, intencién de permanencia y comunion en los pro-
yectos de los integrantes. Las tnicas dos diferencias reales entre ambas
son que una es un acto juridico y la otra es un hecho juridico, y que en
una existe un régimen patrimonial y en la otra no.

Ahora bien, todo marcha color de rosas como en todas las rela-
ciones afectivas, pero un dia, por cualquier eventualidad, deciden se-
pararse. En un mundo ideal, cuando dos personas se separan, ambas
crecieron de igual manera dentro de la relacion, y al terminar la misma,
como se dice coloquialmente, cada quien se va con su golpe.

Pero la realidad es otra: tenemos que entender que México es un
pais donde ha existido una violencia generalizada contra las mujeres,
los roles sociales que atin existen han hecho que tengamos que esfor-
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zarnos el doble para lograr lo mismo —o menos— que los hombres, por
las condiciones injustas que imperan en la sociedad actualmente.

Reconociendo dicha desventaja social y estructural, tanto el consti-
tuyente permanente como el legislador federal, los legisladores locales
y los tribunales, tanto federales como locales, hemos visto la manera
de materializar el mandato constitucional y convencional que reza: “los
hombres y las mujeres son iguales ante la Ley”.

Ese enunciado no es una varita magica que, inmediatamente des-
pués de haber sido pronunciado por el constituyente, va a convertir
nuestro mundo en Barbie Land. Por supuesto que no, ese enunciado
es solo la punta del iceberg para lograr una verdadera igualdad entre
hombres y mujeres.

Si reconocemos que a las mujeres historicamente se nos ha dafiado
al ponernos en un segundo lugar con respecto al hombre, nos daremos
cuenta de que muchas figuras juridicas nacieron como una verdadera
reparacion del dafio. Tal es el caso de dos figuras juridicas relevantes
al momento de la separacion de un matrimonio o un concubinato, las
cuales se parecen mucho en nombre, pero no debemos confundirlas en
cuanto a sus efectos:

1) la compensacion de bienes, y
2) la pension compensatoria.

Ambas tienen la base en que una de las personas, que generalmente
es la mujer, tuvo un costo de oportunidad por dedicarse a las labores
del hogar y al cuidado de los hijos. Incluso cuando si pudo trabajar, el
hecho de realizar esa doble jornada desde luego que dafi6 la oportu-
nidad que tenia para desenvolverse profesional, laboral y econémica-
mente en comparacion con su expareja, que se dedico en menor medi-
da o fue totalmente omiso a dedicarse a las labores del hogar y cuidado
de los hijos.

Y, como todo dafio, debe ser reparado. Este dafio, hablindose de
la compensacion de bienes, parte de la base de que, al concluir la re-
lacion, el patrimonio de la persona que no se dedic6 enteramente al
trabajo resulta ser casi siempre menor que el de la persona que si pudo
hacerlo. Por tanto, aun considerando que hubiera una separacion de
bienes, debe repararse ese dafio causado con hasta el 50% de los bienes
que su expareja obtuvo durante la relacion y de los que es propietario
al finalizar esta.
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Pero no solo eso. Obviamente, cuando una mujer se dedica a cui-
dar a los hijos, a administrar la casa, o a ambas ocupaciones, le quita
a su pareja esa carga fisica y mental para asumirla ella. Sin esa presion,
su pareja puede decidir ficilmente trabajar horas extra o estudiar una
maestria para acceder a un mejor trabajo, lo cual lo hizo crecer. Pero
cuando existe una separacion, ya no crecié con su familia, sino a ex-
pensas de su familia.

Por tanto, al crecer a expensas de su familia, también le estd cau-
sando un dano, que debe ser reparado. Y si bien no se puede regresar el
tiempo para que el hombre se haga cargo de los hijos y la mujer salga a
trabajar, lo que si se puede es determinar una pension para compensar
a la mujer y ayudarla para que, eventualmente y sin la carga de admi-
nistrar el hogar del hombre, pueda mejorar sus condiciones econ6mi-
cas y se ubique a la par de su expareja. De ahi el nombre de pension
compensatoria.

Ambas figuras compensatorias —una de bienes y otra de pensién—
fueron previstas para reparar el dafio qué estructuralmente han sufrido
las mujeres por ese contexto de violencia generalizada que ain no ha
sido erradicado en nuestro pais.

Entonces, si hablamos de violencia generalizada contra la mujer, es
forzoso hablar de una de las figuras que mas se busca evitar.

La figura de la violencia familiar ha sido prevista en la legislacion
local, federal, constitucional y convencional, como un fenémeno social
que ha aquejado mds a las mujeres a lo largo de la historia. Por eso,
podemos encontrar convenciones para erradicar la violencia contra las
mujeres, asi como leyes generales sobre acceso de las mujeres a una
vida libre de violencia, leyes estatales e, incluso, capitulos especificos
en los codigos civiles y codigos de procedimientos civiles.

La violencia familiar, tal y como lo establece el articulo 7 de la Ley
General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia, es
el acto abusivo de poder u omision intencional dirigido a dominar,
someter, controlar o agredir de manera fisica, verbal, psicologica, pa-
trimonial, econdmica y sexual a las mujeres, tanto dentro como fuera
del domicilio familiar, cuya persona agresora tenga o haya tenido una
relacion de parentesco por consanguinidad o afinidad, de matrimonio,
concubinato, o mantengan o hayan mantenido una relacion de hecho.

De la sola definicion de la violencia familiar resulta evidente que
quien la realiza comete un dafno no solo a las mujeres, sino a toda su
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familia, y que este dafio trasciende profundamente en la psique, en la
integridad fisica y en el patrimonio de la victima.

Por tanto, el Codigo de Procedimientos Civiles del Estado de Mé-
xico refiere que en la sentencia no solo debe determinarse la mane-
ra en la que ha de restablecerse la paz familiar, sino que ademas, “los
integrantes de la familia que incurran en violencia familiar, deberan
reparar los dafos y perjuicios que se ocasionen con la conducta” (art.
2.360 bis).

Tal y como lo consider6 la Primera Sala de 1a SCJN al resolver el
amparo directo en revision 5490/2016, hoy, en los casos de violencia
intrafamiliar, el dafio moral se actualiza por la gama de sufrimientos y
dolores fisicos o psiquicos que haya padecido o contintie padeciendo
el afectado a consecuencia de los actos u omisiones del generador de
violencia.

Por su parte, el dafio patrimonial se genera por todos aquellos cos-
tos econdmicos que tuvo que asumir el afectado, derivados del actuar o
negligencia del agresor, ademas de que dicho dafio tiene consecuencias
que pueden ser presentes y futuras.

En consecuencia, una vez acreditado el dafio fisico, psiquico o pa-
trimonial derivados de la violencia familiar, deben repararse economi-
camente tanto los dafios patrimoniales como los morales sufridos por
la victima, pues ambos tienen consecuencias en la persona afectada y
deben subsanarse en la medida de lo posible, de acuerdo con el dere-
cho a una justa indemnizacion.

La cuantificacion del dafio patrimonial no supone un problema,
pero la cuantificacion del dafio extrapatrimonial, es decir, del dafio
moral, implica muchas problematicas. Sin embargo, 1a misma Sala de la
Suprema Corte, en el referido amparo en revision, propone la manera
en que esta pueda ser cuantificada, refiriendo que para ello es necesa-
rio analizar los siguientes elementos:

1. Eltipo de derecho o interés lesionado.
2. Elnivel de gravedad del dafio moral.

3. Los gastos devengados o por devengar derivados del dafio mo-
ral.

4. El grado de responsabilidad del responsable.

La capacidad econ6mica del responsable.
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Debemos recordar que en el caso Mayan Palace, 1a Suprema Corte
ya nos habia dado un esbozo de la manera de cuantificar la repara-
cion del dafio moral. En esa sentencia, al igual que en el amparo en
revision 5490/2016, es enfitica al referir los tres elementos para la
procedencia del dafio moral de los que ya hablamos, que son: el actuar
ilicito; el dafio, y el nexo causal entre uno y otro, y también en los
elementos que ya referimos para la cuantificacion.

Pero, ;por qué nos dice que se deben considerar los gastos deven-
gados o por devengar? ;Como juzgaremos sobre acontecimientos futu-
ros 0 —seamos realistas— inciertos? ;Por qué solamente nos habla de
la capacidad economica del responsable?

Un dano, y mas cuando se afecta la psique de la victima, trasciende
al momento mismo en que se causa.

Hablando de violencia familiar, la desvalorizacién que hace una
persona hacia su pareja no se limita al momento en que le dice “Td no
sirves para nada” o “Ni para cocinar eres buena”. El uso de esas frases
se queda implantada en la psique de las victimas, quienes, por esa dis-
minucién sistemdtica que han experimentado por parte de la sociedad,
no sobrellevan inmediatamente el dafno que se ha causado con ese tipo
de desvalorizaciones.

El dafo causado puede costar a las victimas de violencia familiar
anos de terapia, y es precisamente por ello que la SCJN estim6 que no
solo se deben reparar los dafos efectivamente causados, sino ademas
otorgar a las victimas la capacidad de sobrellevar, en la medida de lo
posible, el dafio que les han causado, para tener una vida libre de vio-
lencia. Por ello, es necesario considerar los gastos que ain estén por
devengarse.

Finalmente, ;por qué solamente se nos habla de la capacidad eco-
nomica del responsable? Imaginemos que una persona ejerce violencia
patrimonial contra su pareja,' lo cual afecta directamente la manera en
que esta se allega de recursos y bienes. Ante la eventual separacion,

1 La violencia patrimonial, como nos lo sefiala 1a Ley General de Acceso de las
Mujeres a una Vida Libre de Violencia: “Es cualquier acto u omision que afecta
la supervivencia de la victima. Se manifiesta en: la transformacion, sustraccion,
destruccion, retencion o distraccion de objetos, documentos personales, bienes
y valores, derechos patrimoniales o recursos econémicos destinados a satisfacer
sus necesidades y puede abarcar los dafios a los bienes comunes o propios de la
victima”.
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imaginen como serd su capacidad econdémica, en esos momentos en
que por fin logro salir de ese contexto de violencia patrimonial. Evi-
dentemente, serd casi nula si no tiene redes de apoyo suficientes.

En ese caso, si decimos “Como en estos momentos solo obtienes
salario minimo por que tu pareja nunca te dejo trabajar, solamente con-
denaremos a un salario minimo como reparacion del dafo”, entonces
no estariamos hablando de una salvaguarda efectiva de su derecho a la
reparacion integral del dafo.

Antes bien, debemos analizar la ventaja indebida que obtuvo el ge-
nerador de violencia con respecto a su conyuge, y no solo buscar una
igualdad patrimonial. Una de las medidas para ello es la pension com-
pensatoria, que, desde luego, podremos decretar como una medida de
proteccion jurisdiccional de caracter civil.

Debemos buscar que se repare el dafio sufrido, que la mujer victi-
ma de violencia pueda sentirse econ6micamente libre después de ha-
ber sufrido esos horribles hechos de violencia por los que pasan tantas
mujeres.

Si tuviera que resumir qué papel juega la reparacion del dafio en
materia familiar, yo diria que nos sirve para restituirle a la familia el
papel central en el desarrollo de las personas —papel que estamos rei-
vindicando no desde una postura arcaica de la familia tradicional y los
valores familiares que tanto dafio hicieron a la libertad de las personas,
y en particular de las mujeres—. Estamos revindicando ese papel de la
familia como nucleo central de la sociedad, desde los derechos huma-
nos de sus miembros y desde la base de que es la propia dignidad, esa
vivencia interna de los derechos, la que debe ser el eje rector en las
decisiones de las personas, no solo de las autoridades.
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La deontologia del psicélogo cuando
actia como perito auxiliar del poder judicial

Felipe Ibdfiez Mariel*

La ética aplicada al ejercicio del derecho se denomina deontologia
juridica. La palabra deontologia es de origen griego y significa “tratado
o estudio del deber”. El neologismo se debe, como hemos visto, a Je-
remias Bentham, cuyo libro Deontology or, The Science of Morality se
publico en Londres en 1834, dos afios después de su muerte.!

Desde tiempos inmemoriales se ha entendido que el fin interno de
la profesion del juez es la juris dicere, declarar lo justo en el caso con-
creto, impartir justicia (Angela Aparisi).

El juez es perito de peritos, sin embargo, en ocasiones requiere
del auxilio de otros peritos, tal como lo establece el articulo 1.304 del
Codigo de Procedimientos Civiles para el Estado de México: “Articulo
1.304.- La prueba pericial sera ofrecida y admitida cuando la natura-
leza de las cuestiones materia de la misma requieran conocimientos
cientificos o tecnoldgicos o bien experiencia practica en el ejercicio de
un servicio u oficio, con la finalidad de prestar auxilio al juzgador”. De
esta forma, el perito pasa a ser un auxiliar de la justicia.

El Codigo de Etica de la Barra Mexicana, Colegio de Abogados, en
el capitulo denominado “Principios rectores de la profesion”, sefhala

*  Miembro de la Barra Mexicana, Colegio de Abogados, A. C.
1 Pérez Valera, Victor Manuel, Deontologia juridica, México, Dikaia, 2021, p. 10.
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que el abogado cumple un fin superior al de sus propios intereses eco-
nomicos o de otra indole, los cuales, aun siendo legitimos, deben ceder
ante ese interés superior. Es, por ello, un servidor del derecho y un
coadyuvante de la justicia.

De la misma forma, cuando interviene en un procedimiento judi-
cial en auxilio del juzgador, el perito responde a un interés superior
que lo trasciende, y que es su fin superior: coadyuvar a la imparticion
de la justicia en colaboracion con el juzgador.

Por su parte, el articulo 82 de la Ley Organica del Poder Judicial del
Estado de México establece los requisitos para ser perito:

I. Tener conocimiento, capacidad y preparacion y, en su caso, ti-
tulo que lo califique o contar con la experiencia en la que se va
a versar el peritaje.

II. Experiencia minima de un afio.
III. No estar cumpliendo sentencia por delito doloso.
IV. No tener conflicto de interés con las partes.

El perito que va a auxiliar al juzgador debe cumplir con los princi-
pios éticos que exige su profesion, asi como con los propios de la fun-
cion judicial, previstos en el articulo 100 de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos, en el Codigo de Etica del Poder Judicial
del Estado de México y en el Codigo de Etica de su profesion.

El articulo 100 constitucional, en su séptimo parrafo, establece los
principios bajo los cuales se rige la actividad judicial: excelencia; objetivi-
dad; imparcialidad; profesionalismo; independencia, y paridad de género.

Estos son los principios que rigen la imparticiéon de justicia, y a
ellos estdn sometidos también quienes actian como auxiliares de la
misma, al igual que a los establecidos en el Codigo de Etica del Poder
Judicial del Estado de México, que son los previstos en el articulo 4 y
son los mismos que establece la Constitucion: honestidad profesional;
motivacion; justicia; equidad; responsabilidad institucional; cortesia;
transparencia; secreto profesional; prudencia; diligencia; integridad;
legalidad; honradez; lealtad; eficacia; economia; disciplina; rendicion
de cuentas, y competencia por mérito.

Ahora bien, a la psicologia la entendemos como el estudio del com-
portamiento y la mente. La deontologia del psic6logo debe consistir en
el comportamiento adecuado del psicologo tanto en su trabajo de inves-
tigacion como en el trato con sus pacientes, segiin veremos mas adelante.
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El Codigo de Etica del Psicologo de la Sociedad Mexicana de
Psicologia,” en sus articulos 55, 61, 87, 98, 105, 106, 118 y 134 estable-
ce los deberes éticos del psicologo cuando acttia como perito forense,
siendo los siguientes:

Articulo 55.- El psicologo no falsifica resultados de las evaluaciones que
realiza para favorecer a alguna de las partes en discordia.

Articulo 61.- El psicologo que actia como perito auxiliar de la justicia,
no esta obligado a mantener la confidencialidad de los resultados de sus
valoraciones ante el juez o autoridad a quien debe informar los resultados.

Articulo 87.- En la mayoria de las circunstancias, el psicélogo evita asu-
mir roles multiples, potencialmente conflictivos en asuntos forenses. Una
relacion profesional previa con alguna de las partes no impide que preste
testimonio como testigo de hecho o atestigiie bajo su servicio, en 1a me-
dida que esté permitido por la ley aplicable, tomando en consideracién la
forma en que la relacion previa pudiera afectar su objetividad y revela el
conflicto potencial a las partes relevantes.

El psicélogo forense no puede actuar como terapeuta con ninguna perso-
na implicada ni desviar casos a una practica privada.

Articulo 98.- El pago de honorarios del perito en psicologia forense se en-
cuentra regulado en el Cédigo de Procedimientos Civiles de cada entidad
federativa cuando participa como perito de parte determinari de manera
libre el importe de sus honorarios.

Articulo 105.- El perito psicologo proporcionard la informacion previa
para determinar en qué va a consistir el interrogatorio pericial, tiempo a
emplear, cdlculo de las sesiones necesarias, técnica, métodos, fundamen-
tacion tedrica y monto de horarios.

Articulo 118.- El psicologo debe obtener el consentimiento informado
apropiado a la terapia utilizando un lenguaje razonablemente entendible
para los participantes.

Cuando la actuacion del psicélogo ocurre por orden de un juez (psicélogo
forense), no esta obligado a solicitar el consentimiento de las personas
que va a valorar o a tratar profesionalmente.

Articulo 134.- El psicologo muestra la informacién confidencial sin con-
sentimiento del individuo, solo cuando lo obligue la ley o lo permita para
propositos vélidos tales como:

2 Sociedad Mexicana de Psicologia, Cédigo de Etica del Psicologo, México, Trillas,
2007.
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Cuando acttie como psicologo perito auxiliar de la administracion de jus-
ticia en cuyo caso proporcionara todos los elementos técnicos, cientificos
y relativos a los resultados de evaluaciones psicologicas para formar la
conviccién del juez.

Ademads de conducirse bien, es decir, éticamente, el punto central
de 1a deontologia del psicdlogo, que acttia como perito auxiliar en la
administracion de justicia, es el respeto a la dignidad de la persona hu-
mana que sera objeto de su dictamen pericial.

La centralidad del actuar del perito psicélogo como auxiliar de la
administracion de justicia es la persona. En ocasiones puede ser el jus-
ticiable o un tercero, como puede ser un menor, la victima o el ofen-
dido.

Dignidad es una palabra clave en la ética y el derecho. Con toda
razon, la Declaracion Universal de los Derechos Humanos proclama,
en su articulo 1, que “Todos los seres humanos nacen libres e iguales en
dignidad y en derechos”.

Dignidad humana es sinéonimo de valor humano. Es la excelencia
inherente a toda persona, que la distingue y enaltece sobre los demas
seres. Sin duda, la base de un mundo mejor radica en reconocer al ser
humano como homo dignus, mas que en considerarlo como simple
homo sapiens.

René Cassin fue el principal redactor de la Declaracién Universal
de los Derechos Humanos. El ha confesado que encontr su principal
fuente de inspiracion en la tradicion biblica. Sin duda, ahi también en-
contro la fuente de la dignidad. En efecto, Haim H. Cohn, presidente
emérito de la Suprema Corte de Israel, nos recuerda que “dignidad”
podria traducirse en gloria, en honor.?
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de justicia
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BREVE INTRODUCCION
A LA PSICOLOGIA DEL TESTIMONIO

;Qué es la psicologia del testimonio? Es el conjunto de conocimien-
tos derivados de la psicologia experimental y de la psicologia cognitiva
que tienen por objeto determinar la calidad de las declaraciones rendi-
das por testigos presenciales de determinados hechos.

Esta disciplina tiene un papel cada vez mas relevante dentro de las
ciencias forenses, pues ha ayudado al desarrollo de informacion y téc-
nicas para que los operadores juridicos puedan valorar testimonios de
manera fiable, con base en el método cientifico y no solo en la expe-
riencia o intuicion individuales.

:Qué entendemos por calidad del testimonio? Los operadores juri-
dicos podemos determinar la calidad de un testimonio a partir de dos
grandes ejes: i) la exactitud del testimonio, que es la correspondencia
entre lo sucedido y lo representado en la memoria del testigo, es de-
cir, entre lo que verdaderamente ocurrio y lo que el testigo recuerda,
y ii) la credibilidad o fiabilidad del testigo, que es la correspondencia

*  Secretario de estudio y cuenta de la Suprema Corte de Justicia de 1a Nacion.
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entre lo sucedido y lo relatado. Por ello, estas dos cuestiones son el
principal objeto de estudio de la psicologia del testimonio.

sPor qué es importante entender la memoria? La calidad de un tes-
tigo va a depender en gran medida de la “memoria” de dicho testigo,
pues si se pretende usar la declaracion de una persona como medio
para conocer la verdad de los hechos, es indispensable que el testigo
haya almacenado correctamente la informacion del evento.

Sin embargo, estudios de la psicologia del testimonio han demos-
trado que la memoria no es un “registro literal” de nuestras percepcio-
nes (no es un video), sino que se parece mas a una “construccion” de
la realidad, a través de una interpretacion de los eventos externos por
el testigo en cuestion.

:Qué factores inciden en el desempefio de la memoria de un testi-
go?

1) Codificacion.

2) Retencidn.

3) Recuperacion.

Factores relevantes en la codificacion:

a) Del suceso: duracion, frecuencia, familiaridad, condiciones de
iluminacion, condiciones sonoras, detalles sobresalientes, tipo
de suceso o detalle.

b) Del testigo: capacidades cognitivas, capacidades sensoriales, es-
trés, expectativas y estereotipos, sexo, edad y entrenamiento.

c) Factores relevantes en la retencion: intervalo de tiempo entre
el suceso y el recuerdo. Los recuerdos se deterioran con el
tiempo, lo cual tiene un impacto en la calidad y precision de
los mismos, llegando incluso al olvido total de los aconteci-
mientos.

d) Informacién “post-suceso”: la memoria de un testigo es suscepti-
ble a la influencia de informacion presentada después del acon-
tecimiento.

;Qué criterios son relevantes para la valoracion del testimonio?
Contrario a lo que podria creerse, estudios en psicologia del testimo-
nio han demostrado que la relacion entre la confianza del testigo y la
exactitud del testimonio es baja o nula, ya que es comun que los testi-
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gos sean instruidos sobre el tipo de preguntas que les seran formuladas
y ensayen las respuestas para evitar caer en contradicciones. Esto se
refleja en un aumento significativo de la confianza.

Por el contrario, a efectos de determinar la veracidad del testimo-
nio, algunos factores que si son relevantes para los operadores juridi-
cos consisten en:

e La capacidad de contextualizar el relato.

« La consistencia y armonia de la declaracion.
» La congruencia con otro tipo de evidencia.
» El contenido de la declaracion.

Para ello, es preciso tomar en cuenta el proceso de memoria, aten-
der a las condiciones de percepcion subjetivas, detectar alguna suges-
tion o influencia de terceros, asi como el tipo de preguntas.

PSICOLOGIA DEL TESTIMONIO
E IDENTIFICACIONES VISUALES

:Cudl es el problema con las identificaciones visuales? De acuerdo
con la organizacién no gubernamental Innocence Project, las identifi-
caciones equivocadas son uno de los principales factores de la emision
de condenas en contra de personas inocentes.

En mds del 69% de las sentencias que han sido revocadas por prue-
bas supervinientes de ADN, la prueba fundamental fue el reconoci-
miento visual de un testigo.

ENTREVISTA INVESTIGATIVA
VS. ENTREVISTA CLINICA

Los especialistas en psicologia del testimonio coinciden en que la
entrevista clinica no estd disefiada para conocer las experiencias vivi-
das por el paciente, sino para entender sus problemas psicologicos. Por
tanto, en la entrevista clinica se crea una “alianza” entre terapeuta y
paciente, en la que el primero se hace cargo de los problemas psicol6-
gicos del segundo, de tal manera que practicamente todo lo que dice el
paciente es aceptado por el terapeuta sin cuestionarlo.
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Por su parte, en la entrevista investigativa no hay alianzas entre
el entrevistador y el entrevistado, toda vez que el primero debe asu-
mir una posicion neutral respecto de lo que relata el segundo, lo que
implica que no debe conducir la entrevista teniendo en mente una
sola hipotesis de lo ocurrido. Sin embargo, debe destacarse que no se
trata de una prueba pericial, pues la entrevista no tiene como objeto
identificar “signos” o “sintomas” de la existencia de algiin trauma,
sino simplemente obtener una declaraciéon con la mayor fiabilidad
posible.

LINEAMIENTOS PARA LA PRACTICA
DE LA ENTREVISTA INVESTIGATIVA

1. Deacuerdo con lo sefalado por la Primera Sala en el preceden-
te referido, la entrevista investigativa debe cumplir con los si-
guientes lineamientos minimos: debe planificarse, es decir, el
entrevistador debe allegarse de todos los datos de la persona
menor de edad entrevistada, pudiendo incluir una evaluacion
psicoldgica que presente un diagnostico como del desarrollo
cognitivo, emocional y social del nifio o nina.

2. El entrevistador debe comunicar al nifio o nifa las reglas ba-
sicas de la entrevista, tales como la importancia de que diga la
verdad, manifestar si entiende o no las preguntas, la posibilidad
de que responda que desconoce la respuesta a las preguntas,
que recuerde todos los detalles del evento, etcétera.

3. El entrevistador deberd formular las preguntas de manera
adecuada, en el sentido de que no sean sugestivas y deben
ser lo més abiertas posibles. Ademas, es conveniente que al
inicio de la entrevista exista un relato libre por parte del me-
nor entrevistado y solo entonces introducir preguntas foca-
lizadas.

4. El entrevistador debe tomar en cuenta la perspectiva del me-
nor, como considerar la dificultad de relatar un episodio de vio-
lencia sexual o el uso del lenguaje utilizado por el menor.

5. La entrevista debe grabarse en video, a fin de que el juzgador
pueda valorar la credibilidad de la declaracién del menor.
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VALORACION DEL TESTIMONIO
DE NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES

Como se sefalo, la capacidad de un menor de recordar los detalles
de un suceso, su habilidad de expresar verbalmente esos recuerdos, asi
como la posibilidad de resistir influencias exteriores que contaminen
su recuerdo, son problemas comunes en las declaraciones de menores
y dependeran del nivel de desarrollo cognitivo del menor.

En este sentido, los avances en la psicologia del testimonio reco-
miendan que la valoraciéon de esta declaracion venga acompanada de
una prueba pericial en esa materia para determinar si existen indicado-
res de credibilidad en el relato del menor.

Esta prueba debe ser llevada a cabo por profesionales capacitados
en técnicas de psicologia del testimonio y que cuenten con un conoci-
miento actualizado de los resultados de investigacion empirica sobre
estos procedimientos de analisis.
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